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2 Lernen trotz Trauma

Im Rahmen des europiischen Beschiftigungsprogramms EQUAL formierte
sich im Juli 2005 in Hamburg unter dem Namen ,FLUCHTort Hamburg:
Berufliche Qualifizierung fiir Fliichtlinge® ein Netzwerk, in der Programmsprache
Entwicklungspartnerschaft genannt, aus verschiedenen Einrichtungen der Fliicht-
lingsarbeit, aus Beschiftigungs- und Bildungstrigern, Wirtschaftsbetrieben, der

Agentur fiir Arbeit, Handwerkskammer und Hamburger Behorden, gefordert aus :
Mitteln des Europiischen Sozialfonds, aus Bundes- und Landesmitteln. Einige dieser Institutionen
arbeiteten bereits seit 2002 in der ersten Férderperiode des EQUAL-Programms (von 2002 bis 2005)
im Themenbereich Asyl zusammen und setzten ihre Arbeit mit neuen Modellprojekten in der Ent-
wicklungspartnerschaft FLUCHTort Hamburg (Férderphase EQUAL II von 2005 bis 2007) fort.
Beide Entwicklungspartnerschaften konzentrierten sich mit einigen Projekten auf die Qualifizierung
von Frauen, wobei in EQUAL II erstmals die Gruppe der Roma-Frauen in das Férderprogramm
aufgenommen wurde. Roma als die am stirksten diskriminierte Minderheit in Europa wurden von
den Programmverantwortlichen der Gemeinschaftsinitiative EQUAL zu einer besonderen Zielgruppe
des Programms erklirt.

Maflgeblich fiir die Projektkonzeptionen und die Projektverliufe waren die geltenden recht-
lichen Rahmenbedingungen, insbesondere das Zuwanderungsgesetz, und deren Implikationen fiir
den Arbeitsmarktzugang. Mit einer verinderten Gesetzeslage zum Bleiberecht von gefliichteten
Menschen Ende 2006 und einer Novellierung des Zuwanderungsgesetzes Mitte 2007, erdffneten
sich zum Schluss der Laufzeit erweiterte Méglichkeiten fiir die Qualifizierung von Fliichtlingen und
deren Integration in den Arbeitsmarkt.

Die Entwicklungspartnerschaft FLUCHTort Hamburg zielte auf die Entwicklung neuer arbeits-
markepolitischer Konzepte zur Qualifizierung gefliichteter Menschen ab. Mittels einer intensiven
Zusammenarbeit in thematischen Handlungsfeldern sollten die Projekttriger mainstreamtaugliche
innovative Qualifizierungsmodule generieren. Dieser Praxisreader ist solch ein innovatives Produkt,
gewonnen aus der integrierten Zusammenarbeit von vier Projekten: dem psychosozialen Beratungs-
projeke basics II des Trigers Beschiftigung und Bildung e. V. und drei weiteren Einrichtungen mit
beruflichen Vorqualifizierungsangeboten fiir Frauen: verikom — Verbund fiir Interkulturelle Kommu-
nikation und Bildung e. V., dem Koordinationsrat der Iranerinnen und Iraner e. V. und KAROLA
— Internationaler Treffpunke fiir Frauen und Midchen e. V.
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Die Triger verikom und der Koordinationsrat der Iranerinnen und Iraner e.V. boten beruf-
liche Vorqualifizierungsmodule auf verschiedenen Niveaus an (z. B. Deutschkurse, Alphabeti-
sierungskurse, EDV-Kurse, Basisqualifizierung Kinderpidagogik, Basisqualifizierung Erwach-
senenpidagogik — Train-the-Trainer, Alltagsorientierung, Stimm- und Sprechbildung etc.).
KAROLA - Internationaler Treffpunkt fiir Frauen und Midchen e. V. unterstiitzte Roma-Frauen in
Form von Alphabetisierungskursen und einer umfassenden Sozialberatung. Im Unterschied zu den
drei Qualifizierungseinrichtungen fiir Frauen richtete sich basics II mit seinen Angeboten hauptsich-
lich an Jungerwachsene sowie Frauen/Miitter mit dem Wunsch nach beruflicher Orientierung und
Vermittlung in den Ausbildungs- oder Arbeitsmarkt. Mit diesem Fokus bot basics IT den Fliichtlingen
sozialpidagogische Beratungs- und Vermittlungsarbeit sowie psychologische Beratung, Psycho-, Lern-
und Kunsttherapie.

Die Projektpraxis der beteiligten Triger deckte ein Spektrum an arbeitsmarktorientierten Instru-
menten ab, welches z. B. individuelles Coaching, Vermittlung in Ausbildung und Arbeit sowie
berufsfeldbezogene Kursangeboten stellte. Die hier gebiindelten Gewinne fiir die Gestaltung von
Qualifizierungen lassen sich unserer Ansicht nach durchaus auf Aus- und Weiterbildungsangebote
fiir verschiedene Zielgruppen und mit unterschiedlicher berufsbezogener Ausrichtung iibertragen. Aus
der Konstellation der drei Qualifizierungsprojekte ergab sich, dass sich in dem Reader ausschlieflich
Erkenntnisse iiber die Qualifizierungsarbeit mit Frauen niederschlagen, wenn auch manche Erkennt-
nisse auf die Unterrichtsarbeit mit Minnern oder mit gemischtgeschlechtlichen Gruppen iibertragbar
sind.

In der pidagogischen Diskussion iiber Bildungskonzepte zeigt sich seit den neunziger Jahren immer
mehr die Notwendigkeit, die Lebenslagen der Nutzer und Nutzerinnen von Qualifizierungsangeboten
verstirkt in den Blick zu nehmen und entsprechend ihren Bedarfen beispielsweise sozialpidagogische
und psychosoziale Unterstiitzungsmoglichkeiten zu bieten. Da mit dem europiischen EQUAL-Pro-
gramm erstmals Fliichtlingen Beschiftigungsméglichkeiten und Angebote zur beruflichen Qualifizie-
rung offenstehen, fehlt es bisher an fundierten Erfahrungswerten iiber die berufliche Beratungs- und
Bildungsarbeit mit Fliichtlingen. Wie kann zum Beispiel Qualifizierungsarbeit mit einer Lerngruppe
gelingen, in der davon auszugehen ist, dass einige Lernerinnen Traumatisierungen erlitten haben?
Wie beeinflusst dies die Gruppendynamik, den individuellen und den gesamten Gruppenlernprozess?
Welche Schwierigkeiten kdénnen auftreten und wie begegnet man ihnen? Welche Methoden eignen
sich besonders gut fiir diese Lerngruppe? Gibt es Methoden, die im Unterricht mit traumatisierten
Frauen besser nicht zum Einsatz kommen sollten oder, falls doch, dann in abgewandelter Form?

Vor diesen und anderen Fragen standen die Autorinnen in ihrer tiglichen Qualifizierungsarbeit
mit gefliichteten Frauen in ihren Kursen. Die aktuelle Fachliteratur bietet dazu derzeit noch geringe
Hilfestellung, da der Zusammenhang von Lernprozessen und Traumatisierung bisher kaum in der
einschligigen Forschung Beachtung gefunden hat. Die Traumaforschung hat noch immer ihren
Schwerpunkt in der Hirnphysiologie und der Untersuchung von Traumaverarbeitungsprozessen
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in therapeutischen Settings. Nichtsdestotrotz sahen sich die Lehrkrifte und Sozialpidagoginnen im
aktuellen Unterrichtsbetrieb tagtiglich mit der Traumawirklichkeit konfrontiert, und es galt einen
professionellen Umgang mit der Thematik im Unterrichtsgeschehen zu finden, der sowohl dem
Kursziel als auch den individuellen Lebenslagen der Lernerinnen gerecht werden sollte. Nicht selten
stellten sich Unsicherheiten und Angste auf Seiten der Dozentinnen ein, die sich beispielsweise fragten:
Was ist zu tun, wenn plotzlich eine Teilnehmerin im Kurs wie aus dem Nichts heftige, unerkliirliche
Gefiiblsreaktionen zeigt? Wie gehe ich mit offensichtlichen Lernblockaden um? Eignet sich biografi-
sche Arbeit mit Fliichtlingen und was tun, wenn damit Erinnerungen an traumatisierende Erlebnisse
angestofien werden? Wann und in welcher Form kinnen korperorientierte Methoden zum Einsatz
kommen? Welche Entspannungstechniken kinnen den Lernerinnen alternativ angeboten werden? Wie
kinnen aktuelle Ereignisse, wie beispielsweise Abschiebeandrobungen und Abschiebungen, vor dem
Hintergrund der existenziellen Angste der Lernerinnen im Unterricht zum Thema gemacht werden?
In welcher Form kann dies bestenfalls geschehen?

Die Unsicherheiten und Fragen auf Seiten der Lehrkrifte und Mitarbeiterinnen in den Projekten
waren immer wieder Gegenstand der gemeinsamen Reflexion und fithrten dazu, sich zu diesem Thema
in einem Workshop mit einem Fachreferenten auseinanderzusetzen. Der Reader méchte in den nach-
folgenden Kapiteln die reflektierten Praxiserfahrungen vorstellen und dazu inspirieren, nach kreativen
Wegen fiir die Bildungsarbeit mit traumatisierten Menschen zu suchen.

Ein Leben mit ungesichertem Aufenthalt in Deutschland bedeutet, aus verschiedenen Teilbereichen
des 6ffentlichen und sozialen Lebens ausgegrenzt zu sein. Seite 6 Bildung, Arbeit, Wohnen, Gesund-
heit — Lebenswirklichkeiten beschreibt, welche Auswirkungen die aufenthalts- und arbeitsrechtliche
Situation der Frauen auf Bildung, Arbeit, Wohnen und Gesundheit hat. Den Roma-Frauen als beson-
dere Minderheit innerhalb der gefliichteten Frauen wird mit Seite 711 ,,Und wenn ich kein eigenes
Land hab?“ — Die spezielle Situation der Roma-Frauen ein eigener Schwerpunkt gewidmet. Hier
wird ein Bogen gespannt von den historischen Zusammenhingen der jahrhundertelangen Verfolgung
iiber die Erfahrung kollektiver Traumatisierung bis hin zur aktuellen Situation der Roma-Community
in Hamburg. Seite 21 Grundlagenwissen zum Begriff Trauma bietet psychologisches Basiswissen zur
Traumasymptomatik, zur Diagnostik von Traumata und Auswirkungen von Traumata auf kommu-
nikative, kognitive und soziale Aspekte. Das Abschlusskapitel dieses Themenkomplexes konzentriert
sich auf die Selbstheilungskrifte von Individuen und zeigt Konsequenzen fiir die Bildungsarbeit auf.
Seite 36 Bildungsarbeit mit gefliichteten Frauen beschreibt die Funktion und die Bedeutung von
Bildung fiir Frauen mit ungesichertem Aufenthalt. Dabei werden strukturelle Rahmenbedingungen,
z. B. fiir die Kursorganisation benannt, die sich aus Autorinnensicht als fiir die Qualifizierungsarbeit
forderlich erwiesen haben. Seize 44 Good Practice: Modelle und Fallbeispiele aus der Praxis will
Kursleiterinnen modellhaft Handwerkszeug in Form von Ubungen oder Handlungsstrategien bieten,

die in unserer Projektpraxis zum Einsatz gekommen sind.
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von Cristina Torres Mendes

Mindestens 13.000:0 Menschen leben in
Hamburg ohne Aufenthaltserlaubnis — Minner,
Frauen, Jugendliche, Kinder. Die meisten von
ihnen halten sich hier zwischen drei und zehn Jah-
ren auf, einige aber auch iiber 20 Jahre. Genauere
Angaben iiber die Zahl weiblicher Fliichtlinge
sind in den offziellen Statistiken nicht zu finden.
Folgt man dem éffentlichen Diskurs in Medien
und Politik iiber gefliichtete Frauen, stellen sich
mit groffer Wahrscheinlichkeit gingige Stereo-
type ein. Im Bewusstsein, dass Klischees lediglich
gesellschaftliche Reaktionsmuster sind, die einer
ideologisch gesteuerten Beeinflussung von Poli-

! Vgl. Fliichtlingsrat Hamburg, www.fluechtlingsrat-hamburg.de
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tikern und meinungsbildenden Entititen folgen,
stellt sich die Frage nach der Realititsnihe dieser
Stereotypen. Auffillig ist, dass innerhalb dieser
Bilder die Assoziationskette: geflohen — hilflos und
schutzbediirfiig — ungebildet — Belastung fiir den

Sozialstaat wie ein Reflex aktiviert wird.

Dieses Stereotyp des verletzten und schutzbe-
diirftigen Individuums wird in dem Bild iiber die
gefliichtete Frau um ein Vielfaches zugespitzt:
Vor dem inneren Auge erscheint dann unweiger-
lich die unterdriickte Frau muslimischen Glau-
bens aus Asien oder Afrika. Sie trigt Kopftuch, ist
verheiratet und mit vielen Kindern gesegnet. Eine
Schule hat sie nie oder kaum besucht, und ihr ist
jegliche Art von Erwerbstitigkeit fremd, denn sel-
ten ging ihr Handlungsspielraum iiber Haus- und

Familienarbeit hinaus. Schwach, ungebildet, von
Ehemann oder minnlichen Verwandten unter-
driickt und vermutlich sogar Opfer sexueller
Ubergriffe, steht sie vor deutschen Tiiren und for-
dert hilfesuchend Unterstiitzung und Befreiung
aus ihrer Not. Dieses sehr verengte Bild spiegelt
weder die Heterogenitit gefliichteter Frauen noch
ihre Ressourcen und Kompetenzen wider.

In der Projektpraxis hat sich immer wieder
bestitigt, dass gerade die Menschen ihren Weg
nach Europa finden, deren finanzielle und soziale
Stellung in ihren Herkunftslindern die Flucht
nach Europa oder in andere westliche Staaten
tiberhaupt ermdglicht. Dazu zihlen unweigerlich
Angehérige gehobenerer Schichten, die bereits
in ihren Herkunftslindern verantwortliche
Positionen in Politik, Militir und Wirtschaft
innehatten und Bildung genossen haben. Riick-
schliisse auf die Gruppe der gefliichteten Frauen
lassen vermuten, dass auch sie den gehobeneren
Schichten ihrer Ursprungslinder angehéren und
dort zumindest mittlere bis héhere Bildungswege
beschritten haben. Die Erfahrungen aus unserer
Bildungspraxis bestitigen diese Vermutung, denn
der Grofiteil unserer Teilnehmerinnen verfiigte in
ihren Herkunftslindern iiber die materiellen und
sozialen Ressourcen, die ihnen die Flucht nach
Deutschland ermdéglichten.

Die Frauen in unseren Qualifizierungsmafi-
nahmen fliichten aus den unterschiedlichsten
Motiven nach Deutschland. Sie unterscheiden
sich hinsichtlich ihres Bildungsgrads, ihrer sexuel-
len Orientierung, ihres Alters, ihrer Weltanschau-
ung oder religiésen Orientierung und Alltagspra-
xis ebenso stark, wie sich sonst auch Frauen auf
dieser Welt voneinander unterscheiden.

Trotz verschiedenster beruflicher Kompeten-
zen und persdnlicher Ressourcen stellt sich den
Frauen in Deutschland eine Vielzahl von Hin-
dernissen in den Weg, die eine persénliche und
berufliche Lebensplanung erschweren, bisweilen
sogar unmoglich machen. Angefangen von den
auslinderrechtlichen Restriktionen, wie ungesi-
cherter Aufenthalt und eingeschrinkter Zugang
zum Arbeitsmarke, haben diverse gesellschaftliche
Ausgrenzungsmechanismen Einfluss auf die indi-
viduelle Lebensgestaltung der Frauen.

Wie lisst sich die Diskrepanz zwischen den
persdnlichen Ressourcen und beruflichen Kom-
petenzen der Fliichtlingsfrauen und den in der
Bevolkerung wahrgenommenen Stereotypen
erkliren? Bevor der Versuch unternommen wird,
die Diskrepanz zwischen den vorurteilsbelade-
nen Bildern iiber gefliichtete Frauen und deren
Wirklichkeitsnihe zu erliutern sei vorangestellt,
dass Stereotype in einer Gesellschaft verschie-
dene Funktionen fiir die Mehrheitsgesellschaft
bedienen. Klischees werden hiufig zu ideologisch
motivierten Zwecken aktiviert, und nicht selten
wird mit der ihr inhdrenten Entlastungsfunktion
fiir die eigenen Angste kalkuliert. So werden die
entstandenen Bilder iiber gefliichtete Frauen gern
instrumentalisiert, um beispielsweise die eigene
Modernitit der deutschen Frau herauszustellen
und mitleidsvoll auf die Migrantin zu schauen.

Auffillig bei den Mitgliedern der Mehrheits-
gesellschaft ist, dass sie ihr Wissen iiber die
Gruppe der Fliichtlinge in den meisten Fillen
aus den Medien und in den seltensten Fillen
aus unmittelbaren Kontakten mit Fliichtlingen
beziehen. Dies ist dem Umstand geschuldet,
dass die Lebenswelten gefliichteter Frauen und
ihrer Familien sich beziiglich Wohnumfeld,
Arbeitsméglichkeiten und  Freizeitgestaltung
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erheblich unterscheiden. Aufgrund Vorgaben
des Auslinderrechts leben gefliichtete Frauen
allein oder mit ihren Familien in eigens fiir sie
organisierten Sammelwohnunterkiinften. Diese
Wohnunterkiinfte liegen hiufig am Stadtrand,
in Gegenden mit wenig Infrastruktur und/oder
sind hiufig isoliert von den Wohneinheiten der
restlichen stidtischen Bevolkerung. Die Folge
ist, dass Fliichtlinge so zwangsliufig unter sich
bleiben und oft ohne Kontakt zur ansissigen
Bevélkerung leben.

Betrachtet man den Zugang zum Arbeitsmarkt
werden die getrennten Lebenszusammenhinge
von Einheimischen und Fliichtlingen noch
deutlicher. Fliichtlinge haben einen erschwerten
Zugang zum Arbeitsmarkt. Der deutsche Arbeits-
marke und die Weiterbildungsméglichkeiten fiir
erwerbsfihige Menschen sind streng reglementiert
und fiir Fliichtlinge mit schier uniiberwindlichen
Hiirden versehen.

Nach der Einreise in die Bundesrepublik kénnen Frauen im Asyl-
verfahren oder mit Duldung erst nach Ablauf einer einjahrigen
Wartefrist einen Zugang zum Arbeitsmarkt erhalten. Erforderlich
ist dann die Zustimmung der Bundesagentur fir Arbeit, die nur
erteilt wird, wenn keine bevorrechtigten Arbeitnehmer zur Verf-
gung stehen. Beschaftigungsmadglichkeiten sind je nach Lage des
Arbeitsmarktes und den regionalen Verhaltnissen entweder gar
nicht oder nur in gering qualifizierten Berufen zu finden. (gere-
geltin § 39 Abs. 2 AufenthG und § 10 BeschverfV)

Eine Anerkennung ihrer beruflichen Qualifi-
kationen und Kompetenzen wird den Frauen ver-
wehrt, eine berufliche Weiterbildung oder Anpas-
sungsqualifizierung fiir ihren urspriinglichen
Beruf ebenfalls. Fliichtlingen bleibt so nach einer
langen Zeit der Beschiftigungslosigkeit lediglich
der beschrinkte Zugang zu gering qualifizierten
Titigkeiten, wie Reinigungskraft, Hausmeister-
titigkeiten etc. Hier allerdings treffen sie unge-
achtet ihrer oft eigenen Hoherqualifizierungen
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auf einen harten Wettbewerb mit qualifizierten
Mitkonkurrenten, mit Ein-Euro-Jobbern und
anderen gering qualifizierten Arbeitssuchenden.

Die vielfiltigen Kompetenzen von Fliicht-
lingen, wie z. B. Mehrsprachigkeit und inter-
kulturelle Kompetenzen, werden zudem von
potenziellen Arbeitgebern hiufig nicht wahr-
genommen. Infolgedessen treffen Fliichtlinge
selbst bei vorhandener Arbeitserlaubnis oft auf
diskriminierendes Einstellungsverhalten von Per-
sonalentscheidern und haben geringere Chancen
bei der Arbeitssuche. Gefliichtete Frauen werden
auf dem Arbeitsmarkt in mehrfacher Hinsicht
benachteiligt.

Zu den arbeitsrechtlichen Hindernissen gesel-
len sich hiufig Konflikte mit traditionellen Fami-
lienstrukturen. Die Vereinbarkeit von Familie
und Beruf wird dann gerade fiir diese Frauen, die
stark in traditionellen Strukturen leben, besonders
wichtig. Vor dem Hintergrund, dass die Berufs-
welt im Allgemeinen ohnehin wenig auf Famili-
enkompatibilitit ausgerichtet ist, wird es fiir diese
Gruppe von Frauen besonders schwierig, sich auf
dem Arbeitsmarkt durchzusetzen. Erschwerend
kommt hinzu, dass ihnen ein Anrecht auf die
offentliche Versorgung von Kleinkindern unter
drei Jahren nicht zusteht. Diese Segregation des
Arbeitsmarktes bleibt nicht ohne Einfluss auf die
Partizipationsméglichkeiten und die psychosozi-
ale Situation von Fliichtlingen im Allgemeinen
und gefliichteten Frauen im Besonderen.

In einer hoch industrialisierten Gesellschaft
wirkt Erwerbsarbeit identititsstiftend und ist ein
wichtiger Faktor fiir Teilhabe und Integration.
Neben dieser Funktion hat Erwerbsarbeit die
Aufgabe Lebenszeit zu organisieren, wie es bei-
spielsweise durch die Arbeitsphasen Ausbildung,

Arbeit und Verrentung der Fall ist. Die Ausiibung
von Erwerbsarbeit ermdglicht der Frau, am gesell-
schaftlichen Leben und an Diskursen teilzuneh-
men. Ein Ausschluss aus dem Arbeitsmarkt ist
also gleichbedeutend mit der Ausgrenzung aus
vielfiltigen Gesellschaftsbereichen.

Mit der Einflhrung des Bleiberechtsbeschlusses der Innenmi-
nisterkonferenz vom 17.11.2006 wurde Fliichtlingen, die sich
am Stichtag 17. November 2006 seit sechs bzw. acht Jahre in
Deutschland aufhielten, unter bestimmten Bedingungen ein
Aufenthaltsrecht nach § 23 Abs. 1 AufenthG gewahrt. Das 2.
Anderungsgesetz zum Zuwanderungsgesetz vom 19.08.2007
bietet erstmals eine gesetzlich verankerte Bleiberechtsregelung.
Zum Stichtag 1. Juli 2007 mussten sich Fliichtlinge ebenfalls
sechs bzw. acht Jahre in Deutschland aufgehalten haben und
weitere vergleichbare Voraussetzungen erfiillen (§ 104a Auf-
enthG). Begiinstigte der beiden Bleiberechtsregelungen erhalten
eine uneingeschrankte Arbeitsgenehmigung ohne regionale
Eingrenzung und ohne Vorrangpriifung. Weitere Erleichterungen
schafft das 2. Anderungsgesetz zum Zuwanderungsgesetz fiir
geduldete Auslander, die bereits seit vier Jahren mit Duldung in
der Bundesrepublik leben. Die Umsetzung der EU-Richtlinie sieht
vor, dass auch ihnen der Zugang zum Arbeitsmarkt ohne Vor-
rangprifung erteilt werden kann. (geregelt in § 10 BeschVerfV)

Wendet man seinen Blick auf Bildungsmag-
lichkeiten, fillt auf, dass gefliichtete Frauen gerin-
gere Chancen haben, die deutsche Sprache zu
erlernen als beispielsweise zugezogene Zuwande-
rinnen mit festen Aufenthaltstiteln. Sie haben im
Unterschied zu Zuwanderinnen keinen Anspruch
auf staatlich geférderte Integrationskurse.

Fliichtlingsfrauen bleiben nur wenige Lernorte
fiir den Erwerb der deutschen Sprache, da sich
kaum eine Frau einen teuren privaten Deutsch-
kurs an freien Sprachschulen auf der Basis ihres
Sozialhilfeeinkommens leisten kann. Bestenfalls
stehen gefliichteten Frauen Deutschkurse in
thren Wohnunterkiinften offen, die sich auf 1,5
Stunden wochentlich durch Sozialarbeiter und
Sozialarbeiterinnen in den Wohnunterkiinften

2 Berechtigt zur Teilnahme an einem Integrationskurs (§ 44) sind nur Inhaber
einer Aufenthaltserlaubnis zum Erwerbszweck (§ 18, 21), zum Zweck des Famili-
ennachzugs (§§ 28, 29, 30, 32, 36) oder aus humanitiren Griinden (§ 25, Abs. 1
oder 2) oder Inhabern einer Niederlassungserlaubnis (§ 23 Abs. 2).

3 Die Posttraumatische Belastungsstorung (Abk.: PTBS; engl. Posttraumatic
Stress Disorder, Abk.: PTSD) fasst unterschiedliche psychische und psychosoma-

tische Symptome zusammen, die als Langzeitfolgen eines Traumas oder mehrerer

beschrinken. Diese sehr reduzierten Méglichkei-
ten fiir den Deutschspracherwerb erschweren die
personliche Begegnung mit Einheimischen, denn
die Schwierigkeit sich in der deutschen Sprache
auszudriicken, schmilert den individuellen Radius
der einzelnen Frau. Folglich verringern sich auch
ihre Moglichkeiten, am sozialen und wirtschaftli-
chen Leben in Hamburg teilzunechmen.

Die Gesundheitsversorgung von gefliichteten
Frauen istauf eine Minimalversorgung beschriinkt
(§ 4 AsylbLG). Fliichtlinge erhalten fiir einen
Zeitraum von 48 Monaten eingeschrinkte medi-
zinische Leistungen. Hierbei gilt, dass bei akuten
Erkrankungen und Schmerzzustinden die drzdi-
che und zahnirztliche Behandlung einschliefSlich
der Versorgung mit Arznei- und Verbandmitteln
und sonstiger erforderlicher Leistungen zu gewih-
ren sind. Allgemein als notwendig anerkannte
Vorsorgeuntersuchungen fiir Frauen, wie z. B.
die Gebiarmutterkrebsvorsorge, stehen gefliichte-
ten Frauen offen, der Ermessensspielraum iiber
die Bewilligung einer solchen Untersuchung
bleibt aber bei den Sozialamtsmitarbeitern und
-mitarbeiterinnen. Besonders prekir wird es in
der psychotherapeutischen Versorgung. Es ist
nicht zu leugnen, dass viele Frauen aufgrund von
Kriegs- und Fluchterlebnissen verschiedenste
traumatische Erfahrungen gemacht haben. Fiir
deren Bewiltigung gibt es in den seltensten Fil-
len ein therapeutisches Unterstiitzungsangebot.
Hierfiir bedarf es allerdings der Diagnose einer
Posttraumatischen Belastungsstorung (PTSD):.
Die PTSD-Diagnose eréffnet zum einen Thera-
piewege und erméglicht zum anderen aufgrund
der auslinderrechtlichen Hirtefallregelung fiir
besonders Schutzbediirftige' den Zugang zum
Arbeitsmarkt. Diese Diagnose ist nicht unum-
stritten, da sie die gefliichtete Frau als psychisch
krank stigmatisiert und dariiber hinaus eine

Traumata auftreten kénnen, dessen oder deren Tragweite die Strategien des
Organismus fiir eine abschlieBende Bewiltigung iiberfordert hat. Allermeist zeigt
sich eine PTBS in individuell unterschiedlichen Symptomenkomlexen. Schwere,
Zeitpunkt und Dauer der zugrunde liegenden Traumatisierung haben dabei
Auswirkungen auf das Ausmafl und den Grad der Manifestation der Stérungen.
4 Hirtefallregelung (§ 7 BeschVerfV)
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Gesundung aus der Diagnose fast ausschliefit,
denn bei Gesundung entfillt der besondere
Schutz durch die Hirtefallregelung. Die Diagnose
einer Posttraumatischen Belastungsstérung erfasst
das Leiden eines traumatisierten Fliichtlings in
seiner Vergangenheit und seiner aktuellen Situ-
ation im Aufnahmeland nicht ausreichend. Viele
traumatische Erlebnisse und Lebensumstinde,
beispielsweise Kriegssituationen und permanente
Abschiebeandrohungen, werden bei dieser Kate-
gorisierung nicht aufgegriffen. Die psychischen
Belastungssituationen, wie sie bei der Trau-

matisierung durch miterlebte T6étungen oder

Die Arbeitsaufnahme ist nur gestattet, wenn kein
Deutscher oder keine Deutsche oder Auslinder
oder Auslinderin mit Arbeitsberechtigung gefunden
wird. (§ 10 BeschVerfV) Ein Arbeitsverbot kann

ausgesprochen werden. (§ 11 BeschVerfV)

Die meisten Fliichtlinge ohne Aufenthaltsrecht
sind auf Asylbewerberleistungen bzw. Sozialhilfe
angewiesen (nicht Arbeitslosengeld II), sie erhalten
niedrigere Leistungen nach dem Asylbewerber-
leistungsgesetz (AsylbLG ), auferdem erhalten sie
kein Kleidergeld, keine Sonderzuwendungen, keine
Zuschiisse fiir Sprachkurse, kein Kindergeld.

Erwachsene haben keinen Zugang zu staatlich gefor-
derten Integrationskursen.

Der Aufenthalt ist auf den Landkreis, also hier das
Hamburger Stadtgebiet beschrinkt, es besteht die
sogenannte Residenzpflicht. Wer au8erhalb von
Hamburg kontrolliert wird, erhilt eine Strafe und
gefihrdet mogliche Chancen auf einen unbefris-

5 Der sogenannte gestattete oder geduldete Aufenthalt fiir Fliichtlinge hat
erhebliche Einschrinkungen fiir die Grundrechte der Betroffenen zur Folge.
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Folterungen von Dritten erlebt wurden, bleiben
unbehandelt.

* Mehr Informationen zu Lebenslagen von Fliicht-
lingen finden sich auf den folgenden Websites:
www.proasyl.de oder www.hamburgasyl.de

* Classen, Georg (2000), ,, Menschenwiirde mit Rabatt”
— Das Asylbewerberleistungsgesetz und was wir dagegen
tun kinnen, von Loeper Literaturverlag.

* Heinhold, Hubert (2007), ,Recht fiir Fliichtlinge®
— Ein Leitfaden durch das Asyl- und Auslinderrecht fiir

die Praxis, von Loeper Literaturverlag.

teten Aufenthalt. Die Residenzpflicht wurde mit
der Novellierung des Zuwanderungsgesetzes fiir
vierjihrig geduldete Menschen fiir die Arbeitsauf-
nahme im Hamburger Umland gelockert. Es muss
allerdings gewihrleistet sein, dass nach Arbeitsende
die Riickfahrt nach Hamburg sichergestellt ist.

Die medizinische Versorgung fiir Fliichtlinge mit
Duldung ist eingeschriinkt auf das Notwendigste,
d. h. viele 4rztliche Eingriffe werden nicht vorge-
nommen, weil sie nicht fiir akut oder lebensnotwen-

dig erachtet werden. (AsylbLG § 4)

Grundsitzlich erfolgt die Unterbringung in Wohn-
unterkiinften. Die Ubernahme von Mietkosten ist
fiir DuldungsinhaberInnen nicht vorgesehen.

In der Regel betriigt die Giiltigkeit einer Duldung
drei bis sechs Monate, in Einzelfillen kann die Dul-
dung aber auch tage- oder wochenweise vergeben
werden. Die Ausreisepflicht bleibt bestehen.

Trotz giiltiger Duldung kann eine Abschiebung

vorgenommen WC['dCIl.

Die Einschrinkungen betreffen alle Lebensbereiche, sie sind bundesgesetzlich
vorgeschrieben, unterliegen aber dariiber hinaus den Ermessensspielriumen und
Weisungen der einzelnen Auslinderbehdrden.

von Regina Bakar

Die Roma & Cinti Union geht davon aus,
dass momentan etwa 37.000 Roma und Sinti
in Hamburg leben, darunter fallen laut ihren
Angaben ca. 3000 Roma mit einem unsicheren
Aufenthaltsstatus.? Diese Zahlen beruhen aller-
dings auf Schitzungen, denn Roma und Sinti
weisen sich durch die jeweiligen nationalen Pisse
aus, in deren Staaten sie leben oder lebten. Die
rund 70 Roma-Frauen, die an dem Projekt ,, Wege
in Erwerbsarbeit® bei KAROLA — Internationaler
Treffpunkt fiir Frauen und Midchen e. V. teilge-
nommen haben, besitzen meist serbische Pisse,
bzw. Pisse aus anderen Staaten Ex-Jugoslawiens.
Im Zuge der Gastarbeiteranwerbung lieen sich in
den Sechziger- und Siebzigerjahren viele serbische
Roma im Hamburger Karolinenviertel nieder.

! Vgl. www.amnesty.at/features/roma0106/index.htm
2 Vgl. Interview mit Marko Knudsen, Vorsitzender der Roma & Cinti Uni-

Sie waren unter anderem als billige Arbeitskrifte
im nahe gelegenen Schlachthof willkommen.
Die Familien wuchsen durch Familiennachzug
und Familiengriindungen, und das Viertel wurde
fiir sie zur neuen Heimat. Eine Integration in die
hiesige Bevélkerung fand allerdings nie wirklich
statt. Selbst in Hamburg geborene Roma-Frauen
bezeichnen sich selbst als ,,Auslinderin®.

Die Gruppe der serbischen Roma-Frauen in
Hamburg ist iiberwiegend ohne Schulabschluss
und ohne Zugang zu Bildung und formel-
lem Arbeitsmarke. Die schulische Ausbildung
ermdglicht auch bei in Deutschland aufgewach-
senen Frauen oftmals keinen Arbeitsmarkt- oder
Ausbildungsplatzzugang. In Hamburg besucht

on e. V. und des Europiischen Zentrums fiir Antiziganismusforschung, in:
FLUCHTort HAMBURG, Newsletter, Ausgabe 1, Mirz 2007.
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eine hoher Prozentsatz der Roma-Kinder eine
Férderschule. Zudem kommt es hiufig durch
eine, dem traditionellen Rollenverstindnis ent-
sprechende frithe Heirat und Schwangerschaft
zum vorzeitigen Abbruch der Schulausbildung.
Das ,junge Muttergliick wird allerdings fiir
viele junge Roma-Frauen schnell zum harten All-
tag: Ungeklirter Aufenthaltsstatus, traditionelle
Rollenzuschreibungen, fehlende pidagogische
Kenntnisse, finanzielle Schwierigkeiten und
beengte Wohnverhiltnisse stellen fiir die minder-
jahrigen Miitter sehr schnell eine Uberforderung
dar. Das Absolvieren einer Ausbildung bzw. das
Nachholen eines Schulabschlusses riickt somit in
unerreichbare Ferne.

Der Anteil an Analphabetinnen, im besonderen
der sogenannten funktionalen Analphabetinnen,
ist unter den Roma-Frauen, die KAROLA e. V.
aufsuchen, deshalb besonders hoch. Thre Lese-
und Schreibkompetenzen sowie ihre Grundbil-
dungskenntnisse (z. B. in den Grundrechenarten)
reichen nicht aus, um den Anforderungen des
Alltags gerecht zu werden. Dieses Bildungsdefizit
hat weitreichende Folgen in allen gesellschaftli-
chen Bereichen und schliefit eine Partizipation
nahezu aus. Mit der sich durch den Analpha-
betismus fast unumginglich einstellenden
Arbeitslosigkeit ergibt sich die Abhingigkeit von
staatlichen Sozialleistungen, was wiederum eine
Reihe von Problemen und Konfliktpotential mit
sich bringt. Viele Familien beziehen seit Genera-
tionen Sozialhilfe.

Im Gegensatz zur Gruppe der Fliichtlinge
(siche oben) ist die Aufenthaltssituation vieler
Roma durch noch mehr Wechsel und Unsicher-
heit gekennzeichnet. Die Aufenthaltserlaubnis
kann bei Sozialhilfebezug schnell entzogen
werden. Selbst in Hamburg geborenen Roma,
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deren Eltern ein Bleiberecht haben, wird die
Abschiebung in vermeintliche ,Heimatlinder”
angedroht:

»Ste wurden am --.--. 1981 in Hamburg gebo-
ren. Ihr Aufenthaltsrecht leitete sich von ihren
Eltern ab. Ihre Eltern sind ab 1992 beide im
Besitz einer unbefristeten Aufenthaltserlaub-
nis. Sie gehiren der Volksgruppe der Roma an.
[..]

Trotz Ihres Sozialhilfebezuges haben Sie die
Verlingerung Ihrer Aufenthaltserlaubnis nach
Eintritt der Volljiihrigkeit erbalten. Sie wur-
den darauf hingewiesen, dass bei der niichsten
Verlingerung Ihr Lebensunterhalt vollstindig
durch eigene Erwerbstiitigkeit gesichert sein
muss, ansonsten wiirde eine Ablehnung Ihres

Antrages erfolgen. [...]

Es entspricht der Verwaltungspraxis, bei o. a.
Sachverhalt die Verlingerung des Aufenthalts-
titels abzulehnen. [...]

Sie leben seit ihrer Geburt in Deutschland,
jedoch haben Sie es offenbar nicht geschafft,
sich in das Bundesgebiet zu integrieren. Sie
verfiigen nicht iiber ausreichende Deutsch-
kenntnisse und gehen immer noch keiner
Erwerbstiitigkeit nach. Sie verfiigen iiber keine
Ausbildung. [...]

Sollten Sie und Ihre Kinder nicht bis zum
--.--.2005 ausgereist sein, wird Ihnen hier-
mit nach § 59 AufenthG die Abschiebung

ins Heimatland (Serbien und Montenegro)
angedroht, und es wird darauf verwiesen, dass
die Abschiebung auch in einen anderen Staat

erfolgen kann, in den Sie und Ihre Kinder

einreisen diirfen oder der zu Ihrer Riicknahme
verpflichtet ist. Die Kosten einer notwendig
werdenden Abschiebung haben Sie selbst zu
tragen (§ 66 Abs. 1 AufenthG). >

Diese Abschiebeandrohung, die keinen Ein-
zelfall dokumentiert, richtet sich an eine junge
Roma-Frau, die unter den eben beschriebenen
Bedingungen in Hamburg aufgewachsen ist:
unregelmifiiger Schulbesuch einer Férderschule,
verheiratet mit 15, bereits zweifache Mutter mit
17 Jahren. lhre Eltern erhielten aufgrund des
Senatsbeschlusses von 1992 eine unbefristete
Aufenthaltserlaubnis in Deutschland. Dieser
Senatsbeschluss wurde durch die Bleiberechts-
kampagne von 1989 erwirkt und sah vor, dass
alle Hamburger Roma, die vor dem Balkan-
Krieg geflohen waren, ein Bleiberecht erhielten.
Giinter Apel, Auslinderbeauftragter der Freien
und Hansestadt Hamburg, formulierte 1991 den
Wunsch nach einer ,breiten Solidarisierung mit
dieser im Laufe der Geschichte — auch von uns
— so schwer drangsalierten Gruppe®.* Viele Jahre
nach dieser Auﬁerung muss festgestellt werden,
dass im Gegensatz dazu die Ausgrenzungspolitik
gegeniiber Roma und Sinti weiter vorangetrieben
wurde. Marko Knudsen, Vorsitzender der Roma
& Cinti Union Hamburg, kommentiert die der-
zeitige Umsetzungspraxis der Auslinderbehérden
in dieser Fragestellung folgendermafien:
»Problematisch ist, dass sich einige Bezirks-
dmter heute nicht auf diese Regelung, sondern
auf das iiberarbeitete Auslinderrecht bezie-
hen. So wurde vielen Roma bei Volljibrigkeit
die Aufenthaltserlaubnis entzogen mit der
Begriindung, dass sie nicht selbstiindig fiir
thren Lebensunterhalt aufkommen, sprich
Sozialhilfe beziehen. Familien wurden aus-
einander gerissen, indem ein Familienmitglied
abgeschoben wurde. Dabinter stand natiirlich
3 Bescheid liegt der Autorin vor.

"Apel, Giinter, in: Matras, Yaron (1991): Roma und Cinti in Hamburg, Hrsg.
Auslinderbeauftragte des Senats der Freien und Hansestadt Hamburg, S. 3.

das Kalkiil, dass die ganze Familie mitziebht.
Das ist in vielen Fiillen auch passiert.

Ein Integrationsprozess der in Deutschland
lebenden Roma hat bislang nur sehr unzurei-
chend stattgefunden. Es stellt sich die Frage,
warum sich beide Seiten mit einer gegenseitigen
Anniherung so schwer tun. Warum werden die
Roma von Seiten der deutschen Mehrheitsge-
sellschaft in der Regel als eine so ,spezielle®,
schwierige Gruppe wahrgenommen? Wo liegen
die Wurzeln dafiir, dass die Roma fiir deutsche
Bildungseinrichtungen eine so schwer zuging-
liche Gruppe darstellen und warum verweigern
sie sich ihrerseits oftmals an ,wohlwollenden
Integrationsmafinahmen? Wie ist es iiberhaupt
moglich, dass so wenig Wissen iiber Sinti und
Roma in der Mehrheitsgesellschaft vorhanden
ist, demgegeniiber aber die tief sitzenden Ressen-
timents bis hin zu ungebrochenen, ungeteilten
rassistischen Haltungen gegeniiber ,Zigeunern®
in der Bevélkerung noch immer weit verbreitet
sind? Wir finden Antworten auf diese Fragen,
wenn wir den Blick zuriick in die Vergangenheit
richten, in die iiber Jahrhunderte andauernde
Verfolgungs- und Diskriminierungsgeschichte
der Sinti und Roma. Dieser Blick in die Vergan-
genheit wird notwendigerweise auch den Blick
auf uns selbst richten.

Welche spontanen Bilder entstehen in Threm
Kopf, wenn Sie von Sinti und Roma héren? Was
ist iiberhaupt der Unterschied zwischen Sinti und
Roma, und, ach ja, ,Zigeuner” darf man ja nicht
mehr sagen.

Fragt man heutzutage Menschen in Deutschland,
was ihnen zu Sinti und Roma einfillt, dann weif3

5VglA Interview mit Marko Knudsen, Vorsitzender der Roma & Cinti Uni-
on e. V. und des Europiischen Zentrums fiir Antiziganismusforschung, in:
FLUCHTort Hamburg, Newsletter, Ausgabe 1, Mirz 2007.
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kaum jemand etwas zu sagen. Fragt man sie, was
ihnen zu ,,Zigeunern® einfillt, so kommt schnell
eine Sammlung alter Vorurteile zusammen.
Gegeniiber keinem anderen Volk haben wir eine
derartige, iiber Jahrhunderte tradierte Wahrneh-
mungsstruktur. Neben den bekannten negativ
besetzten Vorurteilen gibt es eine unangemessene
Romantisierung der Sinti und Roma in Bildern
und Liedern. ,Lustig ist das Zigeunerleben®,
wer kennt das nicht? Mit diesen klischeehaften
Vorstellungen iiber Sinti und Roma werden wir
den Menschen unter uns mit Sicherheit nicht
gerecht.

Die noch immer hiufig als ,,Zigeuner® eti-
kettierten Menschen sprechen eine Sprache,
die Romanes heifit, abgeleitet von den Wortern
,Rom“ = Mensch; Mann und ,Romni“ = Frau. Es
ist deshalb populir geworden, sie als ,Roma“ zu
bezeichnen. Dieser allgemeine Sammelname wird
in Deutschland fiir Gruppen siidosteuropiischer
Herkunft gebraucht. Auflerhalb des deutschen
Sprachkreises wird die Bezeichnung ,Roma“
— oder einfach Rom — als Sammelname fiir die
gesamte Minderheit verwendet. In Deutschland
ist es dariiber hinaus iiblich, von ,Sinti und
Roma* zu sprechen. Die Sinti sind Angehérige der
Minderheit, die schon seit Jahrhunderten im deut-
schen Sprachgebiet lebt. Es gibt allerdings noch
eine Vielzahl anderer Untergruppen, wie zum
Beispiel die Kale, die Manusch, die Lowara und
die Jenischen. Die gingige Bezeichnung ,Sinti
und Roma“ mag somit politisch korreke sein, ist
jedoch nicht ganz sachgerecht. Der Sammelbegriff
,Sinti und Roma“ umfasst also eine Vielzahl in
Deutschland lebender Volksgruppen, die sich in
Identitit und Geschichte voneinander unterschei-
den. Die Konfrontation mit traditionellen Stereo-
typen vom ,,Zigeuner* eint diese, in sich doch sehr
heterogene Gruppe von auflen wieder.
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In den jetzigen EU-Staaten leben 12 bis 15
Millionen Roma. Im gesamten Europa wird
ihre Zahl auf bis zu 25 Millionen geschitzt.
Die Roma sind im wahrsten Sinne des Wortes
Europier: Thre Heimat ist Europa, wo sie iiber
kein bestimmtes, geschlossenes Siedlungsgebiet
verfligen. Sie sprechen ihre Sprache und pflegen
ihre Traditionen iiber die nationalstaatlichen
Grenzen der einzelnen europiischen Linder
hinaus. Nie hatten Roma ein eigenes Land oder
eine Regierung, die sich fiir ihre Belange einsetzt.
Wihrend Hunderttausende Roma und Sinti den
Kriegen zwischen den europiischen Staaten zum
Opfer fielen, haben sie selbst nie einem anderen
Volk den Krieg erklirt.

Die Herkunft der Sinti und Roma ist Nor-
dindien, das sie in zahlreichen Ziigen und aus
verschiedenen Griinden — vorwiegend fliichteten
sie vor Kriegen und Verfolgung — zwischen dem
vierten und dem zwdlften Jahrhundert verlassen
haben. In mehreren Wanderungswellen gelang-
ten sie immer weiter Richtung Westen, so dass
ein wesentlicher Teil von ihnen seit dem 14.
Jahrhundert dauerhaft auf dem europidischen
Kontinent lebt. Allerdings waren die Roma
und Sinti ,,Spitankémmlinge” in Europa, denn
die Grundstrukturen spiterer Territorialstaaten
hatten sich bereits herausgebildet. Sie hatten als
ethnische Gruppe ohne historisches Territorium
keine Chance auf eine feste Niederlassung.

Schon bald nach ihrer Ankunft beginnt eine
beispiellose und Jahrhunderte andauernde Verfol-
gung. ,Zigeuner" galten ab dem 16. Jahrhundert

in allen europiischen mittelalterlichen Gesell-

schaften als vogelfrei, d.h. sie standen auferhalb
jeder Rechtssprechung. Sie wurden mit einer
Fiille von Edikten belegt, die auf ihr Verschwin-
den durch Tod und Vertreibung abzielten. In der
Landesverordnung von 1540 fiir Brandenburg
hief§ es beispielsweise:
» Von Zigiinern und fremden Bettlern, auch
Handwercksburschen. Nachdem durch Uns
als des Landes-Fiirsten beschlossen, daff in
allen unseren Landen keine Zigiiner noch
fremde Bettler sollen gelitten werden; So soll
Unseren Stiidten frey stehen, wann die Zigii-
ner unsere Landesgrentzen beriibren, diessel-
ber zu iiberfallen, zu pliindern und hernieder

«g

zu werffen.

Immer wieder wurden im Rahmen von Kes-
seltreiben ,Zigeuner® gehetzt, getdtet und dem
Wild in den Wildern gleichgesetzt. In einem
Dokument eines rheinischen Fiirstentums aus
dem 17. Jahrhundert wird bei der Auflistung der
erlegten Jagdbeute eine ,Zigeunerin® mit ihrem
Sdugling aufgefiihrt.” Es gab wohl keine Stadt,
vor deren Toren keine sogenannten Zigeuner-
stdcke angebracht waren, Verbotstafeln, die mit
Abbildungen von Galgen und Schligern versehen
waren und die die ,Zigeuner” von den Stidten
fernhalten sollten. Es gab die ,Zigeiner-Straff*,
was bedeutete, dass man sie beim ersten Auf-
greifen foltern durfte. Beim zweiten Aufgreifen
drohte Tod durch Strang oder Vierteilung.

In anderen Regionen Europas wurden Roma
als Sklaven gehandelt, wie etwa im gesamten Bal-
kan-Gebiet.® Jeder der Land besaf3, besafy auch
»Roma-Sklaven®. Um ihre Arbeitskraft bestmog-
lich ausbeuten zu kénnen, war es den Roma nur
erlaubt, innerhalb ihrer Berufsgruppen zu heira-
ten. So entstanden wihrend der Sklaverei Fami-
lienverbinde, die nach ihren jeweiligen Berufen

¢ Reemtsma, Katrin (1996): Sinti und Roma, Miinchen: Beck, S. 40.

7Roma & Cinti Union e. V.(1990), Bleiberecht: Chronologie — Dokumentation
— Berichte, Hamburg, S. 214

8 Die Sklaverei wurde erst 1864 durch ein Gesetz endgiiltig abgeschafft. Vgl.
Auslinderbeauftragte des Senats der Freien und Hansestadt Hamburg: Roma
und Cinti in Hamburg, 1991, S. 10

benannt wurden. Die ,Kelderescha“ waren die
Kesselschmiede, die ,, Tschurari® die Messerschlei-
fer, die ,Lovara“ die Pferdefiihrer und so weiter.
Viele dieser Bezeichnungen existieren bis heute

als sogenannte Stammesnamen.

Ab dem spiiten 18. Jahrhundert setzt unter
dem Einfluss der Aufklirung ein Umdenken
ein. Die unmittelbare rohe Gewalt tritt in den
Hintergrund, und es werden stattdessen Maf3-
nahmen der Zwangsassimilation ergriffen. Die
Kaiserin Maria Theresia war die erste in einer
langen Kette von Herrschern und Regierungen,
die es sich zum Ziel setzten, ,,Zigeuner zwangs-
weise zu assimilieren und dafiir auch die Schule zu
nutzen versuchten. Die Schule wurde als Mittel
verstanden, den Roma die eigene Kultur und
Sprache zu nehmen und die Kinder ihren Eltern
zu entfremden, oder, um es in der Sprache der
markgriflich-badischen Verwaltung von 1782
auszudriicken, ihnen die ,unerlaubte Lebensart®
auszutreiben.” Zu diesen Zwangsmafinahmen
gehoren Kindswegnahme, Sprach- und Heirats-
verbot, Arbeitszwang und Versuche, die Roma
fest anzusiedeln. Ein beamteter Behordenapparat
wird mit der Registrierung, Uberwachung und
Bestrafung der Minderheit betraut. Die Roma
dagegen versuchen mit aller Macht, sich dem zu
entziehen, da sich zwar der Umgang, nicht aber
die Verachtung ihnen gegeniiber geindert hat.

1899 wird in Bayern der ,,Nachrichtendienst
fiir die Sicherheitspolizei in Bezug auf die Zigeu-
ner eingerichtet.” Seit 1911 gibt es hier die erste
Fingerabdruckkartei in Deutschland — nicht
zu kriminaltechnischen Zwecken, sondern aus
rassistischen Motiven. In dieser Zeit nimmt der
Begriff des ,Zigeuners“ zunehmend biologisch-
rassistische Konturen an. Die Schliisselfigur der
nationalsozialistischen ,Zigeunerforschung® war

9VglA Lindemann, Florian (2005), ,Schule muss schmecken! Ermutigende
Erfahrungen junger Roma im deutschen Bildungswesen, Beltz.

10 Dieses Amt iiberlebte das Nazi-Regime und wurde erst 1970 geschlossen.
Vgl. Winter, Balduin (2007), Die fremden Europier, Artikel in: Freitag 04,
26.01.2007.
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der Arzt Dr. Robert Ritter, Leiter der Rassenhygi-
enischen und Kriminalbiologischen Forschungsstelle
des Reichsgesundheitsamtes. Sein Forschungs-
schwerpunke lag in der ,Bastardforschung®, mit
dem in Klammer gesetzten Zusatz ,Zigeuner,
Neger, Juden“. Ritters ,erbbiologischen For-
schungen® zufolge waren:

wAnlagen, die die soziale Eingliederung in

Frage stellen konnten [...] z. B. Landstrei-

cherei, Betteln, Diebstahl, Betrug, asoziale

Verhaltensweisen, Prostitution bzw. allgemei-

ne Fiirsorgebediirftigkeit [...] vererblich "

1937 erging der ,,Runderla8* zur ,,vorbeugen-
den Verbrechensbekimpfung durch die Polizei®.
Der Erlass sah vor, denjenigen in polizeiliche
Vorbeugehaft zu nehmen, der

»ohne Berufs- oder Gewohnbeitsverbrecher

zu sein, durch sein asoziales Verhalten die

Allgemeinbeit gefibrdet. “

Dieser Erlal ebnete den Weg zur systemati-
schen und willkiirlichen Einweisung von ,, Zigeu-
nern“ in Konzentrationslager. In einem viel
zitierten Arbeitsbericht Ritters heift es:
»Die Zigeunerfrage kann nur als gelost be-
trachtet werden, wenn das Gros der asozialen
und nutzlosen Zigeuner-Mischlinge in groffen
Wanderarbeitslagern gesammelt und zur
Arbeit angehalten und wenn die weitere Fort-
pflanzung dieser Mischlingspopulation end-
giiltig unterbunden wird. Nur dann werden
die kommenden Geschlechter des deutschen
Volkes wirklich befreit sein. Die Rassenhygie-
nische Forschungsstelle ist schon heute in der
Lage, sich iiber den Mischlingsgrad und den
Erbwert jedes einzelnen Zigeuners sachver-
stéindig zu dufSern, so daff der Inangriffnahme
rassenhygienischer MafSnahmen nichts mehr

im Wege stebt. “13
! Roma & Cinti Union e. V. (1990); Bleiberecht: Chronologie — Dokumentati-

on — Berichte, Hamburg, S. 217.
1Zebd., S.218.
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Durch die furchtbare Symbiose von Polizei
und Ritterschem Institut wurden im national-
sozialistischen Rassenwahn schitzungsweise
eine halbe Million Sinti und Roma ermordet.
Romani Rose, Vorsitzender des Zentralrats, hilt
diese traurige Gewissheit in dem Gedenkbuch
der Sinti und Roma des Konzentrationslagers
Auschwitz-Birkenau fest:

»Es gibt in Deutschland und ebenso in den

nationalsozialistisch besetzten Lindern unter

den Sinti und Roma keine Familie, die nicht

unmittelbare Angehorige verloren hat. “'*

Ausgebiirgert, enteignet und mittellos kehrten
die iiberlebenden Sinti und Roma nach dem
Ende des Zweiten Weltkriegs in ihre jeweiligen
Heimatstidte in Deutschland zuriick. Aber auch
nach der sogenannten Befreiung schlugen den
Sinti und Roma Vorurteile und offene Ableh-
nung entgegen. FEine ,Wiedergutmachung®
wurde ihnen mit dem Argument verweigert, bei
ihrer Deportation in Konzentrationslager hitte es
sich nicht um eine Verfolgung aus rassistischen
Griinden gehandelt, sondern um eine , kriminal-
priventive Mafinahme*:
»Die Priifung der Wiedergutmachungsberech-
tigung der Zigeuner und Zigeunermischlingen
nach den Vorschriften des Entschiidigungsge-
setzes hat zu dem Ergebnis gefiibrt, dass der
genannte Personenkreis iiberwiegend nicht
aus rassischen Griinden, sondern wegen seiner
asozialen und kriminellen Haltung verfolgt
und inhaftiert worden ist*.
heifdt es in einem Schreiben des baden-wiirttem-
bergischen Innenministeriums, datiert vom 22.
Februar 1950.

Ohne Fiirsprecher in Politik und Administra-
tion wurden die iiberlebenden Sinti und Roma
auch nach 1945 mit der Kontinuitit einer ,, Zigeu-

13 Bastian, Till (2001), Sinti und Roma im Dritten Reich — Geschichte einer
Verfolgung, Miinchen: Beck, S. 42.

Yebd., S. 79.
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nerpolitik® konfrontiert, mit der Abwehr von
Schuld auf Seiten der Mehrheitsgesellschaft bis
hin zur Verleugnung des Volkermordes. Entschi-
digungsleistungen wiren in ihrer verzweifelten
okonomischen Lage im Nachkriegsdeutschland
aber nicht nur eine moralische Anerkennung,
sondern vielmehr auch eine notwendige Grund-
lage kiinftiger Existenzsicherung gewesen.

Bis in die heutige Zeit miissen Roma in vielen
Regionen Europas mit einer allgegenwiirtigen
Bedrohung leben. Nach den politischen Wenden
in den ehemals kommunistischen Staaten kam
es dort wieder unverhohlen zu Ausgrenzung
und Verfolgung der Roma. Rudko Kawczynski,
Vorsitzender des Roma National Congress, spricht
in dem Zeitraum von 1990 bis 2002 von rund
3000 ermordeten Roma in Osteuropa, die Bal-
kankriege nicht eingerechnet.'s

Wihrend der Kriege im fritheren Jugoslawien
gerieten die Roma als eine der Bevolkerungs-
gruppen ohne Staat zwischen alle Fronten. Sie
waren im Kampf um Territorium zwischen
konkurrierenden ethnonationalen Staatsprojek-
ten die groften Opfer. Im Kosovo erleiden die
Roma eine existenzvernichtende Verfolgung und
Vertreibung wie sie seit den Pogromen der Nazi-
herrschaft in Europa nicht mehr vorgekommen
ist. So gab es z.B. vor dem Krieg 1999 in der Stadt
Mitrovica im Norden des Kosovos eine der grofi-
ten Romasiedlungen auf dem Balkan. Rund 8000
Roma lebten dort. Heute ist dort nur noch ein
Ruinenfeld zu finden. Claude Cahn vom Euro-
pean Roma Rights Center in Budapest beschreibt
die Lage im Jahre 1999:
»Man konnte damals durch den Kosovo fah-
ren und es brannten einfach iiberall Hiuser.
Das allgemeine Bild war, dass die ethnischen
Minderbeiten vertrieben wurden. Dabei
16 Kawezynski, Rudko, in: Balduin Winter, Balduin (2007), Dic fremden Euro-

pier, Artikel in: Freitag 04, 26.01.2007.
17 pro asyl: Heft zum Tag des Fliichtlings 2007, S. 14.

wurden Standard-Terror-Techniken benutzt:
direkte Bedrohung, Pliinderungen, Vergewal-
tigungen, Morde, Festnahmen, Folterungen-
und Schliige. “"7

Als wiire dieses Leid nicht genug, miissen die
Roma auch noch die Ignoranz ertragen, mit der
die Weltsffentlichkeit auf ihr Schicksal reagiert.
Fiir die Vertreibung der Zehntausenden Roma
und die mehreren Hundert Morde im Sommer
1999 wurde von der UN-Ubergangsverwaltung
kein einziger Titer vor Gericht gestellt. Und
noch heutzutage werden an den Verhandlungen
iiber eine ,,multiethnische” Zukunft des Kosovo
Minderheiten, wie die Roma, nicht beteiligt.
Im Gegenteil sind sie derzeit gezwungen, unter
erbirmlichsten Bedingungen in Fliichtlingslagern
zu leben. Drei dieser Lager wurden trotz War-
nungen auf dem Boden ehemaliger Bleiminen
errichtet. Die gesundheitliche Schidigung der
Fliichtlinge wurde und wird dabei billigend in

Kauf genommen.

Die Roma und Sinti sind seit ihrer Ankunft
in Europa Versklavung, Ausgrenzung und
Verfolgung bis hin zu rassistisch motivierten
Vernichtungsversuchen ausgesetzt. Dies ist,
gleichgiiltig, um welches Gesellschaftssystem es
sich handelt, eine durchgingige Erfahrung der
Roma und Sinti iiber Jahrhunderte. Andererseits
stellen sie die europiischste Gruppe Europas dar,
denn sie kénnen sich hinter keinem nationalen
Grenzzaun verschanzen. Thre Heimat ist Europa
und doch sind sie nirgendwo zu Hause. In allen
europiischen Staaten werden Roma und Sinti als
»Auslinder wahrgenommen. Wie kann ein Volk
dies iiber Jahrhunderte iiberleben?
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Es ist keine Frage der Mentalitiit, kein ,an-
geborener Wandertrieb®, der die Roma seit
Jahrhunderten zu Nomaden macht. Das stin-
dige Umbherziehen ist eine direkte Folge der
fortwihrenden Vertreibung, Verfolgung und der
damit einhergehenden Bedrohung des Lebens
der Roma. Mittlerweile sind entgegen dem weit
verbreiteten Vorurteil die meisten Roma sesshaft.
Aufgrund dieser geschichtlich unvergleichlichen
Verfolgung und Ausgrenzung ist die Kultur der
Sinti und Roma notgedrungen davon geprigt,
das Uberleben der eigenen Gruppe zu sichern:
Sozialer Zusammenhalt und Verstindigung nach
innen, Abgrenzung und Schutz nach auflen wur-
den somit zu ihren bestimmenden Faktoren. Es
entwickelte sich eine starke Bindung der Roma
an die eigene Gruppe der heute viel beschwo-
rene ,,Familiensinn“. Um die iiber Jahrhunderte
andauernde Verfolgung und Diskriminierung als
Volk ohne Territorium iiberleben zu kénnen,
etablierte sich bei den Roma ein immerzu verliss-
liches Familiensystem. Hierzu eine Bemerkung
eines Hamburger Polizeiprisidenten Ende des
19. Jahrhunderts:
»Die in der preufSischen Anweisung angestreb-
te Trennung einzelner Zigeuner von ihrem
Haupttrupp diirfte schwerlich durchzufiibren
sein, da die Zigeuner erfabrungsgemdfS sich
auch unter ungiinstigen Verhiiltnissen wieder-
zufinden verstehen “.'*

Die Familie war schlichtweg das einzige sozi-
ale Auffangnetz, und ein Auseinanderreiffen kam
einer Katastrophe gleich. Ohne den Riickhalt und
Schutz der Familie wire man schutzlos auf sich
selbst gestellt. Dies macht verstindlich, warum

18 Roma & Cinti Union e. V. (1990), Bleiberecht: Chronologie — Dokumentati-
on — Berichte, Hamburg, S. 215.
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der Wert der familiiren Gemeinschaft bei den
Roma bis heute so tief verwurzelt ist.

Auch die Tradition der sehr friihen, arrangier-
ten Ehen kann unter diesem Gesichtspunkt ver-
standen werden. Die kulturell-religios bedingte
Vorstellung der ,,Unberiihrtheit“ vor der Ehe ist
mit Sicherheit einer der Griinde, Midchen noch
als Minderjihrige zu verheiraten. Gleichzeitig
wird aber mit dieser arrangierten, im Leben sehr
friih einsetzenden Familienphase ein wichtiger
Effekt erzielt. Die Midchen und Jungen werden
in einem Alter miteinander verheiratet, in dem
man sich eigentlich noch gerne ausprobiert, in
einem Alter, in dem man feststehende Regeln
und Gesetze vielleicht auch mal in Frage stellt und
auch mal ,aufmiipfig” werden kann. Dies wird
durch die frithe Familiengriindungsphase weit-
gehend unterbunden. Wenn man mit 16 Jahren
Mutter ist, dann ist die Jugend hiermit beendet.
Zudem ist es iiblich, bei der Schwiegermutter ein-
zuziehen und dort den Haushalt zu fiihren.
Wenn es auch von unseren kulturellen Vorstel-
lungen her schwer nachvollziehbar ist, so schiitzt
diese Tradition der Roma letztlich den Erhalt
des Familienverbandes, die Achtung und Sorge
gegeniiber den Alten und stellt die Weitergabe
kultureller Werte sicher.

Wie auf der einen Seite der Wert der Gemein-
schaft unter den Roma seinen tief verwurzelten
Sinn hat, so gibt es als Kehrseite das tiefsitzende
historisch begriindete Misstrauen der Roma
gegeniiber der Mehrheitsbevélkerung und deren
Amter und Behorden. Zum Selbstschutz ziehen
die Roma die kulturelle und soziale Abgrenzung
ihrer eigenen Gruppe deutlich gegeniiber den-
jenigen, die nicht dazu gehéren. Die Sprache
driicke dies eindrucksvoll aus: Im Romanes gibt
es den Begriff ,,Gadsche®. Damit werden jeweils

diejenigen ,,weiflen” Europier bezeichnet, die der
Mehrheitskultur angehéren, also ,,die anderen®.

Noch heute ist der Antiziganismus, d. h. die
von Vorurteilen und (un)bewusster Abneigung
gegeniiber Sinti und Roma bis hin zur Missach-
tung ihrer Menschenwiirde geprigten Einstellun-
gen, nach wie vor massiv in allen europiischen
Mehrheitsgesellschaften vorhanden. Umfragen
von Meinungsforschungsinstituten belegen einen
erheblichen Anteil von Hass und Vorurteilen bei
der Mehrheitsbevélkerung gegeniiber Sinti und
Roma." So verschweigen viele der in Deutschland
lebenden Sinti und Roma ihre Identitit. Anony-
mitit und Verleugnung sind oftmals der Preis fiir
ein ,,normales” Leben.

Die hartnickigen Vorurteile sind jedoch nur
eine Facette des allgemein herrschenden Des-
interesses der Mehrheitsbevilkerung, sich mit
der Kultur der Roma und Sinti sowie unserer
gemeinsamen Geschichte, auseinanderzusetzen.
Lehrpline an deutschen Schulen enthalten in der
Regel kein Wort iiber die Existenz der Roma und
Sinti als eine seit Jahrhunderten ansissige ethni-
sche, kulturelle und sprachliche Minderheit. Bis
heute wird in den Schulen bei der Behandlung
des Nationalsozialismus nur selten der Holocaust
an den Sinti und Roma in den Blick genommen.
»Wir leben im Verborgenen®, so lautet bezeich-
nenderweise der Titel, der bisher einzig schriftlich
festgehaltenen Erinnerungen einer Romni, Ceija
Stojka®, an die Schrecken der Konzentrations-
und Vernichtungslager, sowie an das fortgesetzte

Unrecht nach 1945.

Ein grofler Mantel des Schweigens liegt iiber
diesem Kapitel deutscher Geschichte. Warum
aber brachen die Roma nicht selbst das Schwei-
gen? ,Nach ibrer Riickkehr aus den Konzentrati-

1 Nach einer EMNID-Umfrage von 1994 bekannten sich 68 % der Befragten
offen zu ihren Vorurteilen gegeniiber ,Zigeunern®, vgl. Winckel, Anneke (2002),
Antiziganismus, Miinster.

onslagern sahen sie sich Ignoranz und Verachtung
gegeniiber und waren nicht mebr bereit, sich dem
Schmerz des Erinnerns auszusetzen, heifdt es im
Vorwort von Ceija Stojkas Aufzeichnungen.

Um sich dem Schmerz des Erinnerns nicht
auszusetzen und um die Kinder vor dem Schre-
cken zu bewahren, wird innerhalb der Sinti- und
Roma-Familien oftmals nicht iiber traumatische
Holocaust-Erfahrungen gesprochen. Durch diese
Tabuisierung konnen traumatische Erlebnisse
allerdings unbewusst auf die Kinder iibertragen
werden. In der Psychologie wird hier von Dele-
gation gesprochen. , Wenn die erste Generation
keine Trauerarbeit leister, muss hiufig die zweite
dies stellvertretend fiir sie tun®, heiflt es in einem
Artikel iiber Psychotherapie mit Holocaust-
Uberlebenden in der Zeitschrift fiir Politische
Psychologie.?! Des Weiteren spricht man in der
Psychotraumatologie von sogenannten transge-
nerationalen Effekten, wenn sich die Trauma-
folgen iiber Generationen erstrecken. Zeit heilt
eben doch nicht alle Wunden. Forschungen in
der Psychotraumatologie beschiftigen sich mit
Genozid und Verfolgung von Minderheiten
unter dem Gesichtspunkt der Weitergabe trau-
matischer Erfahrungen. So kénnen Kindern
etwa die Rollen von ermordeten Verwandten
oder Freunden, iiber die jedoch in der Familie
noch nicht einmal gesprochen wurde, zugeschrie-
ben werden. Den Kindern bleibt nichts anderes
tibrig, als die Atmosphire des geheimnisumwit-
terten Schweigens mit eigenen Phantasien und
Vermutungen auszufiillen.

Es ist bei der Bildungsarbeit mit Roma-Frauen
davon auszugehen, dass man es mit Frauen zu tun
hat, die Traumatisierungen erlitten haben, sei es

20 Stojka, Ceija (1988), Wir leben im Verborgenen, Erinnerungen einer Rom-

Zigeunerin, Wien: Picus Verlag, 1988.
21 Zeitschrift fiir Politische Psychologie, Jg. 8, 2000, S. 537.
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durch eigene Kriegserlebnisse im ehemaligen
Jugoslawien, sei es durch ermordete Grofieltern in
Konzentrationslagern wihrend des NS-Regimes
oder sei es durch das Erlebnis eines lebensbedro-
henden Angriffs von Neonnazis in einem Asyl-
bewerberheim in Rostock. Wenn es sich bei den
Roma und Sinti in Deutschland auch um eine kei-
neswegs homogene Gruppe handelt, so ist es doch
ihre Geschichte der Verfolgung, Vertreibung und
Diskriminierung, die sie eint.

Dieses Vermichtnis unserer gemeinsamen
Geschichte ist bei der Arbeit mit Roma-Frauen
immer mitzubedenken, denn vieles erklirt sich
daraus. Es liegt auf der Hand, dass es einer iiber
Jahre andauernden Beziechungsarbeit bedarf, um
gegenseitiges Vertrauen aufzubauen und um
sich mit Respekt begegnen zu kénnen. Fiir die
Abgrenzung, welche die Roma fiir sich gegen-
tiber der Mehrheitsbevilkerung ziehen, muss
Verstindnis entgegengebracht werden. Das
kann im konkreten Fall heiflen, dass man in
Beratungssituationen nie ,alles* erfahren wird,
mit manchmal offensichtlich seltsamen Ausreden
leben muss oder aber zum gegebenen Zeitpunkt
Informationen ,hippchenweise” weitergegeben
bekommt.

Um eine vertrauensvolle Bezichung aufbauen
zu kdnnen, ist es dariiber hinaus notwendig, die
eigenen und in der Gesellschaft noch immer
herrschenden Vorurteile gegeniiber ,,Zigeunern®
aufzudecken und zu bearbeiten. Dabei ist es
gleichgiiltig, ob die zugeschriebenen Bilder positiv
oder negativ besetzt sind. Marko Knudsen, Vor-
sitzender der Roma & Cinti Union, Hamburg,
stellt das Hauptproblem des Antiziganismus
immer wieder fest:

»Solange die Bilder von ,Zigeunern’, in den

Kipfen der Mehrheitsgesellschaft festgefahren

22 Vgl. Interview mit Marko Knudsen, dem Vorsitzenden der Roma & Cinti
Union e. V. und des Europiischen Zentrums fiir Antiziganismusforschung, in:
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sind, werden wir nicht als Menschen behan-

delt. “>
Wenn also davon auszugehen ist, dass Lehrende
und Beratende in Roma-Projekten Angehérige
der Mehrheitskultur sind, erhalten die in den fol-
genden Kapiteln genannten Grundvoraussetzun-
gen fiir eine interkulturell kompetent gestaltete
Begegnung wie Respekt, Offenheit, und auch
spezifisches Fachwissen tiber kulturelle, religiése
und politische Hintergriinde eine neue, zusitzli-
che Dimension.
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von Olena Vaysgluz

Warum koénnen diese Personen das traumati-
sche Erlebnis nicht als ein einzelnes Ereignis, das
vor vielen Jahren statt fand, wahrnehmen und
ihre diesbeziiglichen Gedanken und Gefiihle
kontrollieren? Warum ist ihre Reaktion darauf
noch immer so stark? Wie kommt es dazu und
was bedeutet das alles fiir ihr heutiges Leben?
Unm dies zu verstehen, schauen wir uns niher den
Begriff ,,das psychische Trauma®, die Besonder-
heiten der Informationsverarbeitung und mogli-
che Auswirkungen des Traumas auf das Leben der
Betroffenen an.

! Fischer, Gottfried/Riedesser, Peter (2003), Lehrbuch der Psychotraumatologie,
3. Auflage, Miinchen: UTB Ernst Reinhardt.

Nach der Definition von Gottfried Fischer und
Peter Riedesser versteht man unter einem ,,psy-
chischen Trauma® ein vitales Diskrepanzerlebnis
zwischen bedrohlichen Situationsfaktoren und
den individuellen Bewiltigungsmoglichkeiten,
das mit Gefiihlen von Hilflosigkeit und schutz-
loser Preisgabe einhergeht und so eine dauerhafte
Erschiitterung von Selbst- und Weltverstindnis
bewirkt.!
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Um welche Situationen oder Situations-

faktoren geht es hier und welches Ausmafl an

Bedrohung miissen Sie annehmen, um solche

Reaktionen auslésen zu kénnen? Es geht hier

vor allem um die , Extremerfahrungen®, wie z.

B. Verkehrsunfille, Naturkatastrophen, Gewalt-

kriminalitdt, Inhaftierung, Folter, Verfolgung,

Kriegserlebnisse, ~Vergewaltigung,  sexuelle

Gewalt an Kindern, zum Teil auch Erfahrungen

wie Mobbing oder Arbeitslosigkeit. Solche Erfah-

rungen gelten in diesem Sinn als ,katastrophal®
und ,existenziell bedrohlich®, wenn in der trau-
matischen Situation:

* eine Gefahr fiir das eigene Leben und/oder die
korperliche Unversehrtheit besteht (existenti-
elle Bedrohung von Leben) oder

* die Bindung zu einer bedeutenden Bezugsper-
son akut bedroht ist. Dies ist z. B. bei der Zeu-
genschaft einer lebensbedrohlicher Situation
fiir (eine) nahestehende Person(en) der Fall
(existenzielle Bedrohung von Bindung) oder

* die Wahrnehmung, ein autonom handelnder
und denkender Mensch zu sein, bedroht ist
(existentielle Bedrohung von Autonomie).

In einer traumatischen Situation ist es oft
nicht méglich zu fliichten oder sich zu verteidigen
bzw. eine Flucht oder Verteidigung fiihrt nicht
zu einem Nachlassen der Bedrohung, d. h. die
Situation kann nur in einem Zustand von inten-
siver Furcht, Hilflosigkeit, Ausgeliefertsein und

Entsetzen ertragen werden.

Ausgehend von dem traumatischen Ereignis

werden verschiedene Arten von Traumatisierung

als unterschiedlich schwerwiegend beschrieben.

Unterschieden wird zum einen nach der Verur-

sachung des Traumas zwischen:

* von Menschenhand ausgelsten Traumata
(Krieg, Folter, Vergewaltigung, etc.) und

2 Dilling, Horst/Mombour, Werner/Schmide, Martin H (2000), Internationale

Klassifikation psychischer Stérungen. ICD - 10 Kapitel V (F). Klinisch-diagnos-
tische Leitlinie, 4. Auflage, Bern: Hans Huber.
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¢ nicht direkt von Menschen verursachte Trau-
mata, z. B. Naturkatastrophen.

In ihren Auswirkungen werden von Menschen
verursachte Verletzungen als schwerwiegender
betrachtet, da sie das Vertrauen in menschliche
Beziehungen fundamental erschiittern. Zum
anderen wird noch eine wichtige Klassifikation
nach der Dauer des traumatischen Ereignisses in:
* ecinmalige bzw. kurz andauernde traumatische
Ereignisse (Typ I-Traumata) sowie
* wiederholte und/oder iiber lange Zeitriume
hinweg andauernde Traumatisierungen
(Typ II-Traumata) gemacht.

Die Frage, ob eine Traumabewiltigung erfolg-
reich war oder eine psychische Diagnostik der
Symptome, die als Folge der traumatischen Ereig-
nissen entstanden sind, nétig ist, soll im nichsten
Kapitel beantwortet werden.

Die Notwendigkeit einer Diagnostik von
Symptomen, die in Zusammenhang mit einem
traumatischen Erlebnis stehen, besteht dann,
wenn solche Symptome nach lingerer Zeit nicht
ausklingen. Dabei spricht man oft als erstes
iiber die Diagnose einer ,Psychotraumatischen
Belastungsstérung®. Diese Diagnose wird nach
klinisch-diagnostischen Leitlinien der WHO
(World Health Organization) folgendermafien
beschrieben:?

(1) Die Betroffenen sind einem kurz oder lang
anhaltenden Ereignis oder Geschehen von aufier-
gewdhnlicher Bedrohung mit katastrophenarti-
gem Ausmafd ausgesetzt, das nahezu bei jedem
tiefgreifende Verzweiflung auslosen wiirde.

(2) Anhaltende Erinnerungen oder Wiedererle-

ben der Belastung durch aufdringliche Nachhall-

erinnerungen, Flashbacks, oder in Triumen vor

dem Hintergrund eines andauernden Gefiihls der

emotionalen Teilnahmslosigkeit der Umgebung

gegeniiber usw.

(3) Umstinde, die der traumatischen Belastung

dhneln oder mit ihr in Zusammenhang stehen,

werden tatsichlich oder méglichst vermieden.

Dieses Verhalten bestand nicht vor dem belas-

tenden Ereignis.

(4) Es konnen auch folgende Symptome vorhan-

den sein:

o anhaltende Symptome einer vegetativen Uberer-
regtheit

* Ein- und Durchschlafstorungen

* Reizbarkeit und Wutausbriiche

* Suizidgedanken.

(5) Die Kriterien 1, 2 und 3 treten innerhalb

von sechs Monaten nach dem Belastungsereignis

auf. In einigen Fillen kann ein spiterer Beginn

beriicksichtigt werden. Dies sollte aber gesondert

angegeben werden.

Ein traumatisches Ereignis kann auch zu fol-

genden Storungen fiihren:

*» Komplizierte Trauer: Wenn noch Jahre nach
dem Verlust eines Menschen, dieser so erlebt
wird, als sei er erst gestern gewesen, und die
subjektive Bedeutung von Trauer und ihr
Anteil im sonstigen psychischen Erleben sehr
grof ist.

* Angst- und Panikstdrungen: Dies ist der Fall,
wenn aufler Angst oder Panik keine Symptome
der PTBS vorliegen.

* Posttraumatische Somatisierungsstérung:
Zwar sind nicht alle Bedingungen fiir eine
PTBS (s.o.) erfiillt, doch der/die Betroffene
leidet seit dem Trauma unter somatischen
Folgen, wie Kopfschmerzen, Migrine, Bauch-
schmerzen.

3 Keilson, Hans (1979), Sequentielle Traumatisierung bei Kindern, Stuttgart:
Enke.

* Depressionen und Anpassungsstdrungen.

Bleibt eine ,,Posttraumatische Belastungsst-
rung” unbehandelt, kann sie auch zu schwerwie-
genderen psychischen Stérungen fiihren. Deshalb
ist es sehr wichtig, dass die oben beschriebenen
Stérungsbilder psychotherapeutisch und in
bestimmten Fillen auch medikamentss behan-
delt werden.

Die Diagnose Posttraumatische Belastungssts-
rung wird oft in Zusammenhang mit einem
einzelnen traumatischen Ereignis gebracht (siche
Punkt 1). Was wiirde passieren, wenn ein Mensch
mehrmals in seinem Leben traumatisiert war?
Wenn er mehrere, unterschiedlich schwere Ereig-
nisse erlebt hat? Diese Frage erklirt sich durch das
Konzept der sequentiellen Traumatisierung.

Bei mehreren aufeinanderfolgenden trau-
matischen Ereignissen spricht man von einer
ysequentiellen Traumatisierung®. Den Begriff
ysequentielle Traumatisierung® hat Hans Keil-
son (1979) eingefiihrt.> Anstatt die traumatischen
Erfahrungen als einzelnes Ereignis zu betrachten,
beschreibt er sie als Prozess:

Im Rahmen einer iiber 25 Jahre dauernden Stu-
die in Holland nach Ende des Zweiten Weltkrie-
ges, in der er jiidische Erwachsene und Kinder
(Kriegswaisen) untersuchte, hat er bei den Opfern
festgestellt, dass sich verschiedene Symptom-
schichten den unterschiedlichen Verfolgungs-
wellen zuordnen lieflen. Den unterschiedlichen
Verfolgungswellen entsprechend definierte er drei
traumatische Sequenzen:

(1) Beginn der Verfolgung (die feindliche Beset-
zung der Niederlande mit dem beginnenden

Terror gegen die jiidische Minderheit; Angriffe
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auf die soziale und psychische Integritic der
Familien)

(2) Direkte Verfolgung (Deportation von Eltern
und Kindern bzw. Trennung von Mutter und
Kind, Versteck, Aufenthalt in Konzentrations-
lagern)

(3) Nachkriegszeit mit der Vormundschaftszu-

weisung als zentralem Thema'

Durch jede neue Verfolgungswelle wurden
alte Erinnerungen und schmerzhafte Gefiihle
wiedererweckt. Nach Keilson ist der Verlauf
der Sequenz der Nachkriegszeit fiir die Gesund-
heitsperspektiven der Opfer bedeutsamer als der
Schweregrad der Traumatisierung und Sequenz
der direkten Verfolgung. Nach Keilson hilt die
Traumatisierung an, auch nachdem die aktive
Verfolgung oder der Krieg beendet wurde. Des-
halb kann man ein Trauma nicht als psychische
Folge eines bestimmten eingegrenzten Ereignisses
verstehen.

So bezieht sich das Trauma eines Kriegsfliicht-
lings nicht nur auf seine Kriegserlebnisse, sondern
auch darauf, wie er nach dem Krieg sozial inte-
griert oder isoliert wurde, wie in der Gesellschaft
mit seinen Erlebnissen umgegangen wird. Solche
Vorginge kénnen zu einem anhaltenden trauma-
tischen Prozess fithren. Es kann bestimmt werden,
wann ein traumatischer Prozess begonnen hat,

aber nur selten, wann er aufhért.

Eine Weiterentwicklung des Konzeptes von
Keilson wurde von dem Diplompsychologen
Dr. David Becker® weiter ausgearbeitet. Er hat das
Konzept von Keilson erweitert und ausdifferen-
ziert, indem er folgende Sequenzen formuliert:

1. Vor Beginn des traumatischen Prozesses

2. Beginn der Verfolgung

3. Akute Verfolgung — der direkte Terror

4. Akute Verfolgung — Chronifizierung

4 Vgl. ebenda.

5 Dr. David Becker, Vortrag: Flucht: Sequentielle Traumatisierung und Stigma.
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5. Zeit des Ubergangs
6. Nach der Verfolgung

In diesem Konzept werden die Erfahrungen,
die Menschen noch vor dem Trauma gemacht
haben, als eine selbstindige, erste Sequenz formu-
liert. Es handelt sich z. B. um individuell-biogra-
fische Erfahrungen (z. B. Autounfall) oder nicht
iiberwundene historische Erfahrungen (Krieg
und Verfolgung innerhalb der letzten 50 Jahre)
im Leben jeder Person noch vor Beginn des jetzi-
gen traumatischen Ereignisses (z. B. Krieg). Was
jemand schon erlebt hat und welche Spuren das
Erlebte bei der betroffenen Person hinterlassen
hat, spielt eine grofle Rolle bei der Schwere der
Bewiltigung von neuen traumatischen Erlebnis-
sen. Es ist verstindlich, dass solche Sequenzen wie
»Beginn der Verfolgung® und ,Akute Verfolgung
— der direkte Terror” von der Mehrheit der Men-
schen als traumatisch erlebt wurden. Es wird aber
oft iibersehen, dass es zu einer Chronifizierung
der Symptome kommen kann, in der Zeit, wo es
anscheinend keine Eskalation, sondern eine Pause

im Kriegsgeschehen gibt.

Wie erklirt es sich, dass es zu einer Chroni-
fizierung gerade in dieser Phase komme? Akute
Zerstorung oder Verfolgung, die Betroffene in
den Kriegen erleben, ist oft zeitlich begrenzt, und
offenbar sollen sich danach auch die traumati-
schen Symptome reduzieren, weil sich die Situa-
tion beruhigt hat. Nach Becker ist dies aber nicht
der Fall, weil den Menschen oft wihrend einer
solchen Auszeit das Ausmaf$ der eigenen Beschi-
digung durch den Krieg bewusst wird. Auflerdem
wird die chronifizierte Angst vor dem, was noch
bevorsteht (Angst vor neuen Katastrophen) stir-
ker. Nach Becker kann sich in der Zeit des Uber-
gangs, wenn ein Ende des Konfliktes schon abseh-
bar ist, einerseits die Befindlichkeit der Menschen

Dokumentation der Fachtagung am 24.01.2006: Traumatisierung und Qualifi-
zierung — ein Widerspruch? Chancen und Herausforderungen bei der Integration
von traumatisierten Fliichtlingen.

verbessern, weil sie erste Zukunftsvisionen wagen.
Andererseits verstehen viele Betroffene genau zu
diesem Zeitpunkt, dass sie ihre Vergangenheit
nicht indern kénnen, was bei einigen zu einer
personlichen Kirise fiihre.

Sowohl Keilson als auch Becker sind der Ansicht,
dass nach Ende des Krieges (Sequenz ,Nach der
Verfolgung®) das Gefiihl der Lebensbedrohung
nicht zu Ende geht, sondern sich in dieser Phase
zur langfristigen individuellen Pathologie entwi-
ckeln kann. Ob eine Person eine solche Patholo-
gie entwickelt, hingt hiufig von ihrer Situation

1. Vom Beginn
der Verfolgung
bis zur Flucht

ab: die Art der Versorgung oder Betreuung, die
geleistet wird, die juristische und soziale Aufar-
beitung der Vergangenheit usw. Nach Dr. Becker
koénnte es manchmal sinnvoll sein, den individu-
ellen Traumatisierungsverlauf in noch mehr oder
auch in weniger Sequenzen zu definieren: Flucht,
Exil und Riickkehr kénnen eigene traumatische
Sequenzen darstellen.

Die Entscheidung zu fliichten ist oft unfreiwillig und I6st in den Betroffenen widersprechende Gefiihle aus.

Diese Phase ist dann besonders schwer, wenn sie mehrere Wochen und Monate dauert. Hier konnen die

2. Auf der Flucht

Menschen neuen Traumatisierungen ausgesetzt werden. Sie verfolgen das Ziel, sich in Sicherheit zu bringen,
was nicht immer einfach ist. ,Das Chaos, der eingeschrénkte Uberblick und die iiberwaltigende Angst

fiihren zu Entscheidungen, die fiir das Uberleben nicht immer forderlich sind.” (Becker).

Der Fluchtort entspricht oft nicht den Erwartungen und garantiert nicht immer Sicherheit, deshalb ist die

3. Ubergang 1
Die Anfangszeit

am Ankunftsort
rungen bewusst wahrgenommen.

Ankunft am Ziel meist erschreckend. Viele neue unerwartete Probleme: Wohnsituation, Aufenthaltsstatus,
Bleiberecht, Arbeitserlaubnis, Schutz vor kriminellen Ubergriffen sowie ékonomische Situation miissen
gleichzeitig geldst werden, was oft zur Uberforderung fiihrt. In dieser Phase werden psychische Traumatisie-

In dieser Sequenz kénnen unterschiedliche Bewertungsvorgange in der Abhéngigkeit von zwei Etappen

unterschieden werden:

1. Wenn der Aufenthalt in dem neuen Land als vorldufig eingeschatzt wird, erhalten die Menschen viele

4. Chronifizierung
der Vorlaufigkeit

Bindungen an das Heimatland und bleiben bei ihrer bisherigen Identitét. Sie versuchen aber nicht, sich zu
integrieren oder hochstens in geringem MaBe.
2. Wenn der Aufenthalt in dem neuen Land als stabil eingeschétzt wird, erleichtert dies die Integration,

bedeutet aber einen stérkeren Identitatsbruch. Alte Bindungen kénnen nur mangelhaft aufrecht erhalten
werden. Bedingt durch die Gegebenheiten am Fluchtort kann von Fliichtlingen héufig nicht bestimmt wer-
den, ob sie bleiben oder wegfahren sollen, was zur Chronifizierung der Vorlaufigkeit fihrt.

Es geht um die Zeit von der Entscheidung ber die Riickreise bis zur Anfangszeit im Heimatland. Unfrei-

5. Ubergang 2
Die Riickkehr:

willige Riickkehr fiihrt oft zu einer schweren Re- oder Neutraumatisierung. Aber auch dann, wenn sich die
Fliichtlinge freiwillig zur Rickkehr entschlieBen, kann es zu einer Krise kommen, besonders dann, wenn der
Aufenthalt im Fluchtland sehr lange gedauert hat und z. B. die Eltern zurlickkehren und die Kinder bleiben

wollen, weil sie sich am Exilort inzwischen zu Hause fihlen.

Aus Flichtlingen werden Remigrantinnen: Obwohl die Betroffenen auf die Dauer wieder heimisch werden,

6. Nach der
Verfolgung

gibt es keine echte Riickkehr. Das Exil bleibt Teil der Lebenserfahrung — positiv durch die dort erworbenen
neuen Kenntnisse, negativ durch die Erfahrung des Nicht-Dazugehdrens. In den Familien der Betroffenen

bleibt der unfreiwillige Migrationsprozess Uber Generationen hinweg ein Thema. (Becker)
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Ein traumatischer Zusammenbruch kann
nach einer Reihe von Ereignissen erfolgen, die
fiir sich genommen, unterschwellig bleiben
konnen, in ihrer zeitlichen Abfolge und Hiufung
aber kumulativ wirksam werden. Die Auszeit,
die nach einem traumatischen Ereignis auftritt,
wird immer wieder von neuen traumatischen
Ereignissen unterbrochen, was zum Abbruch von
Abwehrmechanismen fiihrt.

Ob ein traumatisches Erlebnis ein Einzelereig-
nis bleibt oder sich im ungiinstigen Fall zu einer
sequentiellen oder kumulativen Traumatisierung
entwickelt, hingt sowohl von den Besonderheiten
der Bewiltigungsmechanismen von den Fliicht-
lingen selbst als auch von der Einstellung zu
ihnen seitens der anderen Menschen ab. Die Fol-
gen von solchen Traumatisierungen zeigen, wie
wichtig es ist, den Betroffenen eine Méglichkeit
zu geben, mit ihrer jeweiligen Geschichtlichkeit,
ihren Stirken und Schwichen anerkannt zu wer-
den und ihnen eine Chance zu geben, positive
Erfahrungen zu machen und sich zu entwickeln.
Unabhingig davon, ob die betroffene Person
ein traumatischen Ereignis erlebt hat oder eine
groflere und mehrere kleinere Erschiitterungen
oder Traumatisierungen erleben musste, spielen
Aspekte wie Art der Informationsverarbeitung,
psychosoziale Aspekte und Umwelteinfliisse bei
der Entstehung und Stiirke der Symptomatik eine
grofe Rolle.
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Besonderheiten der Informationsverarbei-
tung

Nach einem Trauma erleben Menschen oft ein-
zelne Teile des traumatischen Erlebnisses immer
wieder. Die Erinnerungen kommen in Form von
plotzlich unerwarteten Bildern oder Geriduschen
mit den gleichen Geriichen, Geschmacks- oder
kérperlichen Empfindungen (wie z. B. Kilte,
Schmerz) oder Gefiihlen, welche die Betroffenen
in der traumatischen Situation hatten. Also treten
solche Erinnerungen vor allem als Sinneseindrii-
cke (sensorische Eindriicke) in Erscheinung und
selten in Form von Gedanken. Diese Sinnesein-
driicke tauchen sofort auf und werden so erlebt,
als wiirden sie gerade jetzt (im gegenwirtigen
Moment) geschehen, und nicht als Erinnerung an
eine vergangene Erfahrung. Ein solches Wieder-
erleben fritherer Gefiihlszustinde heiflt Flashback.
Manchmal auch tagsiiber ist das Wiedererleben so
lebhaft, dass es so scheint, als passiere das trauma-
tische Ereignis noch einmal. Auch im Schlaf wird
man von Alptriumen immer wieder heimgesucht.
Das Wiedererleben kommt unwillkiirlich. Des-
wegen entwickeln die Betroffenen das Gefiihl,
keine Kontrolle mehr dariiber zu haben, wie sie
sich fiihlen, woran sie denken oder was sie emp-
finden, weder am Tag noch in der Nacht.

Der Grund dafiir sind Enkodierungs- und
Speicherbesonderheiten im Gedichtnis der Men-
schen, welche die traumatische Reaktion auf ein
belastendes Ereignis erlebt haben. Um das zu ver-
stehen, schauen wir uns die Gedichtnisarten an. Es
gibt implizite und explizite Geddchtnisarten, die
sich nach ihren Inhalten, Erinnerungsarten und der
Art der Informationssortierung unterscheiden:

Inhalte

Art der Informati-

Es werden Fakten, Wortbedeutungen, Wissens-
zusammenhdnge gespeichert. Es bewahrt die
Erinnerung an Ereignisse, die zur Grundlage einer
bewussten Autobiografie werden. Weiter gehort
das Wissen dazu, wann und wo Informationen
erworben wurden.

1) nach personlich relevanten Themen (z. B.
Freundschaften, Prifungen, Sport)

2) nach Zeitperioden (z. B. Schulzeit, Lehrzeit,
erste Anstellung etc.) geordnet.

Die Erinnerungen sind in einer geordneten und
abstrahierten Weise gespeichert, die ein extrem

Es werden Verhaltensweisen gespeichert, die wir ohne
nachzudenken abrufen kénnen:

1) Sinneseindriicke: Gerdusche, Gerliche, Farben,
Formen usw.

2) affektive Bewertung von Sinneseindriicken

3) automatische motorische Fahigkeiten, z. B. Fahrrad
fahren.

nicht zeitlich sortiert, sondern kategorischer Art, wie
z. B. ,heiBe Herdplatte = Verbrennungsgefahr” oder
Llautes Explosionsgerausch = Lebensgefahr = sofort
in Deckung gehen, ohne lange nachzudenken”.

Diese nicht-zeitliche Interpretation auf relativ nied-

onssortierung

Bedeutung des Ereignisses orientieren.

Inhalte des expliziten Gedachtnisses sind er-
klarbar, bewusst, aber leider nicht immer sofort

Erinnerungsart -
verfiigbar.

Hippocampusformation
Entsprechender b .

Gehirnort

Viele Auslosereize (engl. trigger) von unge-
wolltem Wiedererleben des Traumas haben keine
starke bedeutungsvolle Beziehung zu dem trau-
matischen Ereignis. Diese Reize wurden vielmehr
gleichzeitig mit dem Trauma wahrgenommen
und deshalb mit dem Trauma assoziiert. Hierbei
handelt es sich vor allem um externe Reize, wie
Farben, die Gestalt eines Menschen, Geriiche,
ein bestimmter Satz, der in einem bestimmten
Tonfall gesprochen wurde, ihnliche emotio-
nale Zustinde (z. B. sich hilflos oder gefangen
fithlen), bestimmte eigene Bewegungen oder
Kérperhaltungen, starke kérperliche Erregung.
Diese Auslosereize sind oft im impliziten (nicht
sprachgebundenen, unbewussten, bildhaften)
Gedichtnis gespeichert. Nach der Traumatisie-
rung sind sie viel schneller als explizite (sprachge-

lebhaftes und emotionales Wiedererleben ver-
hindert (Conway (1997)). Der Abruf erfolgt im
Allgemeinen Uber Suchstrategien, die sich an der

riger Ebene findet (wie bei Tieren) sehr schnell statt
(innerhalb von 300-400 Millisekunden) und hat einen
Lautomatischen” Charakter.

Es ist unabhangig vom expliziten Gedéchtnis und lauft
oftmals auch unbewusst ab.

Amygdala (Mandelkern, Teil des Limbischen Systems)

bundene, bewusste) Gedichtnisinhalte abrufbar.
Die Betroffenen erleben daher posttraumatische
Symptome auch als Reaktion auf nur entfernt mit
dem Trauma assoziierte Reize.

Die traumatischen Erlebnisse selbst wurden
im impliziten (nicht sprachgebundenen, unbe-
wussten, bildhaften) Gedichtnis als bestimmte,
nicht unbedingt zusammenhingende Bilder
gespeichert. Dieser Speichervorgang passiert so
schnell, dass diese Bilder fast gar nicht in ihrer
Bedeutung verarbeitet werden. Viele tatsich-
lich situationsrelevanten Zusammenhinge und
Sinnverbindungen zwischen den Bildern gehen
verloren und kénnen von den Betroffenen nicht
erinnert werden. Die Information iiber das trau-
matische Erlebnis kommt noch nicht ins explizite
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Gedichtnis, wo alle Inhalte hinsichtlich riumli-
cher und zeitlicher Beziehungen zu anderen,
bereits vorhandenen Informationen und spiteren
Erfahrungen bewertet werden kénnen. Deshalb
haben die Betroffenen oft den Eindruck nicht
unterscheiden zu kénnen, ob es sich nur um eine
Erinnerung oder eine objektive Gefahr handelt
und kénnen diese Erinnerung noch nicht im
autobiografischen Gedichtnis ablegen. Damit ist
es fiir die Betroffenen schwierig, das Trauma als
einen Teil des Lebens (aber nur einen kleinen Teil
des Lebens) zu verstehen und damit seine wieder-
kehrende Bedeutung zu relativieren.

Wie wir gesehen haben, wird die Lebensquali-
tit der Betroffenen durch die Besonderheiten der
Informationsverarbeitung und Wahrnehmung
von traumatischen Erlebnissen beeinflusst. Offen
bleibt die Frage, welche Auswirkungen von trau-
matischen Erlebnissen auch im Unterrichtsge-
schehen beriicksichtigt werden sollen. Wie wirke
sich diese Erfahrung auf die kognitiven und kom-
munikativen Fihigkeiten der Menschen aus, die
Traumata erlebt haben?

Aufgrund ihrer oft multiplen traumatischen
Belastungen treten bei traumatisierten Menschen
Konzentrationsprobleme auf. Sie kénnen nicht
bei der Sache bleiben, weil Anderes und Wichti-
geres sie belastet. Sie haben Aufmerksamkeitspro-
bleme, weil fiir sie die Inhalte von traumatischen
Erlebnissen, solange diese noch nicht verarbeitet
wurden, relevanter sind als die Lerninhalte im
Unterricht. Da sie gelernt haben, auf traumabe-
zogene Reize zu achten, kénnen sie auf scheinbar
harmlose Situationen (Reize) im Unterricht
mit Angst oder Entsetzen reagieren. Manchmal
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antworten die Betroffenen auf ganz bestimmte
traumabezogene Reize mit Erregungszustin-
den. Wenn solche Reize im Unterricht zufillig
auftauchen, ist es schwer, die Ungewissheit zu
ertragen und sich neuen Situationen zu stellen.
Die Fihigkeit mit Ungewissheit umzugehen, ist
aber sehr wichtig, um neue Antworten auf die im
Unterricht gestellten Fragen zu finden.

Kognitive Einschrinkungen und Konzentrati-
onsschwierigkeiten sind iibliche Reaktionen auf
traumatische Erlebnisse. Vielen Menschen macht
es Angst, wenn sie sich nicht darauf konzentrieren
oder daran erinnern kénnen, was um sie herum
geschieht. Solche Konzentrationsprobleme sind
voriibergehend und mit der Verarbeitung von den
traumatischen Erlebnissen verbunden. Das Ereig-
nis wird immer wieder im Gehirn durchgegangen,
um eine Moglichkeit zu finden, es zu verarbeiten.
So bleibt weniger geistige Kraft zur Konzent-
ration auf andere Dinge zur Verfiigung. Auch
der Versuch, die Erinnerungen an das Ereignis
zu verdringen kostet viel Energie. Je mehr man
das traumatische Erlebnis verarbeitet, desto mehr
kehrt auch die Konzentrationsfihigkeit zuriick.

Ausgeprigte Schreckhaftigkeit duflert sich,
z. B. durch Zusammenzucken bei kleinsten
Geriuschen oder plotzlichen Bewegungen

Nach einem Trauma versucht der Betroffene
besonders wachsam zu sein: Das soll nie wieder
passieren! Deshalb beobachten die Uberlebenden
unbewusst oder auch ganz bewusst ihre Umwelt
sehr genau. Ist dort nicht ein erstes Anzeichen fiir
Rauch und Feuer zu sehen? Warum hat der Mann
dort driiben so geguckt, will er mich anfallen?

Opfer von traumatischen Erlebnissen haben gese-
hen, dass sich ihre Welt von einer Sekunde auf
die andere verindern kann. Obwohl niemand auf
eine Katastrophe vorbereitet sein kann, fithlt man
sich verantwortlich dafiir, dass man nicht besser
vorbereitet war. Dies hat auch damit zu tun, dass
das Gehirn Dinge zusammen abspeichert — etwa
die akustische Wahrnehmung einer Explosion
mit der Erinnerung an das grausige Geschehen
danach —, so dass sie von dem Zeitpunkt des trau-
matischen Erlebnisses an zusammen abgespult
werden. Deswegen kann das kleinste Geriusch
oder ein bestimmter Geruch, welche in der trau-
matischen Situation im Vordergrund vorhanden
waren, schmerzhafte Erinnerungen der vergange-
nen Situation auslésen. Um dies zu indern sind
bestimmte therapeutische Interventionen sowie

viel Zeit und Geduld erforderlich.

Vermeidungsverhalten — das ist der Ver-
such von Seiten des Betroffenen, belastende
Gesprichsthemen, Gedanken an die extrem
belastenden Erfahrungen in der Vergangenheit
zu vermeiden, genau wie Orte und Situationen,

die an diese erinnern.

Bei sexuellen Missbrauchsopfern wird die
Nihe von fremden Menschen, bei Kriegszeugen
werden laute Orte und Menschenansammlun-
gen gemieden. In vielen Fillen zichen sich die
Betroffenen so vollstindig wie méglich vom
Leben selbst zuriick, gehen kaum noch aus dem
Haus und verschlieflen sich selbst den nichsten
Angehorigen gegeniiber.

Das sollte von Kommunikationspartnern der
Betroffenen niche als personlich beleidigend wahr-
genommen werden, wenn traumatisierte Menschen
z. B. nicht zu gemeinsamen Festen gehen machten,
das kénnte auch mit fritheren traumatischen Erleb-
nissen und Angsten in Zusammenhang stehen.

Zeitweise geistige Abwesenheit im Gesprich
und das Gefiihl bei der Kommunikation mit den
Anderen ,,nichts mehr mitzukriegen werden bei
Betroffenen durch Abwesenheitszustinde — soge-
nannte dissoziative Zustinde (wie z. B. ,auf die
StrafSe gehen, obwohl die Ampel rot ist®; ,die richtige
Busstation verpassen "), Griibeln (iiber die Vergan-
genheit, das Verlorene, aber auch die Gegenwart:
» Warum ich?), Flashbacks und Intrusion (die
unerwiinschte aufdringliche Erinnerung an das
Trauma, Bilder, Gefiihle, sinnliche Wahrneh-
mungen) ausgeldst.

Ausgeprigte Stimmungsschwankungen zeigen
sich in Niedergeschlagenheit oder wiitenden
Reaktionen wegen Kleinigkeiten; in plétzlichen
Weinanfillen bis hin zu Weinkrimpfen und in
Reizbarkeit und Wutanfillen.

Es duflert sich in der Befiirchtung ,,nicht mehr
normal zu sein“ — die Kontrolle zu verlieren
oder verriickt zu werden, da die Beschwerden
wahrgenommen, aber nicht zugeordnet und ver-
standen werden kénnen. Der Betroffene verhilt
sich plstzlich anders, als er sich kennt.

Es kann ausgeprigtes Misstrauen und das
Gefiihl, isoliert zu sein, auftauchen. Das Gefiihl,
dass niemand verstehen oder helfen kann, sollte
vom Gesprichspartner nicht persénlich genom-
men werden. Es braucht Zeit, bis der Betroffene
anderen Menschen wieder vertrauen kann.

Des Weiteren kénnen vegetative Symptome
wie Zittern, Atembeschwerden, Herzrasen und
Herzschmerzen beobachtet werden.

Die beschriebene Art der Informationsverar-
beitung gibt uns eine Erklirung dafiir, warum
sich viele Betroffene ihre traumatischen Erinne-
rungen noch Jahre nach dem Trauma so lebhaft
vorstellen, einige der beschriebenen Symptome
entwickeln und das Trauma nur schwer verar-
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beiten kénnen. Diese Information gibt jedoch
keine Antwort darauf, ob alle Menschen, die
hiufig Zeugen von gleichen oder dhnlichen trau-
matischen Ereignissen waren oder sie selbst erlebt
haben, posttraumatische Stérungen entwickeln.
Welche Aspekte spielen eine Rolle, ob eine kon-
krete Person nach dem Trauma solche Stérungen
entwickeln wird oder nicht? Die Antwort gibt das
nichste Kapitel.

Psychosoziale Aspekte

Manche Menschen, die einige traumatische
Ereignisse erlebt haben, entwickeln keine auffil-
ligen psychischen Symptome, bei anderen kann es
zu diversen psychischen Stérungen kommen. Das
hat unterschiedliche Griinde:

Mehrere Faktoren, die fiir den weiteren Verlauf

der Traumareaktion entscheidend sind, wur-

den hier auf der Basis von Jo Eckardts (2005)

Beschreibung formuliert:

* Bestand akute Lebensgefahr oder wurde die
Situation als lebensgefihrlich eingeschicze?

* Dauer des traumatischen Erlebnisses: War das
Trauma nach wenigen Sekunden voriiber oder
hat es Jahre gedauert?

* Schadensumfang: Sind Menschen gestorben?
Wurde die Gesundheit oder Unversehrtheit
des Korpers beeintrichtigt? Gingen Wohnung
oder personliche Wertgegenstinde verloren?

e Alter der Betroffenen: Kinder und Erwachsene
benutzen ganz unterschiedliche Bewiltigungs-
mechanismen und nehmen das gleiche Trauma
ganz verschieden wahr. Fiir Kinder haben
Worte keine so grofie Bedeutung, deshalb sind
altersgemifle Spiel- oder Malangebote zur
Traumabearbeitung vorzuschlagen. Wenn das
nicht méglich war, kénnen die Betroffenen
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noch als Erwachsene auf bestimmte neutrale
Ereignisse, die in assoziativem Zusammenhang
mit dem traumatischen Erlebnis stehen, starke
gefiihlsmiflige Reaktionen haben.

* Interpretation, Sinngebung und eine Erkli-
rung fiir das Erlebnis sind oft entscheidend fiir
den Umfang des Leidens. Wurde das Trauma
als persénlicher Angriff erfahren oder wahrge-
nommen? Wie wurde es bewertet?

* Welche Erfahrungen hat die betroffene Person
noch vor dem Trauma gemacht? Waren bereits
Selbstsicherheit, Selbstbewusstsein und Ver-
trauen in die Welt vorhanden oder nicht?

¢ War die Person wihrend des Traumas hilflos
oder hat sich selbst als hilflos erlebt? Es ist
wichtig, ob der Mensch die Moglichkeit hatte,
in einer solchen Situation zu handeln, auch
wenn er dadurch nicht unbedingt gerettet
wurde.

* Wie wurde seitens des sozialen Umfeldes auf
das Trauma reagiert? Wurde die betroffene
Person als Opfer anerkannt und psychologisch
betreut oder wurde sie selbst beschuldigt?
Wurde das Trauma gesellschaftlich anerkannt
(etwa bei einer Flut), oder nicht (sexueller

Missbrauch)?

Wie wir bei der Beschreibung von Faktoren
gesehen haben, hingt die mogliche Entwicklung
von posttraumatischen Reaktionen und Belas-
tungsstérungen nicht nur von den objektiven
Traumamerkmalen und Reaktionen von der
Umgebung ab. Auch die subjektiven Bewer-
tungsprozesse und Interpretationen sind von
entscheidender Bedeutung: ob man die Situation
z. B. als ausweglos empfunden hat oder auch
sich selber Schuldgefiihle zuschreibt und welche
Beweggriinde man fiir das Ereignis verantwort-
lich macht. Je grofler das Gefiihl der wihrend des
Traumas erlebten Hilflosigkeit ist, desto hoher ist

das Risiko fiir die Entwicklung einer posttrauma-
tischen Belastungsstérung.

Oft schildern die Betroffenen die traumatischen
Erlebnisse, ohne sie genau interpretieren oder
einordnen zu kdnnen. Sie schitzen das, was pas-
siert, einfach als schrecklich ein. Die Art der vor-
herrschenden Emotionen (Schuldgefiihl, Arger,
Scham, Trauer, Furcht) kann einige Hinweise
auf die zugrunde liegenden Interpretationen
geben. Eine traumatische Symptomatik oder
posttraumatische Belastungsstérung kann durch
solche Interpretationen lingere Zeit aufrechter-

halten bleiben.

Die Interpretationen der Konsequenzen des
traumatischen Erlebnisses der Betroffenen wird
bei der psychotherapeutischen Arbeit besonders
relevant. Um das herauszufinden, fragt der Psy-
chotherapeut, was der Patient am schwierigsten/
schlimmsten wihrend oder nach dem Ereignis
empfunden hat und was er iiber seine PTB-Sym-
ptome, das Verhalten anderer Menschen und
sein eigenes wihrend und nach dem Ereignis
denke. Es ist fiir die weitere Traumabearbeitung
mit psychotherapeutischer Hilfe auflerordentlich
wichtig, die individuelle Bedeutung der Bilder,
die beim intrusiven Wiedererleben immer wie-
der auftauchen, zu erfassen. Im psychotherapeu-
tischen Gesprich ist es gleichfalls von Bedeutung
die Momente wahrzunehmen, wann sich der
Patient zuriickzieht oder dissoziiert.

Wie wir hier gesechen haben, spielen sowohl
juflere Faktoren wihrend des traumatischen
Erlebnisses als auch Besonderheiten der personli-
chen Wahrnehmung sowie individueller Bedeu-
tung und Verarbeitung von dem Geschehen eine
grofle Rolle. Was passiert mit den Fliichtlingen
aber nach dem Trauma? Kénnen sie wieder das
Vertrauen in ihr eigenes Leben aufbauen und

das Gefiihl entwickeln, dass ihr Leben auch von
¢ Dorn, C./Novoa, M. (2004), Die ,krankmachende“ Wirkung der Umwelt,

Textauszug aus dem Ratgeber von Dorn, C./Novoa, M., Praktischer Ratgeber fiir
die Fliichtlingsarbeit mit traumatisierten Menschen.

ihnen und nicht nur von den dufleren Umstinden
abhingt und sie ihre Situation selbst beeinflussen
kénnen?

Die Lebenssituation und Rahmenbedingun-
gen fiir Fliichtlinge und Asylbewerberinnen,
die im Aufnahmeland Deutschland Schutz und
Sicherheit suchen, wie z. B. die verordnete Unti-
tigkeit, sind so ausgelegt, dass sie die individuelle
Uberzeugung, keinen Einfluss auf das eigene
Leben ausiiben zu kénnen, leicht verstirken und
festigen konnen.

Das psychologische Konzept der erlernten Hilf-
losigkeit (Seligman (1975)) besagt, dass wenn
ein Individuum auf unkontrollierbare Situatio-
nen und Ereignisse trifft und immer wieder die
Erfahrung macht, dass es keine Verinderungen
bewirken kann bzw. seine Handlungen nicht die
gewiinschten Effekte erzielen, die Gefahr besteht,
diese Erfahrungen zu generalisieren. Aus der in
der Situation erlebten Hilflosigkeit (z. B. wieder-
holte oder vergebliche Beantragung von Geneh-
migungen) wird zunehmend eine generalisierte
Hilflosigkeitsiiberzeugung und -erwartung. Die
Bereitschaft, Einfluss nehmen zu wollen, verrin-
gert sich. Auch teilweise kontrollierbare Ereig-
nisse werden als unkontrollierbar wahrgenom-
men, und die Gefiihlswelt spiegelt zunehmend
eine hoffnungslose, resignierte, aussichtslose und
depressive Verstimmung wider.

Die sogenannte Selbstwirksamkeit als der Teil
des Selbstkonzepts, der besagt: ,,Ich bin jemand,
der Situationen meistern kann“ und damit einen
wichtigen Bereich seelischer Gesundheit sowie
die motivationale Basis fiir Handeln darstellt,

nimmt ab.
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Fliichtlinge machen in Deutschland immer
wieder die Erfahrung, dass sie ihr Leben nicht aus
eigener Kraft beeinflussen kénnen und iibertragen
diese Erfahrung als generalisierte Formel auf alle
Bereiche ihres Lebens. Die Lebenssituation trau-
matisierter Fliichtlinge und Asylbewerberinnen
ist gekennzeichnet durch einen mindestens dop-
pelten Belastungshintergrund: die biografische
Erfahrung einer Extrembelastung vor bzw. auf
der Flucht sowie die eingeschrinkten Lebensbe-
dingungen bei mangelnder bis fehlender Lebens-
perspektive im Aufnahmeland Deutschland
(insbesondere bei Menschen mit ungesichertem
Aufenthaltsstatus und Duldung). Der enge
Rechtsrahmen sowie die staatlich verordnete
soziale Ausgrenzung halten hiufig vergangene
Traumata aufrecht und erhshen die Gefahr der
Chronifizierung und Retraumatisierung.

Die oben beschriebenen Konzepte ,vitales Dis-
krepanzerlebnis®, ,traumatischer Prozess” sowie
»sequentielle Traumatisierung® weisen auf wei-
tere Schutz- und Risikofaktoren mit Bedeutung
fiir die Vertiefung und insbesondere den Verlauf
einer traumatischen Reaktion hin. Zu Risiko-
faktoren zihlen neben mangelnder Sicherheit,
Stabilitit und sozialer Integration, die man-
gelnde Maglichkeit zu Erholung, die mangelnde
Maéglichkeit zu Sinnstiftung von Gegenwart
und Zukunft, die mangelnde Perspektivbildung
sowie die mangelnde Erfahrung von Kompetenz
und Selbstwirksambkeit. Jede neue Hilflosigkeits-,
Ohnmachts- und Ausgrenzungserfahrung kann
alte Wunden wieder aufreiflen und subjektiv
erlebt werden als eine Fortfiihrung der nicht-
enden-wollenden Verfolgung.
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von Sabine Bender-Jarju

Resilienz (engl. resilience = Elastizitit, Spann-
kraft) ist ein physikalischer Begriff und bezeich-
net die Fihigkeit eines Stoffes, sich verformen zu
lassen und dennoch in die urspriingliche Form
zuriickzufinden. Bezogen auf Menschen versteht
man unter Resilienz die Fihigkeit, Krisen unter
Riickgriff auf personliche und sozial vermittelnde
Ressourcen zu meistern und als Anlass fiir Ent-
wicklung zu nutzen, wobei dieser Prozess das
ganze Leben hindurch andauert.

Begonnen hat die Resilienzforschung mit der
,Kauai-Lingsschnittstudie®, die auf der Insel
Kauai (Hawaii) durchgefiihrt wurde. Im Rahmen
dieser Studie wurde iiber einen Zeitraum von 40
Jahren die Entwicklung von 698 Kindern doku-
mentiert, die 1955 geboren wurden. Von beson-
derem Interesse waren dabei diejenigen Kinder,
die unter schwierigen sozialen Bedingungen
aufgewachsen waren. Sie waren zahlreichen Risi-
kofaktoren wie chronischer Armut oder schwieri-
gen Familienverhiltnissen ausgesetzt. Die Unter-
suchung zeigte, dass ein Drittel der Kinder trotz
der erschwerten Bedingungen zu lebenstiichtigen
Erwachsenen heranwuchs, wihrend die anderen
zwei Drittel Schul- oder Drogenprobleme hatten,
aggressiv waren oder straffillig wurden. Aus den
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Ergebnissen ist zu schliefen, dass sogenannte
schiitzende Faktoren existieren, welche die Wir-
kung von Risikofaktoren verindern. Das Zusam-
menspiel dieser Faktoren macht die Resilienz aus.
Protektive Faktoren, die sowohl aus persénlichen
als auch sozialen Ressourcen bestehen, sind u. a.:
* Temperament, z. B. vorwiegend positive Stim-
mungslage, Flexibilitit
* kognitive und soziale Kompetenzen, z. B. gute
Problemlésungsfihigkeit
* selbstbezogene Kognitionen und Emotionen,
z. B. positives Selbstwertgefiihl
* emotional sichere Bindung an mindestens
eine Bezugsperson, wobei diese nicht stindig
verfiigbar sein muss
* positives Erzichungs-/Familienklima
* soziale Unterstiitzung innerhalb der Familie
und auflerhalb durch Einzelpersonen oder
Peergroups und Institutionen
¢ Erleben von Sinn und Struktur im Leben, z. B.
Religiositit.

Auch wenn erworbene Resilienz nicht ein Leben
lang bestehen bleibr, ldsst sie sich doch kultivieren.

Welche Konsequenzen haben diese Erkennt-
nisse fiir die Qualifizierungsarbeit mit traumati-
sierten Fliichtlingen? Zum einen verindern sie
den Blick der Dozentinnen und Beraterinnen
auf die Teilnehmerinnen. Dieser wird sonst oft
bestimmt durch die Beschiftigung und The-
matisierung der belastenden Lebenssituation in
Deutschland und das Wissen oder die Ahnung
oder auch nur Vermutung traumatischer Erleb-
nisse in der Vergangenheit. Der Resilienz-Ansatz
schirft die Wahrnehmung der Stirken und Res-
sourcen, der personlichen wie der des Umfeldes.
Auch bei den schlimmsten Lebensgeschichten
darf und sollte gefragt werden: Was oder wer hat
TIhnen in der Situation geholfen? Welche Eigen-
schaft oder Fihigkeit hat sie das alles iiberleben
lassen?

Zum anderen liefert er eine Erklirung fiir die
von uns immer wieder wahrgenommenen lang-
fristig positiven Auswirkungen der Teilnahme
an Qualifizierungskursen fiir die gefliichteten
Frauen. Die Kurse stirken wesentliche protektive
Faktoren wie Selbstwertgefiihl, vermitteln, wenn
auch nur fiir begrenzte Zeit, Struktur und bieten
den Menschen die Méglichkeit, unterstiitzende
Netzwerke aufzubauen. Auch lassen sie tragfi-
hige Bindungen entstehen, sowohl zu anderen
Teilnehmerinnen als auch zu Beraterinnen und
Dozentinnen, die iiber die Dauer der Mafinah-
men hinausgehen. Insbesondere der Einsatz von
personlichkeitsstirkenden Methoden z. B. aus
dem Bereich der Kérperarbeit oder Ubungen zur
Selbstprisentation helfen, Resilienz zu erhalten
bzw. aufzubauen. Daher haben die in Kapitel
5 beschriebenen Methoden und Ubungen einen
festen Platz im Kurskonzept.

Lernen trotz Trauma

35



Sabine Bender-Jarju und Cristina Torres Mendes

In der Migrationsforschung gelten Frauen trotz
bruchstiickhafter Bildungswege als die Gewinne-
rinnen von Flucht- und Wanderbewegungen.? Sie
scheinen in der Regel von den emanzipatorischen
Freiriumen, wie sie die westliche Frauenbewe-
gung fiir Frauen erkidmpft hat, zu profitieren.
Im Vergleich dazu erfahren Minner im Aufnah-
meland hiufiger einen Machtverlust beziiglich
ihrer Position in Gesellschaft und Familie. Im
Gegensatz zu Minnern ergreifen Frauen hiufiger
die sich ihnen bietenden Bildungschancen im
Aufnahmeland und erdffnen sich dadurch neue
personliche Perspektiven.

Der hohe Zulauf von Frauen, den wir bei
unseren Projektangeboten feststellen, bestitigt
diese Ergebnisse der Migrationsforschung. Die
Nachfrage nach den Kursangeboten war sehr
hoch und konnte oft nicht in ausreichendem
Mafle befriedigt werden. Erfahrungswerte aus
der mehrjihrigen Arbeit in der Qualifizierung
von gefliichteten Frauen haben gezeigt, dass es
sich dariiber hinaus empfiehlt, Rahmenbedin-
gungen des Kursangebots auf die Zielgruppen-
eignung hin zu {iberpriifen und gegebenenfalls
anzupassen. Im Nachfolgenden werden nach

! Schroeder, Joachim/Seukwa, Louis Henri (2005), Was bleibt ?, Eva-
luationsbericht ,,Qualifizierungsoffensive fiir Asylbewerber/innen und
Fliichtlinge in Hamburg“, EQUAL-F&rderperiode 2002 bis 2005.

2 Tan, Dursun (2004), ,Wer bin ich heute, wenn ich nicht wissen kann,
wer ich morgen sein werde?“
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einer Merkmalsbeschreibung der Teilnehmerin-
nen diejenigen Aspekte ausgefiihrt, die uns in der
Arbeit als Fragen oder ,Storfille® begegnet sind
und fiir die wir in unserer praktischen Arbeit nach
Losungswegen gesucht haben.

In unseren Bildungsprojekten lassen sich drei
Gruppen von Lernerinnen unterscheiden:

Es gibt Frauen, die in ihren Herkunftslindern
keine schulische Bildung genossen haben und
gar nicht oder nur geringfiigig alphabetisiert
sind. Diese Frauen verfiigen kaum iiber Lern-
strukturen oder nur iiber geringe Lernstrategien,
wie sie im schulischen Lernen notwendig sind.
Dieses muss man vor dem Hintergrund sehen,
dass viele der Lernerinnen in unseren Kursen aus
Gesellschaften stammen, die per se Frauenrechte
gering bis iiberhaupt nicht achten und infolge-
dessen Frauen Bildungschancen vorenthalten.
In unseren Kursen war dies besonders bei vielen
jungen Roma-Frauen und afghanischen Frauen
zu beobachten. Viele von ihnen werden bereits
mit zwolf oder dreizehn Jahren verheiratet, so

— Kulturelle Briiche als Teil der Normalitat in der plurikulturellen Ge-
sellschaft, Vortrag anlasslich der Tagung ,Die Bedeutung von Kultur in
der Beratung” der International Association for Consulting Competence
(IACC) e. V. im Leibnizhaus Hannover am 1. 11. 2004.

dass eine eigenstindige Bildungsbiografie ihnen
durch die neue Rolle als Familienfrau und Mutter
verschlossen bleibt.

Daneben gibt es Frauen, die eine Grundschule
und anschlieflend einige Jahre an Mittel- und
Oberschulen absolviert haben. Viele von ihnen
haben sogar mittlere oder hthere Schulabschliisse
erworben. Nach Beendigung der Schule schloss
sich allerdings keine berufliche Ausbildung oder
Titigkeitan. Diese Frauen haben zwar Lernstrate-
gien entwickeln kdnnen, diese sind aber zum Teil
durch die jahrelange Nicht-Inanspruchnahme

inaktiv und miissen wieder aktiviert werden.

Schliefilich gibt es die Gruppe der hoch quali-
fizierten Frauen, die Studium- und Berufserfah-
rungen aus ihren Herkunftslindern mitbringen
und folglich auf gut ausgebildete Lernstrategien

zuriickgreifen konnen.

Wie die Moglichkeiten der Weiterbildung von
den Lernerinnen angenommen werden, ist indi-
viduell sehr unterschiedlich. Fiir einige Frauen
sind die Lernangebote in den Projekten die erste
Gelegenheit zur schulischen Bildung. Bei diesen
Frauen kann man in der Regel eine besonders
hohe Lernmotivation feststellen, da ihnen bewusst
ist, dass sich hier erstmals eine Chance bietet, die
ihnen in ihren Herkunftslindern oft von Staats
wegen oder aus familidren Griinden verwehrt
wurde. Um Roma-Frauen zu einer regelmifligen
Kursteilnahme zu motivieren, ist demgegeniiber
eine langwierige Uberzeugungsarbeit zu leisten.
»,Roma“ und ,Schule“ sind zwei Begriffe, die
schlecht zueinander zu passen scheinen, heiflt
es immer wieder. Wenn man nach den Wurzeln
dieser Einstellung sucht, muss man bis zur Kai-
serin Maria Theresia zuriickgehen (siche Seite 6).
Die iiber Jahrhunderte aufgrund von Misstrauen

eingeiibte Abwehr gegeniiber Schule zeigt sich
bis heute in der distanzierten Haltung der Roma
gegeniiber dem deutschen Bildungswesen.

Im Gegensatz zu der Gruppe von wenig bil-
dungserfahrenen Frauen nehmen die héher qua-
lifizierten Frauen die Kurse oft mit einer groflen
Ambivalenz an. Die meisten von Thnen schauen
auf viel Bildungs- und Berufserfahrungen zuriick
und sehen in den Kursen eine Maglichkeit, aus
dem Hausfrau-und-Mutter-Dasein auszubre-
chen. Die Kurse bieten ithnen Wissensanreize,
Lernherausforderungen und soziale Kontakete,
welche die Frauen gern als Ausgleich zu den
ansonsten reduzierten Betitigungsmoglichkei-
ten im Exil annehmen. Es kommt auch vor,
dass Frauen aus hoch qualifzierten Berufen die
Kursangebote als personliche Herabstufung
empfinden, da die Kursinhalte und -ziele keine
hoch qualifizierten Abschliisse bieten, sondern in
beruflichen Vorqualifizierungsbereichen bleiben.
Am Ende der Kurse bleibt der Ubergang in den
Arbeitsmarkt aus arbeitsmarke- und integrations-
politischen Griinden weiterhin unsicher. Diese
Frauen erleben diese Lebenssituation erneut als
sozialen Abstieg oder bestenfalls als Stagnation,
denn in der Regel haben sie kiinftig nur die
Aussicht auf gering qualifizierte Jobangebote.
Thre Berufsabschliisse und Arbeitserfahrungen
werden in Deutschland nur in den seltensten
Fillen anerkannt, und aufenthaltsrechtlich wer-
den ihnen Arbeitserlaubnisse nur sehr restriktiv
zuerkannt.

Den Teilnehmerinnen weitestgehend gemein-
sam ist, dass die Bildungsstitte fiir sie ein wich-
tiger sozialer Begegnungsort ist, der es ihnen
ermdglicht, neue Erfahrungen zu machen, andere
Frauen zu treffen und trotz widriger Lebensbedin-
gungen an ihrer eigenen personlichen Perspektive
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zu arbeiten. Die Sozialisation der Lernerinnen in
patriarchaldominierten Systemen, die Frauen
mindere Entwicklungschancen und kein Recht
auf ein selbstbestimmtes Leben zugesteht, hinter-
ldsst tiefe Spuren im weiblichen Selbstbild.

In der Bildungsforderung begegnet man nicht sel-
ten Frauen mit einem geringen Zutrauen in das
eigene Potenzial. Im Kurs machen viele Teilneh-
merinnen erstmals in jhrem Leben die Erfahrung
von personlicher Stirkung, von Zutrauen und
von Férderung. Das erfahrene Empowerment
ist fiir viele Lernerinnen eine wichtige Ressource
fiir die eigene Perspektiventwicklung sowie fiir
die Bewiltigung des alleiglichen Lebens. Dabei
spielt die Ablenkung von Sorgen und Néten
eine ebenso wichtige Entlastungsfunktion wie
die Maglichkeit, Unterstiitzung bei Fragen zu
Aufenthaltsrecht und familidren Sorgen zu fin-
den sowie Fragen zur Existenzsicherung mit den

Projektmitarbeiterinnen zu erértern.

Da es sich bei der Gruppe gefliichteter Frauen
um eine besondere Zielgruppe in einer schwie-
rigen Lebenssituation (siche Seize 6) handelt, ist
es sinnvoll, die Angebotsstrukturen den Bedin-
gungen der Zielgruppe anzupassen. Fiir ein
Kursangebot, das sich an gefliichtete Frauen als
Zielgruppe wendet, sollten die Rahmenbedingun-
gen so gestaltet sein, dass die Zuginge mdoglichst
niedrigschwellig gehalten sind, wie im Folgen-
den beschrieben.

Da es sich bei den Frauen der Zielgruppe
um Miitter mit jiingeren Kindern handelt, ist
es wichtig, Unterrichtszeiten auf den Vormittag
zu legen. Dies ist die Tageszeit, an denen Miitter
abkémmlich sind, weil sich die Kinder entweder
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in der Schule oder in einer Kindertagesstitte
(Kita) befinden. Fiir diejenigen Teilnehmerin-
nen mit Krippenkindern ohne Kitaplatz bildet
Kinderbetreuung wihrend der Kurszeiten die
Voraussetzung fiir eine Teilnahme.

Eine weitere Barriere stellen oft die Kosten fiir
die Fahrt vom Wohnort zur Bildungseinrichtung
dar. Bedenkt man die sehr begrenzten finanziellen
Mittel der Teilnehmerinnen (zumeist Leistungen
nach dem Asylbewerberleistungsgesetz oder Sozi-
algesetzbuch Zweites Buch) bieten sich Kurszei-
ten an, zu denen man mit verbilligten Zeitkarten
die 6ffentlichen Verkehrsmittel benutzen kann,
wenn nicht geniigend Projekemittel vorhanden
sind, um die Fahrtkosten der Teilnehmerinnen
zu {ibernehmen.

Da traumatisierte Menschen aufgrund ihres
Erlebten die Welt als wenig sicher und verldsslich
sehen, ist fiir sie eine wichtige Voraussetzung fiir
ein Sich-Einlassen auf ein Angebot, ein hohes
Mafl an duflerer Sicherheit. Sowohl fiir die Hei-
lung von Traumata als auch fiir stabilisierende
Aktivititen, wie sie eine berufliche Orientierung
und Qualifizierung darstellen, ist es entscheidend,
dass die Personen méglichst viel Information
erhalten iiber die Institution, in der sie sich befin-
den, deren Ziele und die Haltung zu Themen wie
Flucht, Verfolgung sowie die Lebenssituation von
gefliichteten Menschen in Deutschland. Genauso
wichtig ist das Wissen dariiber, wie Mafinahmen
finanziert werden und welche politischen Ziele
hinter den Unterstiitzungsangeboten stehen.

Um eine Atmosphire grofitmoglicher Sicher-
heit zu schaffen, bedarf es ebenfalls der Vermitt-
lung von Wissen dariiber, wer Zugang zu den
Riumen, Daten und Akten hat, wer zum Team
gehort und wie im Team mit vertraulichen Infor-

mationen umgegangen wird. Auch unter dem
Aspeke Sicherheit sind Stabilitit und Kontinuitit
im Kursverlauf anzustreben. Gerade Menschen,
die sich in einer generell ungesicherten Lebens-
situation befinden, bendtigen einen verlisslichen
Rahmen, der fiir sie eine Art ,,Anker” darstellen
kann. Hiufige konzeptionelle und strukturelle
Verinderungen der Mafinahme sind daher zu
vermeiden.

Die Einstufung der Teilnehmerinnen folgt oft
den Kursanforderungen und orientiert sich dabei
an dem Sprachstand in der deutschen Sprache.
Dies ist grundsitzlich richtig, sollte aber andere
Einschitzungskriterien, wie Bildungshintergrund
und Motivation, nicht ausblenden. Verfiigt eine
Frau zum Einstufungstermin noch nicht iiber
ausreichende Sprachkenntnisse, dafiir aber iiber
einen hohen Bildungshintergrund, ist ihr gege-
benenfalls zuzutrauen, in kurzer Zeit den Sprach-
riickstand auszugleichen. Der Sprachstand, der
bei der Einstufung festgestellt wird, sollte auch
immer in Bezichung zu den Lernmdglichkeiten
gestellt werden, welche die Bewerberin seit der
Ankunft in Deutschland hatte.

Wie auf Seite 9 erliutert, stehen gefliichteten
Frauen nur sehr wenige Sprachkursangebote
offen. Hat eine Teilnehmerin z. B. nur eine
geringe Chance auf die Teilnahme an einem Kurs
gehabt und verfiigt sie trotzdem tiber, wenn auch
noch nicht ginzlich, ausreichende Kenntnisse,
kann eventuell vor diesem Hintergrund eine
differenziertere Lernprognose gestellt werden
als ohne die Ermittlung von Vorkenntnissen
aus Kursen. In unserer Bildungspraxis hat es

sich bewihrt, neben den erforderlichen Sprach-
kenntnissen auch Informationen zu Bildungs-
hintergrund, Kursbesuchen seit der Ankunft in
Deutschland sowie die soziale und familiire Situ-
ation in einem Einstufungsgesprich abzufragen.
Fragen nach der sozialen und familidren Situation
zielen darauf ab, gemeinsam mit der Bewerberin
tiber die méglichen Hindernisse zu besprechen,
die mit dem Besuch auf die Teilnehmerin zukom-
men kénnen und nach Lésungsmoglichkeiten zu
suchen. Wie kann sich die Kurs- und Lernzeit in
die bisherige Alltagsorganisation einfiigen? Wie
kann die Vereinbarkeit mit familiiren Anfor-
derungen gelingen? Welche Konfliktlinien mit
bisherigen familiiren Rollenmustern kénnten
fiir die Bewerberin auftauchen?

Die Methodik und Didaktik in unseren Quali-
fizierungsprojekten konnen fiir Teilnehmende oft
sehr irritierend sein. Dies ist durchaus verstind-
lich, wenn man in Betracht zieht, dass die meis-
ten Frauen in ihrer schulischen Bildung einen
autoritiren Frontalunterricht und konservative
Unterrichtsmethoden kennengelernt haben. In
den in Deutschland praktizierten Unterrichts-
formen in der Erwachsenenbildung kommt der
Kursleitung eher die Rolle einer Mediatorin bzw.
einer Lernbegleiterin zu. Im Unterricht wechseln
sich Einzel-, Paar- und Gruppenarbeiten mit zeit-
weisem Frontalunterricht ab. Die Heranfiihrung
an Teamarbeit beansprucht Zeit und Geduld im
Umgang mit evtl. auftauchenden Widerstinden.
Es empfiehlt sich mit den Kursteilnehmerinnen
iiber eigene Unterrichtserfahrungen und ver-
traute Unterrichtsstile zu diskutieren und die
eigenen Vorgehensweisen zu begriinden. Neben
der Vermittlung von Fachkenntnissen sollte der
Kurs den Teilnehmerinnen ein Ubungsfeld fiir
arbeitsmarktrelevante Schliisselqualifikationen
wie Teamfihigkeit bieten. Angesichts der inter-
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kulturellen Vielfalt bietet es sich an, die Fach-
themen auch fiir eine interkulturelle Dimension
zu offnen. Dies gelingt, indem Themengebiete
aus den verschiedenen Perspektiven der Lerner-
innen betrachtet werden, z. B. in Form von
Diskussionen iiber kulturell unterschiedliche
Erziehungsstile.

Im Fliichtlingsbereich sind ethnisch heterogene
Gruppen der Normalfall. Fiir die Kursleitung stellt
sich also neben der inhaltlich-fachlichen Unter-
richtsvermittlung die zusitzliche Anforderung,
die interkulturellen Kommunikationsprozesse
im Sinne des Kursziels zu steuern. Die ethnische
Heterogenitit ist zwar per se kein Problemfeld,
aber in der Vielfalt liegen auch potenzielle Kon-
fliktlinien. Dies ist z. B. der Fall, wenn Ethnien
aufeinander treffen, die in ihren Herkunftslin-
dern in gewalttitige Konflikte verwickelt waren
und dadurch vorhandene Ressentiments Einfluss
auf die Gruppendynamik nehmen. Es ist rat-
sam, sich von Kursbeginn an auf gemeinsame
Gruppenverhaltensregeln zu einigen und z. B.
Leitlinien des Trigers (siche verikom-Hausord-
nung) mit den Teilnehmerinnen zu besprechen.
Einer der beteiligten Triger (verikom) hat sich in
seiner Qualifizierungsarbeit darauf konzentriert,
ein interkulturelles Training durchzufithren, um
dieser interkulturellen Lernsituation offensiv zu
begegnen. Ziel des dreitigigen Seminars ist die
Sensibilisierung fiir eigenes und fremdes Diskri-
minierungsverhalten und die Entwicklung neuer
Wahrnehmungs- und Verhaltensstrategien.

Insgesamt ist bei Kursen fiir gefliichtete Frauen
davon auszugehen, dass deren soziale Situation
das Kursgeschehen und die Kursbeteiligung der
Lernerinnen sehr beeinflusst. Mit hohen Fehlzei-
ten ist zu rechnen, weil sie hiufig Behérden- und
Anwaltstermine in Anspruch nehmen miissen
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und sie selbst oder ihre nahen Angehérigen auf-
grund der psychisch belastenden Lebenssituation
gesundheitlich beeintrichtigt sind. Wenn sie in
Konflikt mit ihren traditionellen Verhaltens-
muster geraten, kommen die Frauen manch-
mal in schwierige Entscheidungssituationen
(z. B.: Kann ich zum Kurs gehen, wenn meine
Schwiegereltern aus dem Iran zu Besuch kommen?).
Thre personliche Priorititenliste entspricht dann
vielleicht hiufig noch dem Verhaltenskodex ihrer
Herkunftslinder, wo beispielsweise Gastfreund-
schaft einen sehr hohen Stellenwert innehatte.
Hinzu kommyt, dass die Frauen in Hamburg meist
nur Kontake zu der eigenen Community haben,
in der eventuell ein abweichendes Verhalten von
den gewohnten Gesellschaftsregeln beobachtet
und sanktioniert wird.

Es ist sinnvoll, die Toleranzgrenze fiir Anwe-
senheitszeiten nicht zu hoch anzusetzen. Eine
Anwesenheitspflicht von 75 %, die in anderen
Mafinahmen durchaus iiblich ist, wire fiir unsere
Zielgruppe zu hoch angesetzt. Von den Teilneh-
merinnen ist nichtsdestotrotz ein hohes Mafd an
Verbindlichkeit zu fordern, da ithnen mit dem
Einiiben hiesiger Verhaltensnormen und Kern-
kompetenzen wichtige Aspekte zur Integration in
Gesellschaft und Arbeitsmarkt geboten werden.

Fiir die Zielgruppe gefliichteter, traumatisier-
ter Menschen stellt eine begleitende Beratung
einen unverzichtbaren Bestandteil von Bildungs-
angeboten dar. Bei diesem Angebot kénnen u. a.
folgende, sehr unterschiedliche Themen Gegen-
stand von Beratung sein:

* Lernberatung

* Entwicklung von beruflichen Perspektiven

* Unterhaltssicherung

* aufenthaltsrechtliche Fragen

e familiire Probleme

* psychische Erkrankungen und Stérungen

Unabhiingig vom Gegenstand der Beratung
sollten fiir das Angebot Standards gelten, die sich
an den Bedarfen der Teilnehmerinnen und deren
besonderer Lebenslage orientieren. Die Berate-
rinnen sichern den Ratsuchenden Anonymitit
und Vertraulichkeit fiir das Beratungsangebot
zu. Beratungsangebote sollten méglichst niedrig-
schwellig gehalten sein mit kurzen Wartezeiten
und der Méglichkeit, Dolmetscher zu Hilfe zu
holen.

Die Persénlichkeit eines Menschen und sein
Umgang mit der belastenden Situation werden
beeinflusst durch seine soziale Herkunft, seine
kulturelle und ethnische Prigung, seine Vorer-
fahrungen, seinen Bildungsstand, sein Alter, seine
gesundheitliche Situation und vieles mehr. Dies
alles ist in der Beratungssituation zu betrachten
und in die Beratung einzubeziechen. Gegeniiber
allen beteiligten Personen muss eine Wertschit-
zung von Seiten der Beraterin ausgehen. Den
Gesprichspartnerinnen wird signalisiert, dass
ihre Meinungen und Lebenseinstellungen ernst
genommen, wenn auch nicht immer geteilt wer-
den. Den Teilnehmerinnen wird Unterstiitzung
bei der Entwicklung eigener Handlungskom-
petenz gegeben. Grundsatz sollte ,Hilfe zur
Selbsthilfe” sein. Parteilichkeit in der Beratung
bedeutet in der Arbeit mit dieser Zielgruppe
auch Parteilichkeit in 6ffentlichen Stellungnah-
men und eine politische Positionierung im Sinne
der in Deutschland lebenden Fliichtlinge.

Die Beratung der Teilnehmerinnen sollte sich
an den Ressourcen der Ratsuchenden orientieren
und klar zielorientiert sein. Zur Ressourcen-

orientierung gehére z. B. das Mobilisieren von
Zuversicht, das Aufnehmen unterstiitzender
Bezichungen, das Reflektieren von Erlebens- und
Verhaltensmustern, das Bewusstmachen von
Stirken und das Erkennen von unterstiitzenden
Strukturen und Netzwerken. Zudem ist es wich-
tig, die Beratung ergebnisoffen zu gestalten, d. h.
die Ratsuchende mit ihren Belangen, aber auch
mit ihren Losungen ernst zu nehmen, selbst wenn
sich die Lésungen nicht mit den eigenen Vorstel-
lungen decken. Grundlage fiir ein ergebnisoffe-
nes Beratungsangebot bildet eine non-direktive
Kommunikation.

Beratung von traumatisierten Menschen
verlangt besondere Kenntnisse und Sensibilitit.
In Beratungssituationen trifft man auf Phino-
mene, wie man sie in Beratungen mit anderen
Menschen nicht findet. Eher als in der Bera-
tungsarbeit mit anderen Zielgruppen treten
»Storungen” auf wie Panikattacken, dissoziative
Zustinde oder Intrusionen, mit denen man adi-
quat umgehen muss (siche Seize 44). Bildungsbe-
gleitende Beratung stoft an ihre Grenzen, wenn
Teilnehmerinnen langfristige Unterstiitzung
durch Beratung oder eventuell sogar Therapie
benétigen. Weitervermittlung an ,traumaerfah-
rene“ Therapeutinnen und Einrichtungen sollte
bei Bedarf thematisiert und begleitet werden.
Allerdings ist eine Traumatherapie nicht fiir jede
traumatisierte Fliichtlingsfrau indiziert.

Respekt und Offenheit sind Grundvoraus-
setzungen fiir eine interkulturell kompetent
gestaltete Begegnung, ohne die Qualifizierung
und Beratung nicht gelingen kann. Lehrende
und Beratende vermitteln den Teilnehmerin-
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nen grundlegende Akzeptanz, unabhingig von
kultureller Herkunft oder sozialem Status. Die
Bereitschaft der Mitarbeiterinnen, sich auf eine
kultursensible und persénlichkeitsorientierte Per-
spektive einzulassen, hingt von der Fihigkeit ab,
den eigenen kulturellen und normativen Stand-
punke zu reflektieren, ihn damit nicht absolut zu
setzen und den Teilnehmerinnen nicht Perspek-
tiven und L8sungen aufzudringen, die den kul-
turellen Hintergrund der jeweiligen Person auf8er
Betracht lassen. Mogliche eigene Vorurteile und
Klischeebilder tiber bestimmte Herkunftsgrup-
pen kénnen zudem falschen Ethnisierungen und
Verallgemeinerungen Vorschub leisten und den
Teilnehmerinnen den Zugang und die Teilnahme
an MafSnahmen und Kursen erschweren. Fiir die
Titigkeit in einer Maflnahme mit gefliichteten
Menschen sollten daher Reflexionsfihigkeit,
interkulturelle Kompetenz und Erfahrung in der
Arbeit mit Gruppen unterschiedlicher kultureller
Herkunft grundlegende Voraussetzungen sein.

Als Mitarbeiterinnen kommen vor allem
Frauen, vorzugsweise mit eigenem Migrations-
oder Fluchthintergrund in Betracht. Da viele
gefliichtete Frauen aus Gesellschaften mit klarer
Geschlechtertrennung stammen, ist es fiir sie oft
problematisch Kurse zu besuchen, die von Min-
nern unterrichtet werden, da sie gelernt haben,
sich Minnern gegeniiber zuriickhaltender zu
juflern und wenig von sich preis zu geben oder
sich unterzuordnen. Ein anderer Grund ist,
dass einige Frauen seitens ihrer Familien nicht
an Kursen teilnehmen diirfen, die auch von
Minnern besucht bzw. von Minnern geleitet
werden. Besonders in der Beratung von Frauen
sollte weibliches Personal eingesetzt werden, da
die Beratung hiufig Themen zum Inhalt hat,
die traditionell nicht mit Minnern zu thema-
tisieren sind und fiir die Frauen aufgrund ihres
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eigenen Erfahrungshintergrundes eine andere
Empathie aufbringen kénnen. Mitarbeiterinnen
mit eigenem Migrations- oder auch Fluchthin-
tergrund teilen wesentliche Erfahrungen mit den
Teilnehmerinnen und verfiigen iiber wichtiges
Wissen iiber Herkunfislinder sowie eine eigene
Reflexion ihres kulturellen Hintergrundes. Sie
kénnen zudem Vorbildfunktion iibernehmen
und verfiigen iiber Sprachkompetenzen, welche
die Verstindigung sehr erleichtern.

Fachwissen iiber die jeweiligen Herkunftslin-
der der Teilnehmerinnen, sowie deren kulturel-
len, religiésen und politischen Hintergrund sollte
bei allen Mitarbeiterinnen vorhanden sein und
durch Fortbildungsangebote aktualisiert werden.
Gerade in der Arbeit mit Frauen sind Kenntnisse
iiber die Geschlechterrollen, Arbeitsteilungen und
Familienstrukturen sehr wichtig zur Einschitzung
der Situation der Teilnehmerinnen.

Wissen iiber unterschiedliche Kommuni-
kationsformen erleichtert den Umgang mit
Menschen anderer Herkunft sehr. Wenn ich z.
B. nicht weifi, dass ein direkter lingerer Blick-
kontakt in vielen Herkunftslindern als Distanz-
losigkeit, wenn nicht sogar als aggressive Haltung
interpretiert wird, kann es leicht passieren, dass
ich den ausweichenden Blick einer Teilnehmerin
als Desinteresse oder Unsicherheit deute. Die
Erwartung an Kritikfihigkeit und Direktheit
im Umgang miteinander kann Menschen iiber-
fordern und ihnen ein Verhalten abverlangen,
das sie als zutiefst unhsflich empfinden. Ebenso
wichtig ist die Kenntnis der politischen Situa-
tion, die zu Flucht oder Vertreibung gefiihrt hat.
Gerade in Lerngruppen gefliichteter Menschen
treffen wir immer wieder auf Angehéorige sich
frither bekimpfender Parteien oder aus anderen
Herkunftslindern auf Mehrheitsethnien und

verfolgte Minderheiten. Ohne ein detailliertes
Wissen iiber die Hintergriinde und das Bewusst-
sein des damit verbundenen Konfliktpotenzials
ist eine Qualifizierungsarbeit in Gruppen kaum
moglich. Fiir eine sensible Arbeit mit dieser Ziel-
gruppe ist dariiber hinaus das Wissen iiber die
Lebenssituation und die sozialen und rechtlichen
Rahmenbedingungen, unter denen gefliichtete
Menschen in Deutschland leben, notwendig.
Dass es fiir eine Kursteilnehmerin z. B. in einer
Wohnunterkunft mit zwei Zimmern fiir eine
vierkdpfige Familie nicht immer méglich ist,
Hausaufgaben zu erledigen, kann man sich erst
vorstellen, wenn man die Wohnsituation in
Unterkiinften kennt.

Da die Wahrscheinlichkeit, in einer Lern-
gruppe von Fliichtlingen Menschen mit Trau-
matisierung vorzufinden, recht grof§ ist, sollte
zur Professionalitit der DozentInnen und vor
allem der Beratenden ein Basiswissen iiber
Traumatisierung und die Folgen fiir Betroffenen
gehoren. Dazu zihlen Kenntnisse dariiber, was in
einer Situation, wie z. B. einem Zusammenbruch,
einer Angstattacke oder einer Dissoziation, zu tun
ist und was unterstiitzend und was schidlich sein
kann. Sinnvoll sind gemeinsam mit Betroffenen
erarbeitete Notfalllisten fiir individuelle Krisenin-
terventionen, wobeli in einer Unterrichtssituation
immer die Stabilitit der Gruppe Vorrang vor der
Auseinandersetzung mit einer einzelnen Person
haben sollte. Auch sollte Dozentinnen bewusst
sein, dass z. B. biografisches Arbeiten die Gefahr
birgt, an ,alte Wunden® zu rithren, was nicht
bedeutet, dass diese Methode nicht verwendet
werden darf. Nur muss jeder Teilnehmerin
die Entscheidung dariiber, was in der Gruppe
verdffentlicht wird, selbst zugestanden werden.
Korperarbeit und Entspannungsiibungen in eine
Lerngruppe einzubringen, kann entlastend sein,

sollte aber mit viel Vorsicht und Aufmerksamkeit
eingesetzt werden (siche Seite 44).

Supervision oder auch Intervision sollte unver-
zichtbarer Standard fiir Mitarbeiterinnen sein,
die in ihrer Arbeit mit Fliichdingen, besonders
mit traumatisierten Menschen zu tun haben.
Der Belastungsgrad von Mitarbeiterinnen in
diesen Arbeitszusammenhingen, insbesondere
in der Beratung, ist hoch, da sie stindig mit
den existenziellen Fragen der Betroffenen, wie
z. B. Aufenthaltssicherung oder Abschiebung,
Themen psychischer Gesundheit und extrem
belasteten Biografien, konfrontiert sind. Diese
hohe Belastung kann in der Arbeit mit trauma-
tisierten Menschen sogar die Gefahr der Sekun-
ddrtraumatisierung mit sich bringen. Neben einer
kompetenten Supervision sollten Mafinahmen
der Psychohygiene vermittelt werden. Techniken
der Selbstfiirsorge und Psychohygiene kénnen die
Belastungen durch den Arbeitsalltag mit dieser
Zielgruppe mindern.

e Schroeder, Joachim/Seukwa, Louis Henri (2005),
Was bleibt?, Evaluationsbericht , Qualifizierungsoffensive
fiir Asylbewerber/innen und Fliichtlinge in Hamburg®,
EQUAL-Férderperiode 2002 bis 2005.

* Seukwa, Louis Henri (2006), , Der Habitus der Uber-
lebenskunst— Zum Verhiiltnis von Kompetenz und Mig-
ration im Spiegel von Fliichtlingsbiographien (Bildung in
Umbruchsgesellschafien; Bd. 5), Miinster, New York,
Miinchen, Berlin: Waxmann.

» AwareNet- Working for social inclusion in
Europe ( 2007), EQUAL Language — Manual
on Second Language Training with Asylum Seckers
and Refugees, EQUAL-Forderperiode 2005-2007,
passage gGmbH Hamburg.
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von Sabine Bender-Jarju, Cristina Torres Mendes,

Bildungsarbeit mit gefliichteten Frauen erfor-
dert von Mitarbeiterinnen und Kursleiterinnen
eine besondere Sensibilitit. Aber wie mache ich
es richtig und worauf muss ich besonders achten?
Die hier weitergegebenen Erfahrungen aus der
mehrjihrigen Unterrichtspraxis mit gefliichteten
Frauen geben Impulse, kdnnen aber keinesfalls als
,Patentrezepte” verstanden werden. So muss bei-
spielsweise bei bestimmten Entspannungs- und
Visualisierungsiibungen bedacht werden, dass
Teilnehmerinnen durch gezieltes Anstoflen von
psychischen Prozessen in ,.innere Filme® abgleiten
konnten. Es ist deshalb ratsam, solche Ubungen
nur anzubieten, wenn man als Kursleitung bereits
Erfahrung hat und sich sicher und kompetent
fithle. Auch mit Widerstinden von Seiten der
Kursteilnehmerinnen muss zunichst gerechnet
werden, denn was Fingerspiele, Lichtduschen
oder eine Ohrmassage mit Lernen zu tun haben,
erschliefit sich ihnen nicht unmittelbar. Sensibi-
litit ist hier von Seiten der Kursleitung gefordert,
denn (traumatisierte) Menschen sollten niemals
iiberredet oder gar zu etwas ,,gezwungen® werden.
Dennoch sollen die im Folgenden aufgezeigten
Ubungen ermutigen, nach neuen Wegen in der
Bildungsarbeit mit dieser Zielgruppe zu suchen
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und auszuprobieren. Wenn die Teilnehmerinnen
sich von der einen oder anderen Ubung ange-
sprochen fiihlen und somit Spaf§ und Freude am
Lernen erfahren, bedeutet dies auch eine Stirkung
der Resilienzfaktoren.

Menschen, die aus Not ihre Heimat verlassen
mussten, zum Teil lange Flucht(irr)wege erlebt
und iiberlebt haben, kommen in Deutschland an
und erhoffen sich hier Sicherheit und Schutz fiir
sich und ihre Familien. Der Umgang der deut-
schen Verwaltungspraxis mit Fliichtlingen ldsst
ein sicheres ,Ankommen*® allerdings nicht zu. So
erfahren Fliichtlinge vom ersten Moment an, dass
sie in Deutschland nicht willkommen sind, dass
sie nur voriibergehend ,geduldet” werden, d. h.
in der Behordensprache ihre ,,Abschiebung ausge-
setzt wird“. In diesem Zustand, einer Zeit des ver-
ordneten Nichttuns und der Unsicherheit, leben
viele Fliichtlinge {iber Jahre, da eine Riickkehr in
ihre Heimat nach wie vor nicht méglich ist.

Vor diesem Hintergrund finden wir es beson-
ders bedeutsam, die Teilnehmerinnen unserer
Bildungsangebote aufrichtig willkommen zu
heiflen. Von ihrer ersten Kontaktaufnahme mit
der Einrichtung bis hin zu regelmifligen Kursbe-
suchen sollen sie sich immer herzlich empfangen
und aufgenommen fiihlen. Das positive Gefiihl
des Angenommenwerdens kann durch gemein-
same Rituale, mit denen man den Tag bzw. den
Kurs beginnt, noch verstirkt werden. So war
beispielsweise der ,,chinesische Morgengruf“ bei
vielen unserer Teilnehmerinnen sehr beliebt. Die
Kursleitung macht, wihrend sie die Textpassagen
vorspricht, die dazugehdrigen Bewegungen vor.
Dann wird der Text und die Bewegung noch ein-
mal mit allen Kursteilnehmerinnen wiederholt.
Ist die Ubung bekannt, kann das ,,Vorsprechen®
entfallen.

Chinesischer Morgengruf3

Die Sonne geht auf
Mit ausgestreckten Armen einen grofen Kreis ziehen

Ich &ffne das Fenster
Pantomimisch das Fenster dffnen

Und schaue mich um
Mit der Hand die Augen beschattend rundherum
schauen

Zwischen Himmel und Erde — ich
Die Hiinde werden zum Himmel gereckt, dann der
Boden beriibrt, danach werden die Hiinde zur Brust

geflibre

Feuer und Wasser
Beide Hiinde werden nach oben gestreckr und in kleinen
Wellenbewegungen nach unten gefiibrt

Ich hole mir, was ich brauche, es ist genug fiir alle da
Mit den Armen etwas zu mir heranholen

Ich mische es
Kreisende Bewegungen vor dem Bauch

Und den Rest fiir die Blumen
Streuende Bewegungen mit den Fingern

Der Lotus geht auf
Mit den Hiinden eine vom Bauch nach oben wachsende,
sich dffnende Blijte imitieren

Ich umarme meinen Tiger
Sich selbst umarmen und fauchen

Und kehre zuriick auf meinen Berg
Hiinde hinter dem Riicken verschriinken.

Eine Willkommenskultur aufzubauen, hat fiir
die Bildungsarbeit mit Roma-Frauen, wenn sie
von ,,Gadsche, also Angehérigen der Mehrheits-
kultur, angeboten wird, eine zentrale Bedeutung.
Aufgrund historischer Erfahrungen stehen Roma
deutschen Schulen und Bildungseinrichtungen
besonders ambivalent gegeniiber. Zu lange wurde
ihnen eine berechtigte Teilhabe verwehrt, bzw.
wurde Schule als Mittel der zwanghaften Assimi-
lation verwendet. Roma-Kinder haben nach wie
vor wenig Chancen im deutschen Bildungssystem
positive Lernerfahrungen, bzw. Lernerfolge zu
sammeln. Es ist deshalb eine schwere Hiirde fiir
Roma-Frauen, sich durchzuringen, noch einmal
als Erwachsene mit dem Erlernen von Grund-
qualifikationen, wie dem Lesen und Schreiben,
zu beginnen. Hinzu kommen die alltiglichen
Belastungen, die es oftmals unméglich erschei-
nen lassen, sich fiir so einen ,,Luxus“ wie Bildung,
Zeit zu nehmen. Umso wichtiger finden wir es,
die Frauen mit einem: ,,Schin, dass du es wieder
geschafft hast, zum Kurs zu kommen zu begrii-
Ben. Die Griinde fiir etwaige Fehlzeiten werden
spiter, zu gegebenem Zeitpunkt besprochen.
Gemeinsam kénnen dann Losungsstrategien fiir
die Zukunft entwickelt werden, die eine regelmi-
Bige Kursteilnahme zum Ziel haben.
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Viele Teilnehmerinnen leiden an Schlafstérun-
gen, die in Zusammenhang mit einer depressiven
Grundstimmung oder Erkrankung stehen. Da
sowohl die Lebens- und Wohnverhiltnisse eine
sportliche Betitigung in der Freizeit oft nicht
erlauben, ist es sinnvoll zu Kursbeginn mit Hilfe
korperlicher Ubungen Herz und Kreislauf in
Schwung zu bringen.

Hierfiir eignen sich alle Ubungen, die den Kreis-
lauf der Lernerinnen in Bewegung bringen, z. B.
,,Hampelmann—Ubung“, Tanzen, Ballspiele etc.
Am besten geeignet ist immer die Ubung, die der
Kursleitung selbst gut gefillt und die es trotzdem
jeder Teilnehmerin erméglicht, je nach ihrem
individuellen korperlichen Fitnessgrad die Ubung
auszuiiben. Wichtig dabei ist, in der Anleitung
deutlich zu machen, dass das Ziel der morgend-
lichen Ubungen die Aktivierung der kérpereige-
nen Energie ist. Die Ubungen sollten also von
der Kursleitung nicht bewusst leistungsorientiert
sein, sondern in erster Linie Spaff machen und
dynamisieren.

Beispiel fiir eine sehr vitalisierende
Korperiibung:

Beine etwas mehr als hiftbreit auseinander stel-
len, den Oberko&rper vorn Gberbeugen. Dann mit
den Handinnenflachen auf die AuBenseite der Un-
terschenkel kraftig klopfen. Nach jedem Klopfen
schwingen die Arme nach oben hinter den Ricken
und die Fingerspitzen zeigen Richtung Decke. Der
Oberkorper bleibt vorn Gbergebeugt. Insgesamt
zehn Mal schlagen, dabei zahlt die Kursleitung
und gibt den Rhythmus des Schlagens vor. Dann
aufrichten, den Atem flieBen lassen und den Ener-
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giefluss spuren. Dann die gleiche Ubung noch ein-
mal, allerdings wird jetzt mit der flachen Handin-
nenflache auf den Punkt (er sitzt kurz unterhalb
der Kniescheibe) geschlagen. Wie bereits beschrie-
ben zehnmal im gemeinsamen Rhythmus darauf
schlagen, dabei fliegen die Arme nach jedem
Schlagen hinter den Rucken nach oben, wobei die
Fingerspitzen Richtung Decke zeigen. Aufrichten,
den Atem flieBen lassen und nachspuren.

Stellt man wihrend des Kurstages einen
Konzentrations- und Leistungsabfall fest, bietet
es sich an, Aktivierungsiibungen einzuschieben,
die entweder grofle Korperbewegungen oder wie
in den folgenden Ubungen beschrieben, kleine
Bewegungsabliufe nutzen, um Energickanile zu
6ffnen und die Lebensenergie wieder freier fliefen
zu lassen.

Hier einige Beispiele, die die geistige
Aktivitat anregen und dabei fiir Kérper
und Geist vitalisieren:

Im Ohr laufen viele Nervenendstlicke zusammen
und eine Aktivierung durch Massage energetisiert
den gesamten Korper.

Anleitung: Jede Frau massiert nacheinander ihr
eigenes Ohr mit sanftem Druck, angefangen von
den Ohrlappchen bis zum oberen Teil des AuBBen-
ohrs. Besonders vitalisierend wirkt ein leichtes

Ziehen des Ohres nach auB3en.

Uber den Augenbrauen und Gber der Nasenwur-
zel liegen energetische Punkte, die durch sanfte
Reibung angeregt werden, die Konzentration und
geistige Klarheit unterstutzen.

Anleitung: Jede Frau legt beide Zeigefinger (oder
wahlweise Mittelfinger) parallel nebeneinander
Uber dem letzten Drittel der Augenbraue und
reibt in jeweiliger Gegenrichtung zueinander die
Zeigefinger aufwarts Richtung Haaransatz und
dann wieder abwarts bis zu der Ausgangsposition
auf der Augenbraue. Dieses wird auf der rechten
Augenbraue wiederholt. In gleicher Weise ver-
fahrt man auf der Nasenwurzel. Die Zeigefinger
(oder Mittelfinger) liegen auf der Nasenwur-

zel und bewegen sich sanft reibend Richtung
Haaransatz und dann wieder abwarts Richtung

Nasenwurzel.

Die Augen sind in Stresssituationen automatisch
angespannt. Eine Augenentspannung bewirkt
eine Lockerung der Sehnerven und der zugeho-
rigen Muskulatur, was sich positiv entspannend
auf die visuelle und geistige Aufnahmefahigkeit
auswirkt. Gleichzeitig aktiviert das Augenrollen
vielfaltige Hormone, die energetisierend wirken.
Anleitung: Die Augen werden langsam und sanft
in groBen Kreisen bewegt, wobei die Augenbe-
wegung mit der Atmung verbunden wird. Laufen
die Augen Uber den unteren Augenhorizont,
geschieht das Einatmen. Das Ausatmen beginnt,
wenn die Augen Uber den oberen Augenhorizont
laufen. Das Augenkreisen sollte mindestens funf-
mal in jeder Richtung gemacht werden. Finfmal
gehen die Augen erst von links nach rechts und
dann wird gewechselt, und die Augen laufen von
rechts nach links.

Viele Teilnehmerinnen klagen iiber korperliche
Verspannungsschmerzen und hohe Stressbelas-
tungen durch Alltag und Familie. Ist es moglich,
Entspannungsiibungen oder Imaginationsiibun-
gen im Kurs einzusetzen?

Kérperliche Entspannung verschafft ein angeneh-
mes Korpergefiihl, das sich wohltuend auf Kérper
und Geist auswirken kann, wenn es kompetent
angeleitet und zum richtigen Zeitpunkt einge-
setzt wird. Vielleicht mégen sich einige Leser
und Leserinnen dariiber wundern, wieso das
Thema Korperarbeit, Entspannungs- und Imagi-
nationsiibungen in einem Handbuch zum Thema
Qualifizierung von gefliichteten, traumatisierten
Frauen auftaucht. In der Traumatherapie haben
Imaginationsiibungen und Entspannungsverfah-
ren schon lange ihren Platz. Sie sind besonders
niitzlich in der Phase der Stabilisierung. Zu der
Effektivitit dieser Ubungen gibt es inzwischen
sowohl weitreichende Erfahrungen als auch
klinische Untersuchungen, die deren Wirksam-
keit nachweisen. Die Neurobiologie hat in den
letzten Jahren Erklirungen bzw. Erklirungsmo-
delle dazu geben kénnen. Vereinfacht kann man
die Untersuchungen so zusammenfassen: Das
Gehirn verindert bzw. vernetzt sich je nach Art
und Intensitit der Benutzung (Stichwort Neuro-
plastizitit). Es konnte gezeigt werden, dass im
Gebhirn dieselben Neuronenverbinde mit nahezu
derselben Intensitit aktiviert werden — unabhin-
gig davon, ob man eine Situation tatsichlich
erlebt oder ,nur® in der Phantasie. Gelingt es
mir z. B., intensiv einen Baum zu visualisieren,
der mir das Gefiihl von Stirke gibt, fiihle ich
mich in diesem Moment genauso, als stiinde ich
tatsichlich vor einem solchen Baum. Das Gefiihl
von Stirke kann bei einer Visualisierung genauso
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intensiv sein wie in einer real erlebten Situation.
Das Gehirn verarbeitet diese Emotion genauso.
Dadurch verstirke sich die Hirnregion, die fiir
das Gefiihl von Stirke und Selbstbewusstsein
verantwortlich ist, und kann in einer folgenden
Situation leichter aktiviert werden. Das Gehirn
,libt* positive Gefiihle ein.

Im Folgenden werden einige dieser Imaginati-
onsiibungen vorgestellt, wobei davor zu warnen
ist, diese Ubungen nur nach dem Lesen einer kur-
zen Anleitung durchzufiihren. Absolut notwendig
ist es, eigene Erfahrungen mit den Ubungen zu
machen und deren Anleitung mehrmals auszu-
probieren mit Menschen, die stabiler sind als
die Teilnehmerinnen unserer Lerngruppen und
mdgliche Fehler verkraften kdnnen.

.Bitte nehmen Sie eine bequeme Koérperhaltung
ein, richten lhre Aufmerksamkeit einen Augen-
blick auf Inren Atem, der ruhig und gleichmaBig
ein- und ausstromt (langsam sprechen)|...].
Stellen Sie sich jetzt bitte vor, es befande sich eine
Licht-/Energiequelle oberhalb Ihres Kopfes. Aus
dieser Lichtquelle strémt ein angenehmes Licht in
einer Farbe lhrer Wahl, die Sie mit Wohlbefinden
und Heilung in Verbindung bringen. Lassen Sie
dieses Licht nach und nach Ihren Kérper umflie-
Ben und einhtllen [...], und schlieBlich durch den
Scheitel Ihres Kopfes in Ihren Kérper stromen [...].
Das farbige Licht flieBt durch lhren Kérper. Neh-
men Sie wahr, wie das Licht nach und nach be-
ginnend an den FuBen und Beinen Ihren ganzen
Koérper ausfullt [...], schlieBlich ist Ihr ganzer Kor-
per auch bis zu den Achselhéhlen und Armen mit
Licht angefullt, so dass das Licht an den Achseln
in die Arme Uberlauft und die Arme von den Han-
den aus langsam ebenfalls angeftillt werden, bis
schlieBlich auch Schulter, Hals und Kopf angefullt
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sind mit dem angenehm heilenden Licht. Bewah-
ren Sie, wenn Sie mogen, diese heilende Energie
in lhrem Korper oder nutzen Sie diese heilende

Lichtquellenform dieser Ubung sooft Sie mégen

und besonders dann, wenn Sie Anspannung und
Missempfinden in lhrem Koérper sptren. Kommen
Sie jetzt mit Ihrer vollen Aufmerksamkeit zurtick

ins Hier und Jetzt.”

Eine andere Imaginationsiibung aus der Trau-
maarbeit ist die sogenannte Tresoriibung. Ziel
ist es, iiberschwemmende Gedanken gezielt zu
»verdringen®, um Konzentration auf ein anderes
Thema lenken zu konnen und Kontrolle dariiber
zu erlangen, wann man sich wieder mit ihnen
beschiftigen will. Einer Entspannungsiibung
folgt die Anleitung in der Vorstellung, die belas-
tenden Gedanken und Gefiihle in ein Behiltnis
eigener Wahl zu verpacken, es zu verschlieffen
und einen Aufbewahrungsort dafiir zu finden.
Danach verlisst man den Aufbewahrungsort mit
der Vorstellung, sich diesen Gedanken zu einem
anderen Zeitpunkt wieder zu stellen. Diese
Methode ist niitzlich in einer Beratungssituation,
in der die Person nur schwer in der Lage ist, sich
auf den akrtuellen Beratungsinhalt einzulassen,
weil Erinnerungen oder Bilder die Konzentra-
tion immer wieder abziehen. In der Arbeit mit
einer Gruppe ist die Ubung mit grofer Vorsicht
durchzufiihren. Traumatisierte Menschen neigen
oft zu Dissoziation, was bei einer solchen Ubung
leicht eintreten kann. Alle Teilnehmerinnen soll-
ten aufmerksam beobachtet werden, um bei einer
mdglichen Dissoziation eingreifen zu kénnen.

Ein innerlich angespannter oder ingstlicher
Mensch ist meist auch muskulir angespannt. Eine
Lockerung der Muskulatur geht in der Regel mit
einem Entspannungsgefiihl einher. Dies erklirt
sich aus dem Zusammenhang zwischen Psyche
und Kérper, der in beiden Richtungen besteht:
Die Psyche wirkt auf den Kérper — und umge-
kehrt kénnen korperliche Verinderungen auch
Anderungen im seelischen Befinden hervorru-
fen.

Bei der PME (Progressive Muskelentspan-
nung) geht es vor allem darum, den Unterschied
zwischen Anspannung und Entspannung zu
erfiihlen und kérperliche Aktivitit als Zugang
zur Entspannung zu nutzen. Dadurch wird ein
intensives Korperbewusstsein entwickelt, das
dazu befihigt, den Kérper und sein Bediirfnis
nach Entspannung schneller und vor allem
effektiver wahrzunehmen. Somit wird ein inten-
siver korperlich-seelischer Entspannungszustand
erreichbar. Auflerdem werden durch die Anspan-
nung die Muskeln besser durchblutet, was zu
einem wohligen Wirmeempfinden fiihrt. Auch
die Konzentrationsfihigkeit nach einer PME-
Ubung ist in der Regel hoher als vorher.

Es existieren unterschiedliche Anleitungen,
lingere und kiirzere. Einige Kurzformen sind
in wenigen Minuten im Alltag durchzufiihren,
ohne dass es durch andere Menschen zu bemer-
ken ist. Ebenso findet man Ubungsanleitungen,
die PME mit Imaginationsiibungen, zum Beispiel
dem , Wohlfiihlort“, kombinieren. Diese Formen
eignen sich nicht fiir Qualifizierungsgruppen mit
traumatisierten Menschen, da die Visualisie-

rungsanteile zu viel Raum fiir ein Abgleiten in
die traumatischen Bilder bieten.

In Gruppensituationen haben sich auch Mas-
sagen bewihrt. Gerade nach intensiven Arbeits-
phasen im Sitzen entspannt die ,Regentropfen-
massage". Dazu stellen sich die Teilnehmerinnen
in einem Kreis auf, mit einer Schulter zur Mitte.
Jede massiert den Riicken ihrer Vorderfrau mit
den Fingerspitzen und imitiert damit Regentrop-
fen in unterschiedlicher Stirke und Dichte. Dabei
kann es auch stiirmisch werden, oder der Wind
streicht nur ganz sanft (mit den Handflichen)
iiber den Riicken.

Nach schwierigen oder belastenden Themen
hilft ein Ausschiitteln und/oder Ausstreichen,
Themen loszulassen und sich Neuem zuzuwen-
den. Dazu stellen sich die Teilnehmerinnen mit
etwas Raum um sich herum hin und schiitteln
Arme und Beine, eventuell sogar den ganzen Kér-
per aus. Ausstreichen bedeutet, mit der flachen
Hand iiber die erreichbaren Kérperteile nach
auflen bzw. unten zu streichen. Beide Ubungen
kann man durch Worte begleiten, indem man
benennt, was abgeschiittelt bzw. ausgestrichen
werden soll.

Streck- und Dehniibungen lockern verspannte
Muskeln und sind gut geeignet, lange Arbeitspha-
sen mit wenig Bewegung zu unterbrechen bzw.
zu beenden. Wie bereits oben erwihnt, sorgt die
Lockerung der Muskeln nicht nur fiir ein ent-
spanntes Korpergefiihl, sondern auch fiir mehr
Beweglichkeit auf der mentalen Ebene.

Wichtig ist es, die Teilnehmenden dazu zu
motivieren, eigene kérperliche Grenzen wahrzu-
nehmen und nur innerhalb ihrer Bewegungsfi-
higkeiten sanft mit sich umzugehen. Besonders
wichtig ist es, den Frauen die Wahl zu lassen, ob
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sie beispielsweise die Augen wihrend einer Ubun-
gen offen oder geschlossen halten. Es ist davon
abzuraten, in Kérperiibungen die Wahrnehmung
stark ins Becken zu lenken, wenn bekannt ist, dass
Frauen aus der Gruppe Opfer von sexualisierter
Gewalt wurden. Ebenso wenig ist es ratsam,
Ubungen, die durch Bauchatmung begleitet wer-
den, in Situationen durchzufiihren, in denen die
Stimmung im Kurs schwer und traurig ist. Diese
Stimmungen wiirden sich sonst sehr verstirken.

* Reddemann, Luise/Engl, Veronika/Liicke, Susanne
(2003), Imagination als heilsame Kraft, Stuttgart: Klett-
Cotta.

* Huber, Michaela (2006), Wege der Traumabehand-
lung, 3. Auflage, Paderborn: Jungfermann.

¢ Huber, Michaela (2006), Der Innere Garten, 3. Auf-

lage, Paderborn: Jungfermann.

Teilnehmerinnen wirken hiufig wihrend des
Unterrichts abwesend oder kdnnen sich schwer
auf die Lehrinhalte konzentrieren. Wie kann die
Aufmerksamkeit der Lernerinnen auf das Unter-
richtsgeschehen gelenkt werden? Wie schon in
Kapitel 3 beschrieben, kénnen Konzentrations-
und Gedichtnisstérungen von Kursteilnehmeri-
nen im Unterricht auf ihre traumatischen Erleb-
nisse zuriickfithren. Sie kénnen sich dann nicht
konzentrieren, weil die Inhalte von traumatischen
Erlebnissen, die noch nicht verarbeitet sind, ihre
ganze Aufmerksambkeit so auf sich ziehen, dass fast
kein Platz fiir die Aufnahme von Unterrichtsin-

halten bleibt.

Immer wieder klagen Kursteilnehmerinnen
iiber ein schlechtes Gedichtnis und auch Pro-
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bleme, die Lerninhalte aus dem Unterricht zu
behalten. Als Griinde werden die Belastungen
der Lebenssituation genannt, persnliches Unver-
mdgen, aber auch das Alter. Dies ist einerseits
Ausdruck einer Hilflosigkeit und, wenn es so im
Raum stehen bleibt, demotivierend. Andererseits
liegt dem oft Unkenntnis zugrunde, dass und wie
kérperliche, geistige und psychische Fihigkeiten
das ganze Leben lang trainierbar sind. Die Kurslei-
tung ist natiirlich in erster Linie herausgefordert,
im Unterricht Methoden eines ,gehirngerechten
Sprachenlernens® anzuwenden. Bei der zugrunde
liegenden vielschichtigen Problematik und psy-
chisch belasteten Lebenssituation der (traumati-
sierten) Fliichtlingsfrauen sind daher Ubungen
zum Gedichtnistraining (als Ubungseinheit) sehr
sinnvoll. Gleichzeitig bewirkt dies eine Steigerung
des Selbstwertgefiihls der Teilnehmerinnen und
fordert somit alle Lernprozesse.

Wir mochten an dieser Stelle die Bedeutung
eines ganzheitlichen Ansatzes im Gedichtnistrai-
ning erliutern, wie es z.B. vom Bundesverband
Gedichtnistraining e. V. empfohlen wird:
Hierbei werden nicht einzelne Funktionen des
Gehirns trainiert, sondern die Teilnehmerinnen
werden in ihrer Ganzheitlichkeit angesprochen.
Weiterhin wird dabei die Bilateralitit des Gehirns
einbezogen. Auch nutzt man hierbei den positi-
ven Einfluss des sozialen Miteinanders in der
Gruppe, der die Motivation der Lernenden for-
dert und ein Gegengewicht zur sozialen Isolation
im Alltag darstellt.

Zur Verbesserung der Lernfihigkeit werden in
der Kursplanung auflerdem die Erlebnisbereiche:
Bewegung — Gefiihle — Kommunikation und
Interaktion — Fantasie und Kreativitdt — Entspan-
nung und die kognitive Dimension (Reflexion
und Assoziation) beriicksichtigt. Ein mechani-

sches Trainieren der Aufnahme von Informatio-
nen ist auflerdem fiir eine gute Speicherung nicht
ausreichend, um ins Langzeitgedichtnis iiber-
fithrt zu werden. Vor allem gefordert werden
sollten die Wahrnehmung, die Konzentration,
die Merkfihigkeit, die Wortfindung und sprach-
liche Formulierung, das assoziative und logische
Denken, das Strukturieren, die Urteilsfihigkeit
und die Flexibilitit im Denken. Voraussetzung
fiir die Ubungen sind eine stressfreie, entspannte
Atmosphire und die Anpassung an die Moglich-
keiten und Bediirfnisse der Gruppenmitglieder.
Die Ubungen sollen maoglichst unterschied-
liche Funktionen im Gehirn ansprechen, die
verschiedenen Sinnesorgane einbeziehen sowie
Bewegungs-, Fantasie- und Kreativititselemente

anwenden.

Um die Aufmerksamkeit der Lernerinnen auf
die aktuelle Unterrichtssituation zu lenken, bietet
es sich an, regelmiflig fiir eine kurze Zeitspanne
von maximal fiinf Minuten Konzentrationsiibun-
gen oder Ubungen, welche die geistige Aktivitit
anregen, zwischen den Unterrichtseinheiten ein-
zuschieben.

Im Folgenden werden einige Ubungs-
beispiele zur Férderung der Konzentra-
tion dargestellt:

* In einem Beutel versteckte Gegenstinde durch
Ertasten erkennen

* Hér-Memory spielen: In 20 leere Filmdosen
werden jeweils zwei gleiche Dinge gefiillt, wie
Knéopfe, Sand, Reis etc. Die Paare sollen durch
Schiitteln identifiziert werden

* Verinderungen wahrnehmen: Es stellen sich z.
B. zehn Teilnehmerinnen in eine Reihe.

Die ratende Person verlisst den Raum. Nach
Anderung der Reihenfolge soll diese dann erra-
ten werden. Variante: Eine Reihe von Gegen-
stinden auf dem Tisch wird sich gemerkt,
danach verindert und soll dann erraten werden
oder auch nach Abdeckung mit einem Tuch

¢ Geriusche von einer Kassette erraten und
benennen

* auf einem groflen Zahlenbild doppelte oder
fehlende Zahlen identifizieren nach Einprigen
des Zahlenbildes und Auswihlen einer Zahl
mit geschlossenen Augen mdaglichst zielsicher
darauf zeigen

* vorgegebene, bekannte Wérter nach
Kategorien ordnen / auch mit Wortkarten

* Gegenstinde im Raum oder Wérter assoziativ
sammeln und ordnen

¢ Oberbegriffe suchen aus vorgegebenen
Wortern / Gegenstinden.

o alles, was rund ist“ assoziieren etc.

* ungeordnete Zahlen oder Buchstaben auf einer
Vorlage der Reihe nach verbinden

¢ in einem Text bestimmte Buchstaben oder
Worter zihlen

¢ kleine Geschichte erzihlen / vorlesen / lesen
* ABC Spiele: Namen, Tiere, Stidte etc. mit
bestimmten Anfangsbuchstaben suchen

* Hauptstiidte und Linder einander zuordnen

* Worter / Gegenstinde aus einer Gruppe
ausschlieffen, die nicht dazu passen

¢ interessante Fragen stellen und beantworten lassen
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* Brainstorming zu verschiedenen Wortern
* Gegensitze suchen
e Riitsel

* aus vorgegebenen Buchstaben in einem Buch-
stabenquadrat Substantive oder Verben bilden

* (fehlende) Vokale in vorgegebene Worter
einfiigen

e Bilder aus Zahlen zeichnen

* Malen zu freien oder vorgegebenen Themen

* Kollage herstellen

* vorgegebene Worter in Bilder umsetzen
(malen)

* Wiirfel basteln

* Fantasiegeschichte erzihlen (auch reihum in
der Gruppe / jede fiigt einen Satz hinzu)

¢ Geschichte erzihlen, Teilnehmerinnen sollen
passende Bewegungen dazu machen

Vom Zeitumfang her kénnen die Trainings-
einheiten ein- oder mehrmals wochentlich etwa
eine Stunde lang angeboten werden, bei lingerer
Dauer mit kurzen Pausen und Bewegungsiibun-
gen. Die Ubungen konnen Themen aus dem tig-
lichen Leben aufgreifen, z. B. Essen und Trinken,
Markt, alles, was rund ist, Apfel, Wasser. Dadurch
werden Lernerfolge auch im Alltag angewandt
und gefestigt. Das Training soll den Teilneh-
merinnen und der Kursleiterin Spaff machen,
die Kommunikation und die Freude am Denken
fordern und die Neugier wecken!

Die Kursleitung stellt dabei die Auswahl der
Ubungen zielgerichtet auf die Bedingungen der
Gruppe zusammen. Ein motivierendes spieleri-
sches Vorgehen kann hierbei durchaus mit einer
erwachsenengerechten Pidagogik verbunden
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werden. Ein themenorientierter Aufbau der
Trainingsstunden bietet gleichzeitig Anregungen
zu Gesprichen. Dies sollte fiir die Festigung der
kommunikativen Kompetenz unbedingt genutzt
und dafiir Raum gegeben werden.

Bei einigen Unterrichtsinhalten, wie z. B. Pid-
agogik oder der Arbeit an Lebenslidufen im Rah-
men von Bewerbungstrainings, ist es naheliegend
und auch manchmal unumginglich biografische
Elemente aus dem Leben der Teilnehmerinnen in
den Unterricht einzubeziehen, bzw. zum Thema
zu machen. Sich z. B. mit Pidagogik zu beschif-
tigen, wie in dem Kurs ,Basisqualifizierung
Pidagogik bei verikom, setzt eine Reflexion der
eigenen Kindheit voraus. Zu lernen, wie man
Unterrichtsgruppen leitet, legt nahe, sich die
eigenen Lernerfahrungen in Schule und Studium
anzuschen. Auch in Sprachlerngruppen werden
oft {iber die Thematik des ,Lernens” Erinnerun-
gen angestofen. Im Bewerbungstraining geht es
um Ressourcen und Kompetenzen, Arbeitserfah-
rungen, also auch um die eigene Geschichte.
Dabei stellt sich fiir unsere Teilnehmerinnen-
gruppe die Frage: Kann ich bewusst Methoden der
Biografiearbeit einsetzen, wenn ich damit rechnen
muss oder es ahne, dass sich Frauen mit traumarti-
sierenden Kindheitserinnerungen im Kurs befin-
den? Stofle ich damit nicht Erinnerungsprozesse
an, die zu Krisen oder Flashbacks fithren kénnen,
mit Sicherheit aber negative Gefiihle wie Trauer,
Anggst, Verzweiflung hervorrufen?

In einer lebendigen Unterrichtsgestaltung sollte
biografisches Arbeiten seinen Platz haben, auch
und gerade mit Fliichtlingen. Viele gefliichtete
Menschen leben in ihrem Aufnahmeland ,,ohne

Geschichte®. Kaum jemand interessiert sich dafiir,
als was die afghanische Biiglerin frither in ihrem
Herkunftsland gearbeitet hat. Dass die Kioskver-
kiuferin in ihrer Heimat, der Elfenbeinkiiste,
Chemie studiert hat, glaubt man ihr méglicher-
weise nicht und dass die Frau im D&ner-Imbiss
viele Jahre Buchhalterin war, kann sich keiner so
richtig vorstellen. Viele Fliichtlinge mit hoheren
Bildungsabschliissen leiden sehr darunter, dass
sie mit ihrem Wissen und ihrer Erfahrung nicht
wahrgenommen werden. Andere, die aufgrund
von Krieg und Vertreibung oder schlicht aus
Griinden der Frauendiskriminierung keine Bil-
dung erwerben konnten, entlastet es, dariiber
sprechen zu kdnnen. Biografisches Arbeiten ist
dafiir gut, den Menschen in seiner Geschichte
wahrzunehmen und anzuerkennen. Biografisches
Arbeiten richtet den Blick auch auf die Ressour-
cen. Nur wenn ich mir meine Biografie anschaue,
kann ich erkennen, was ich bereits alles gelernt
habe und welche Eigenschaften und Fihigkeiten
mich dahin haben kommen lassen, wo ich jetzt
stehe. Dabei ist es wichtig, die Teilnehmerin ent-
scheiden zu lassen, wie detailliert sie Passagen aus
ihrer Lebensgeschichte veréffentlichen méchee.
Oft sollte und muss man sich als Kursleiterin
auch mit ,,Uberschriften” zufrieden geben.

Das folgende Beispiel zeigt, welche ,,Zwischen-
fille® biografisches Arbeiten mit sich bringen und
wie man im Kurs damit umgehen kann:

In der Einfiihrungswoche des Kurses ,,Basisquali-
fizierung Pidagogik sollten die Teilnehmerinnen
nach einer Einstimmung mit unterschiedlichen
Kinderfotos (nicht ihren eigenen) und der
beispielhaften Geschichte einer Teilnehmerin
aus einem vorherigen Kurs folgende Aufgabe
bearbeiten: Beschreiben Sie ein lustiges oder
komisches Ereignis aus Ihrer Kindheit! Die ganze
Gruppe saf§ konzentriert iiber dieser Aufgabe.

Die beiden Kursleiterinnen gingen von Tisch zu
Tisch, um ihre Unterstiitzung anzubieten. Einer
Frau bereitete diese Aufgabe sichtlich Probleme.
Die Teilnehmerin Z. saf§ sehr angespannt mit
gerdteten Augen iiber ihrem Blatt und schrieb.
Auf das Unterstiitzungsangebot der Kursleite-
rinnen hin lief§ sie das bereits Geschriebene von
ihr lesen. Es handelte sich um mehrere Episoden
gewalttitiger und erniedrigender Erlebnisse mit
ihrer Stiefmutter. Entweder hatte sie die Aufga-
benstellung nicht verstanden oder die Erinne-
rungen an diese negativen Erlebnisse waren so
tibermichtig, dass sie geduflert werden mussten.
Nachdem die Dozentin der Teilnehmerin Z. die
Aufgabe noch einmal erklirt und ihr ein Gesprich
nach der Unterrichtszeit angeboten hatte, erklirte
Z. weinend, sie konne das Geschriebene auf
keinen Fall vorlesen und es bliebe nun auch zu
wenig Zeit, eine neue Geschichte zu schreiben.
Die Dozentinnen verstindigten sich kurz, das
Konzept fiir diese Unterrichtseinheit abzuindern
und die Veroffentlichung der Geschichten frei
zu stellen. Nachdem einige Teilnehmerinnen
ihre Geschichten vorgelesen hatten, entschieden
sich mehrere Frauen, ihre Texte zu Hause noch
einmal zu iiberarbeiten und am nichsten Tag vor-
zulesen. So hatte Z. die Méglichkeit, ein anderes,
positives Erlebnis aus ihrer Kindheit der Gruppe
mitzuteilen. Z. war nun nicht mehr die Einzige,
die ihre Geschichte spiter vorlesen wiirde. Sie
erhielt keine Sonderrolle im Kurs. Sie erlebte, dass
auch fiir andere Teilnehmerinnen die Erinnerung
an ihre Kindheit mit ambivalenten Gefiihlen ver-
bunden war. Mehrere Teilnehmerinnen weinten
beim Vorlesen ihrer Geschichten aus Heimweh
oder der Trauer um verlorene Angehérige.

Im Einzelgesprich einige Tage nach diesem
Vorfall hatte Z. die Méglichkeit, das loszuwer-
den, was sich beim Schreiben der Geschichte
ein Ventil gesucht hatte. Die Beraterin, die auch
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gleichzeitig eine der Kursleiterinnen ist, erfuhr
nun, dass Z. bereits lange wegen Depression
aufgrund traumatischer Kindheitserlebnisse in
psychotherapeutischer Behandlung war und the-
matisierte mit ihr die Maglichkeit, dass im Unter-
richt wieder Situationen auftauchen koénnten, die
Erinnerungen anstoflen und damit problematisch
fiir sie sein kénnten. Die Beraterin bat Z. mit ihrer
Therapeutin die Frage zu besprechen, ob es zu
diesem Zeitpunke forderlich sei, einen Kurs mit
dem Schwerpunkt Pddagogik zu besuchen, einem
Thema, dass die Reflexion der eigenen Kindheit
einschlieflt. Z. betonte, wie wichtig ihr die Teil-
nahme an diesem Kurs sei, stimmte aber zu, die
Problematik der personlichen Belastung und die
Gefahr von Flashbacks mit der Therapeutin zu
besprechen.

Z. hat den Kurs im November 2007 erfolgreich
abgeschlossen. Es gab immer wieder Unterrichts-
themen, die sie belastet und die schmerzhafte
Erinnerungen angestofSen haben. Z. war dies
bewusst, und sie lernte zu kontrollieren, was und
mit welcher Intensitit sie in die Gruppe bringen
wollte. Diese Erfahrung hat sie gestirkt.

Ein Praxisbericht aus dem Projekt basics Il
von Helma Krause, Kunsttherapeutin,
Psychotherapeutin HPG, Padagogin

Ein Mensch, der Traumatisches erlebt hat,
wird unerwartet und unkontrolliert von Symp-
tomen iiberfallen, die Panik, Angst, Schweiffaus-
briiche, Schmerzen, Schwindel beinhalten. Die
alledgliche Situation ist im Augenblick schlecht
zu meistern, weil Vergangenes sich an die Ober-
fliche dringt, kérperliche Beschwerden geben
Ausdruck davon.
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Was ist zu tun? Kann man sich in diesem
Zustand zum Beispiel mit deutschen Vokabeln
beschiftigen?

Dazu sind ganz bestimmte Voraussetzungen
notwendig: Wenn die betreffende Person ein
Hoffnungsfunke erfiillt, wenn sie merke, ,ich
kann wieder lernen, ich kann mir, meinem Geist
eine Richtung geben, dann kann es eine Chance
sein, die dunkle Seite ihres Lebens einmal links
liegen zu lassen.

Diesen Funken zu wecken, ist u. a. Anliegen mei-
ner kunsttherapeutischen Arbeit. In dieses kunst-
therapeutische Angebot kommen in erster Linie
Frauen mittleren Alters, deren Kinder bereits
eine gute Bindung an ein Projeke haben, das
ihnen bei der beruflichen Entwicklung und Inte-
gration hilft. Thre Miitter leben bereits jahrelang
in Deutschland und haben sich bisher in keinen
Deutschkurs getraut. Warum beginnen sie erst
nach Jahren der Isolation mit dem Lernen? Ein
Grund ist, sie brauchten diese Zeit offensichtlich,
um das Thema Lernen, hier: Deutschlernen, in
dem fiir sie fremden Land, als ein wichtiges Ziel
zu begreifen. Ich denke, diese Miitter haben sehr
viel von dem Leid mitgetragen, das sie und ihre
Angehorigen durchgemacht haben. Sie brauchten
diese Zeit, um neuen Mut zu fassen. Nur wegen
der erfolgreichen Arbeit mit ihren Kindern, die
in der Regel fliefend Deutsch sprechen und die
Miitter in die Erstberatung begleiten, schaffen sie
diesen ersten Schritt aus dem gewohnten Umfeld
und haben den Mut, Neues zu beginnen.

Die Anzeichen des Traumas, die sich in Kon-
zentrationsschwiche und vielen anderen Sympto-
men zeigen, sollen beim Lernen nicht tibergangen
werden.

Ein Beispiel aus der kunsttherapeutischen
Gruppe: Von Anfang an malten sie frei ohne
Vorgaben, so dass sich die dunklen und die hel-

len Seiten ihrer Lebenserfahrung zeigen konnten.
Je linger sie die Gruppe besuchten, umso mehr
verlor sich das Thema: Ich kann nicht malen!

Sie fanden selbst Themen heraus, die fiir sie
Jheilsam® waren, die ihnen wohltaten. Ich wun-
derte mich dariiber, dass sie sehr gerne Blumen
malten oder Girten mit einem Haus. Ich fand
dann im Gesprich mit ihnen heraus, dass ihnen
diese Themen wohltaten, dass sie sich gerne darin
aufhielten und wieder licheln konnten, wenn sie
ihren Sehnsiichten Ausdruck gaben.

Sie malen das, was sie heute, an diesem Tag,
bewegt. Miidigkeit, Konzentrationsschwiche,
Kopfschmerz — alles darf dabei sein, alles kann
einbezogen werden. Als Therapeutin fiihle ich
mich verantwortlich, eine Richtung zu wihlen
und zu stiitzen, die guttut. Beim Gesprich iiber
die Bilder werden Schmerzen und Traurigkeit
geldst, damit andere Themen wieder méglich
sind wie zum Beispiel Deutsch zu lernen. Diese
Verkniipfung entwickelte sich konkret so:

Nach dem Malen und sich Einfiihlen in das Bild
wurden von verschiedenen Teilnehmerinnen Fra-
gen gestell: Wie wird Haus geschrieben? — oder:
Wie schreiben sich die Buchstaben des Alphabets?
Damit eine Verstindigung moglich wurde,
wollten sie nun auch die Sprache lernen.
Dadurch entstand eine Briicke zum Lernen.
Das Vertrauen, das sie langsam in der kleinen
Kunsttherapiegruppe gewonnen hatten, machte
Mut, neue Ufer auszuprobieren. So entstand
eine Alphabetisierungsgruppe neben der Kunst-
therapiegruppe. Ihr kiinstlerisches Tun wurde
eine Briicke zum Lernen, zum ,Sich-zurecht-
finden“ in diesem Teil der Welt und ist somit
ein Meilenstein auf dem Weg zur Heilung. Diese
Verbindung von Therapie und elementarer Bil-
dungsarbeit mit einer so bildungsunerfahrenen

und besonders schutzbediirftigen Gruppe ist
sicherlich als aulergewshnlich zu betrachten.
So ist festzuhalten, dass Lernen eine Maglich-
keit sein kann, aus stérenden, schmerzenden
Gedankenkreisen herauszukommen und sich
mit etwas ganz anderem zu beschiftigen. Das ist
vielen Menschen aus eigener Erfahrung bekannt.
Wenn die Lehrer dabei traumatisierten Menschen
emphatisch begegnen kénnen und zeigen, dass
Gefiihle zu zeigen erlaubt ist und deshalb auch
einmal der Unterricht aufgehalten werden kann,
weil Trost im Augenblick angebracht ist, dann ist
Lernen eine gute Alternative, die auch den Weg
der Heilung unterstiitzen kann.

Kursteilnehmerinnen berichten bei Beginn des
Unterrichts, dass ein ihnen bekanntes Ehepaar
plotzlich in der Nacht abgeholt und in Abschie-
behaft genommen wurde. Die geschilderten
Umstinde und familidren Hintergriinde sind so
belastend, dass sofort eine starke Betroffenheit im
Kurs entsteht. Unter diesen Voraussetzungen ist
es nicht moglich, mit dem geplanten Unterricht
zu beginnen. Einige Frauen weinen, andere unter-
halten sich iiber ihre Informationen und Angste
vor den angekiindigten Abschiebungen nach
Afghanistan. Im Kurs herrscht eine Atmosphire
der Hilflosigkeit und des Ausgeliefertseins.
Sollte unter diesen Umstinden der Unterricht
fiir die heutige Kurszeit unterbrochen werden
oder ist es ratsam, den Kurs wie geplant durch-
zufiihren?

Hiufig sind Kursleitungen mit aktuellen ,Stor-
fillen“ des urspriinglich geplanten Unterrichts-
ablaufs konfrontiert. In einer Lerngruppe, die
in der Mehrzahl mit gefliichteten Frauen besetzt
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ist, ist dies ein immer wiederkehrendes Faktum.
Es gehort quasi zum Unterrichtstalltag dazu. Die
jufleren Lebenssituationen, wie beispielsweise
Abschiebungssituationen, Androhungen von
Abschiebungen oder verschirfte Restriktionen
fiir Fliichtlinge, stehen weitestgehend auflerhalb
des Handlungsradius‘ der Frauen und haben aber
im Gegensatz zu ihrer eigenen Einwirkungsmog-
lichkeit sehr existenzielle Konsequenzen fiir ihr
Leben. Das Getfiihl der eigenen Hilflosigkeit und
Ohnmacht ist sehr schmerzhaft und kann insbe-
sondere bei Menschen mit Traumaerfahrungen
retraumatisierend wirken (siehe Seite 21).

Fiir Menschen in unsicheren Lebenssituationen
wie beispielsweise Fliichtlinge ist es sehr wichtig,
in jhrem Alltag sichere Strukturen zu haben, die
Verlisslichkeit und Vertrauen vermitteln. Der
Kursbesuch mit seinen Lerninhalten, Zielsetzun-
gen und gesetzten Rahmenbedingungen kann
so zu einem sicheren Ort in einem Meer von
unsicheren Lebensbedingungen sein. Wird der
Kursbetrieb hiufig unterbrochen und inhaldich
umgesteuert, kann sich dies vertrauensmindernd
auf die Lerngruppe auswirken und fiir Instabilitit
sorgen. Der individuelle Lernfortschritt sowie der
Gruppenlernprozess werden negativ beeinflusst.
Kursunterbrechungen sollten also bewusst und
ausgewihlt vorgenommen werden. Es ist nicht
mdglich, fiir die Anzahl und den richtigen Zeit-
punkt von Kursunterbrechungen Patentrezepte
zu geben. Aus unserer Erfahrung ist es jedoch
wichtig abzuwigen, inwiefern die Gruppensitu-
ation dies erfordert.

Folgende Fragen fiir eine Entscheidungsfin-

dung konnten fiir eine Kursleitung hilfreich

sein:

* Wie belastet ist die Gruppe durch die aktuelle
Stérung?

* Betrifft es einzelne Mitglieder der Gruppe oder
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ist die Mehrheit der Gruppe durch die Stérung
betroffen?

* Wie hiufig sind Kursunterbrechungen
aufgrund dieses akuten Anlasses schon in der
Vergangenheit vorgenommen worden? Waren
Kursunterbrechungen da hilfreich oder niche?

* Welche andere Alternativen gibt es?

* Von wem geht die aktuelle Stérung aus?

* Ist dies beispielsweise eine Teilnehmerin,
die zum wiederholten Mal durch eine starke
emotionale Reaktion die Aufmerksamkeit des
gesamten Kurses auf sich lenkt?

* Gibt es andere Moglichkeiten, dieser Teilneh-
merin Unterstiiczung zukommen zu lassen,

ohne den Kursablauf zu verindern?

Entscheidet sich die Kursleitung dazu, den
Unterrichtsablauf fiir diesen Tag wegen der
aktuellen Stérung (im beschriebenen Fall die

Abschiebungssituation von bekannten Personen)

zu unterbrechen, empfiehlt sich folgendes Vorge-

hen, um die Stabilitit des Kurses und die Fithrung
der Kursleitung aufrechtzuerhalten:

1. Die Entscheidung, den Unterrichtsablauf zu
unterbrechen, muss bewusst durch die Kurs-
leitung erfolgen und transparent gemacht
werden (z. B.: ,Aus gegebenem Anlass werden
wir heute unser gesetztes Unterrichtsziel
nicht weiterverfolgen und folglich auch nicht
erreichen. Wir werden aber an dem jetzigen
Unterrichtsstand in der nachfolgenden Stunde
ankniipfen. )

2. Es sollte einen bewussten Anfangs- und
Endpunkt geben fiir den Zeitraum, in dem
sich die Gruppe iiber die aktuelle Situation
auseinandersetzt.

Dies erzeugt eine zeitliche Struktur und
bietet durch den bewusst gesetzten zeitlichen
und inhaltlichen Rahmen Stabilitit. Der
Ubergang zu dem neuen Unterrichtsablauf

kann dann mit einer Konzentrationsiibung

akzentuiert werden.

Neben der oben beschrieben Unterrichtssitu-
ation, die aufgrund der Lebensbedingungen der
Teilnehmerinnengruppe oft belastet ist, kann es
zu krisenhaften Vorfillen mit einzelnen Teilneh-
merinnen kommen, die ein sofortiges Handeln
notwendig machen. Folgender Fall ereignete sich
in einem Kurs bei verikom:

Die Teilnehmerinnen eines Qualifizierungspro-
jektes lernen bereits seit einem Jahr tagtiglich
gemeinsam, kennen sich also recht gut. In einer
,normalen® Unterrichtsstunde ohne besondere
Vorkommnisse fillt der Kursleiterin auf, dass
eine Teilnehmerin sehr unkonzentriert ist,
manchmal ihren Kopf auf den Tisch legt und
schwer atmet. Es ist nicht das erste Mal, dass die
Teilnehmerin (TN) im Unterricht iiber Kon-
zentrationsstorungen und Kopfweh klagt. Die
Dozentin weiff um einige Probleme der Frau.
Sie fragt sie nach ihrer Befindlichkeit und ob sie
kurz den Raum verlassen mochte, da sich dieses
Vorgehen in der ,Vergangenheit bewihrt hat.
Die TN ist kurz nach drauflen gegangen, hat
frische Luft geschnappt, etwas getrunken und
ist dann in den Unterrichtsraum zuriickgekehrt.
Dieses Mal nicht. Da sie sehr verwirrt wirke, wird
sie auflerhalb des Unterrichtsraumes von der im
Projekt arbeitenden Sozialpidagogin angespro-
chen. Plétzlich verschlimmert sich der Zustand
der Frau: Thr geht es immer schlechter, sie fingt
an heftig zu weinen, schluchzt und kann nicht
mehr aufhéren zu weinen. Sie klagt iiber Atemnot
und hat das Gefiihl, dass ihr der Hals abgedriickt
wird. Sie hat panische Angst und weiff nicht

mehr, wo sie sich befindet. Auflerdem wiederholt
sie immer wieder, dass sie nicht mehr leben will.
Irgendwann dufert sie den Wunsch, ins Kranken-
haus zu gehen. Der Krankenwagen kommt, die
Sozialpidagogin begleitet sie. Im Krankenwagen
fragt die Teilnehmerin ingstlich, ob auch keine
Soldaten da seien und weif§ offenkundig nicht
mehr, wo sie sich befindet. Im Krankenhaus
beruhigt sie sich zwar nach und nach, jedoch geht
es ihr nach diesem Erlebnis lange Zeit deutlich

schlechter als zuvor.

Bei diesem Fallbeispiel erlebte die Frau ver-
mutlich einen Flashback, einen Zustand, bei
dem die Erinnerung an das Trauma die aktuelle
Situation iiberlagert und Gefiihle, Verhalten und
Sinneseindriicke bestimmt, so als wiren sie real.
Das Erleben und die Intensitit der Gefiihle sind
die gleichen wie in der traumatisierenden Situ-
ation. Ausgeldst werden solche Flashbacks von
sogenannten Triggern, Sinneseindriicken, die in
enger Verbindung zur traumatisierenden Situa-
tion stehen, Geriiche, Gerdusche, Beriihrungen,
Farben, Worte etc. Kiindigen sich Flashbacks an,
so sind diese moglichst frithzeitig zu stoppen.
Je mehr Flashbacks ein Mensch durchlebt, um
so dauerhafter und intensiver ,brennt“ sich das
Traumaerleben in das Gehirn ein. Genauso wie
bei dem Symptom der Dissoziation sollte das
Ziel jeder Intervention cine Reorientierung in
die Gegenwart und die tatsichliche Situation und
eine Distanzierung von den iiberschwemmenden
Gefiihlen und Kérperempfindungen sein. Reo-
rientierend sind Bemerkungen und Fragen wie:
»1ch sehe, dass etwas Sie beschiiftigt. Schauen Sie sich
bitte um [...]. Sie sind hier im Kurs. Neben Ihnen
sitzt XY [...]°. ,Haben Sie gehirt, was ich gerade
gesagt habe?” Interventionen zur Reorientierung
sollten mit einem energischen, bestimmten

Auftreten erfolgen. Auch intensive Reize wie
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Kilte und Hitze, Geriiche und Geschmacksreize
konnen helfen, Menschen in die Realitit zuriick-
zufithren. Zu vermeiden ist alles, was die Person
noch mehr in den Zustand des Erinnerns bringt.
Nach Details des Erlebten zu fragen, birgt die
Gefahr, dass es die Person dazu bringt, sich noch
mehr in die traumatische Situation einzufiihlen.
Ebenso sollten Berithrungen unterlassen werden.
Gerade bei Opfern kérperlicher Gewalt kann
Kérperkontake als bedrohlich empfunden wer-
den und die Situation verstirken. Sinnvoll ist es,
mit Menschen, die Flashbacks erleben, fiir diese
Situation einen ,Notfallplan® abzusprechen.

Gelegentlich sind innerhalb der Unterrichtssi-
tuation dissoziative Zustinde bei Teilnehmerin-
nen wahrzunehmen. Als Dissoziation bezeichnet
man das Phinomen, das Bewusstsein von der aktu-
ellen Situation abzuspalten. In traumatisierenden
Situationen ist dies oft die einzige Méglichkeit,
die Situation aushaltbar zu machen. Dissoziation
als Symptom nach einer Traumatisierung tritt
vor allem auf bei Menschen, die wiederholt und
ritualisiert Gewalt erlebten. Das trifft auf Opfer
hiufigen sexuellen Missbrauchs, Folteropfer und
Opfer besonders grausamer Misshandlungen
zu. Dissoziation kann unterschiedliche Formen
haben. Sie reicht von geistiger Abwesenheit bis
hin zu Phinomenen wie nicht mehr zu wissen, wie
man an diesen Ort gelangt ist, sich nicht erinnern
kénnen, was man vorher gesagt oder getan hat.
Dissoziationen sind schwer zu erkennen. Ist ein
momentanes Wegtriumen oder eine lingere Zeit
der Unaufmerksamkeit schon eine Dissoziation?
Wann ist eine Intervention angebracht? In jedem
Fall ist es sinnvoll, bei Teilnehmerinnen, die
hiufiger abwesend wirken, diese anzusprechen,
auch innerhalb der Unterrichtssituation. Zum
Beispiel kann man eine Formulierung verwenden

wie: ,Ich habe den Eindruck, dass Sie mit Ihren

! Dolan, Yvonne M. (1991), Resolving Sexual Abuse: Solution Focused Therapy
and Ericksonian Hypnosis for Adult Survivors, New York: Norton.
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Gedanken nicht hier im Kurs sind. “ Stellt sich bei
Ansprache heraus, dass die Person sich nicht im
»Hier und Jetzt* befindet, sind reorientierende
Mafnahmen zu ergreifen.

Eine Technik der Reorientierung ist die I"Jbung
5-4-3-2-1- nach Yvonne Dolan.!
Hier kann man die betroffene Person auffor-
dern:
»Sagen Sie laut oder in Gedanken, was Sie
mit Ihren Sinnen im Moment gerade wahr-

nebmen!“

5 mal: Ich sehe ... !
5 mal: Ich hore ... !
5 mal: Ich spure ... !

4 mal: Ich sehe ... !
4 mal: Ich hore ... !

4 mal: Ich spure ... !

3 mal: Ich sehe ... !
3 mal: Ich hore ... !
3 mal: Ich spdare ... !

2 mal: Ich sehe ... !
2 mal: Ich hoére ... !
2 mal: Ich spure ... !

Zuletzt, einige Zeit
lang mehrmals

1 mal: Ich sehe ... !
1 mal: Ich hére ... !
1 mal: Ich spure ... !

Wiederholte
Nennungen sind dabei
erlaubt.

Durch die Konzentration der Wahrnehmung
auf die momentanen Sinneseindriicke hilft die
Ubung, Griibeln und sich aufdringende Gedan-
ken zu unterbinden und dadurch zu kontrollie-
ren. Sie kann auch sinnvoll sein zur Unterbre-
chung von Angst- und Panikattacken.

Fragen wie: Was sehen Sie, wenn Sie aus dem
Fenster schauen? Welcher Tag ist heute? Wie
heiflen Sie? Wie heifle ich? Die Person bewusst
mit einem falschen Namen anzusprechen (Irrita-
tion), ist hilfreich, um Menschen in Flashbacks

oder dissoziativen Zustinden zu reorientieren.

Abschliefend bleibt zu bemerken, dass es
neben den positiven Beispielen natiirlich auch
weniger gelungene Kursverliufe gab, Situationen
nicht optimal aufgefangen werden konnten und
manchmal die Unsicherheit blieb, ob die erfolgte
Intervention wirklich die richtige war. Wie fiir
die Teilnehmerinnen in den Qualifizierungs-
mafinahmen sollte auch hier gelten: Fehler sind
erlaubt. Denn die Haltung, auf keinen Fall einen
Fehler machen zu diirfen, kann sich lihmend auf
die Unterrichtsdynamik auswirken. Zudem kann
niemand, weder Dozentin noch Beraterin, wis-
sen, was die sensiblen Themen bei jeder einzelnen
Teilnehmerin sind und welche Worte oder Bilder
triggern kénnten. Wir wollen deshalb aus unse-
rer Erfahrung alle in diesem Bereich Arbeitenden
ermutigen, zwar mit Wachsambkeit, aber auch mit
einer gewissen Risikobereitschaft der Herausfor-
derung in der Arbeit mit dieser Zielgruppe zu
begegnen.
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Der vorliegende Praxisreader ist Ergebnis einer
Kooperation von Beratungs- und Qualifizierungs-
projekten von vier Triigern aus den vergangenen
eineinhalb Jahren.

Er reflektiert Erfahrungen und biindelt erworbe-
nes Praxiswissen. In der Entwicklung des Readers
ging es uns darum, trotz verschiedener kon-
zeptioneller Ansitze und Bildungsauftrige eine
gemeinsame Schnittstelle in der Qualifizierung
von gefliichteten Frauen zu finden und weiterzu-
entwickeln, die einen erfahrbaren und mainstre-
amtauglichen Mehrwert schafft. Hierzu haben
wir nicht nur gemeinsame konzeptionelle Diskus-
sionen gefiihrt, sondern haben uns auch in Form
eines eintigigen Workshops mit einem Experten
zum Thema Bildungsarbeit mit traumatisierten
Menschen fortgebildet.! Die unterschiedlichen
Kompetenzen und Perspektiven der beteiligten
Projekttriger sind in den Reader eingeflossen
und wurden entlang unserer Leitfrage “Wie kann
Bildungsarbeit mit gefliichteten Frauen trotz
Traumatisierungen gelingen? reflekdiert.
Innovative Bildungskonzepte setzen fiir ihre
Entwicklung und Umsetzung einen politischen
Willen voraus, der sich in der jeweils aktuellen
Bildungspolitik ausdriickt. Die Bildungsarbeit
mit gefliichteten Frauen bedarf verschiedener
Vorraussetzungen, sowohl in der Integrationspo-
litik als auch im Anforderungsprofil der Bildung-
sangebote. In ihrer Evaluationsschrift (2005)
halten Schroeder und Seukwa fest, dass in kaum
einem Mitgliedstaat der Europiischen Union die
auf Fliichtlinge bezogene Sozial- und Beschif-
tigungspolitik so restriktiv wie in Deutschland
sei?. Dies gilt insbesondere fiir den Zugang zu
Bildung, beruflicher Qualifizierung und Arbeit.
Angesichts der wachsenden Mobilitit von Men-
schen im globalen Raum muss sich die nationale

! Becker, David : Dipl. Psychologe ; Lehrbeauftragter am Institut fiir interkul-
turelle Erziechungswissenschaften, Stellvertretender Leiter der Internationalen
Akademie fiir innovative Pidagogik, Psychologie und Okonomie an der FU
Berlin, Supervisor in verschiedenen Fliichtlingsinstitutionen im In- und Ausland
und Berater fiir psychosoziale Projekte in Kriegs- und Krisengebieten
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Bildungspolitik auf verinderte Anforderungen
seitens der Bildungsteilnehmer und- teilneh-
merinnen als auch neuer Anforderungen an
Bildungsangebote einstellen. Bildung ist nicht
nur ein Menschenrecht, sondern auch eine
Grundvoraussetzung fiir die Teilhabe an der
Wissensgesellschaft. Eine zukunftsgewandte
nationale Bildungspolitik muss sich diesen neuen
Bedingungen stellen. So wire es notwendig, die
Integrationsfihigkeit und Flexibilitit der natio-
nalen Bildungsinstrumente zu erhshen und
Bildungskonzepte zu entwickeln, die sich an
den Lebenslagen der Lerner und Lernerinnen
orientieren.

Angesichts zunehmend restriktiver Lebensum-
stinde von Fliichtlingen ist es von besonderer
Bedeutung, das Recht auf Bildung und auf
eine personliche Potenzialentwicklung auch fiir
Fliichdinge zu bekriftigen. Uns ist in diesem
Zusammenhang besonders wichtig, gefliichteten
Frauen Bildungschancen und berufliche Perspek-
tiven zu ermdglichen.

Verschiedene Studien scheinen einen Zusammen-
hang zwischen Bildungsinteresse der Miitter und
dem Schulerfolg der Kinder aufzudecken, aufler-
dem sind Frauen und Miitter in ihren Familien
hiufig ein wichtiger Motor fiir die soziale Teil-
habe der Familie in ihrem Umfeld, z. B. in Kin-
dergarten und Schule. Die Stirkung der Miitter
und Frauen wirkt in die Familie hinein und kann
so dort Verinderungsprozesse anstof$en. Aus der
Erfahrung in der Qualifizierung von Frauen sehen
wir auflerdem nach wie vor die Notwendigkeit,
frauenspezifische Bildungsangebote insbesondere
fiir Migrantinnengruppen anzubieten.

Auf unsere Eingangsfrage “Wie kann Bildungs-

arbeit mit gefliichteten Frauen trotz Traumati-

% Schroeder & Seukwa (2005), Was bleibt ?, Evaluationsbericht ,,Qualifizierungs-
offensive fiir Asylbewerber/innen und Fliichtlinge in Hamburg", EQUALférder-
periode 2002 bis 2005

sierungen gelingen?” geben unsere good practice
Beispiele Antworten. Die vielen positiven Ler-
nerfolge unserer Teilnehmerinnen verdeutlichen,
dass Traumaerfahrungen nicht per se lernhem-
mend wirken miissen.

Fiir einen Grofiteil der Nutzerinnen unserer
arbeitsmarktorientierten Vorqualifizierung haben
sich berufliche Anschlussperspektiven in Form
von Ausbildungs- und / oder Beschiftigungsver-
hiltnissen in verschiedenen Berufsfeldern, z. B.
pidagogische und pflegerische Berufe, IT- Berufe
etc. erdffnet. Ein weiterer Anteil an Teilnehme-
rinnen setzte ihren beruflichen Weg durch den
Ubergang in schulische Weiterbildungsmafinah-
men, wie z. B. auf Berufsfachschulen fort. Die
positiven Qualifizierungsergebnisse zeigen, dass
eine an den Lebenslagen der Teilnehmerinnen
orientierte Qualifizierung Erfolg versprechend
ist. Die im Reader dargestellten Empfehlungen
zu Unterrichtsmethoden und Rahmenbedingun-
gen (siche bspw. Professionalitit der Lehrenden)
lassen sich folglich durchaus auf Qualifizierungen
bei Umschulungstrigern und in Einrichtungen
der beruflichen Weiterbildung und Ausbildungs-
lehrgingen auf Gruppen mit erwachsenen Lerne-

rinnen und Lernern {ibertragen.

Bildungsarbeit macht gerade fiir die Gruppe der
gefliichteten Menschen sehr viel Sinn, da Qualifi-
zierung in Form von Bildungsarbeit, Ausbildung
oder Arbeit psychisch sehr stabilisierend wirkt.
David Becker® bekriftigt, dass in der Behandlung
von traumatisierten Menschen die psychothera-
peutische Aufarbeitung ca. ein Drittel des Hei-
lungsprozesses ausmacht, wihrend die Schaffung
eines stabilen Umfeldes durch Wohnen, Bildung,
Arbeit und soziale Bezichung einen wichtigen
Beitrag zur psychischen Stabilisierung des von
Trauma betroffenen Individuums bewirkt.

Auflerdem ist nicht bei jedem traumatisierten

3 Becker, Dr. David (2006) ,, Flucht: Sequentielle Traumatisierung und Stigma*;
Fachtagung , Traumatisierung und Qualifizierung — ein Widerspruch? Chancen
und Herausforderungen bei der Integration von traumatisierten Fliichdingen®,

Rendsburg

Menschen davon auszugehen, dass dieser sich in
psychotherapeutischer Behandlung befindet oder
die Méglichkeit hat, diese Gesundheitsleistung in
Anspruch zu nehmen.

An dieser Stelle miissen wir bedauerlicherweise
aufzeigen, dass die psychotherapeutische Versor-
gung von gefliichteten Menschen in Hamburg
deutliche Liicken aufweist. In Hamburg gibt es
aktuell keine adiquate fachspezifische Versor-
gung fiir Menschen, die Opfer von Folter und
/oder Kriegs- und Fluchttraumata geworden
sind. Dieses ist eine eklatante Fehlversorgung
und es ist wiinschenswert, dass im Hamburger
Gesundheitswesen an diesem Thema fachspezi-
fisch gearbeitet wird. Dieser Reader méchte in
diesem Sinne, die Fachdiskussion zur Arbeit mit
Traumatisierten anregen und will gleichzeitig ein
Beitrag zur konzeptionellen Weiterentwicklung
von lebenslagenorientierter Bildungsarbeit sein.

Riickblickend auf die Qualifizierungsarbeit
mit unseren Teilnehmerinnen kénnen wir viele
positive Anfinge feststellen, bei denen viele
Teilnehmerinnen Starthilfe fiir berufliche Wege
bekommen haben und/oder personliche Ent-
wicklungsschritte vollzogen haben.

Es ist eine lohnende Arbeit nicht nur angesichts
der individuellen Perspektiven, die sich fiir
Einzelne erdffnet haben, sondern auch deshalb
weil die Bildungsarbeit mit dieser ausgegrenzten
Menschengruppe die gesellschaftliche Schieflage
angesichts ungleicher Bildungschancen versucht
zu Recht zu riicken.

Wir méchten uns herzlich bei all unseren Teil-
nehmerinnen bedanken, die mit ihrem Vertrauen
und ihrem Lernengagement uns als Projektmit-
arbeiterinnen viele Méglichkeiten zum Lernen
erdffnet haben.

Wir durften an und mit ihnen lernen — dafiir ein
grofles Danke schon!
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www.aktivgegenabschiebung.de
www.gla.ac.uk/rg/dtraum01.pdf
www.medicamondiale.org
www.asyl.net.de

Aachen

PSZ Aachen

Psychosoziales Zentrum fiir Fliichtlinge
Aachen

Mariahilfstr. 16, 52062 Aachen

Tel. 0241-406500, Fax. 0241-49004

Berlin

Behandlungszentrum fiir Folteropfer e. V.
Berlin

GSZ Moabit Haus K Eingang C, 3. OG,
Turmstr. 21, 10559 Berlin

Tel. 030-303906-0, Fax 030-30614371

www.bzfo.de

»Al Muntada®

Psychosoziale Beratungsstelle fiir Fliichtlinge
aus dem arabischen Raum

Morusstr. 18a, 12053 Berlin

Tel. 030-682477-18 / -19, Fax 030-68247712

BAFF e.V.

Bundesweite Arbeitsgemeinschaft der Psycho-
sozialen Zentren fiir Fliichtlinge und Folte-
ropfer

c/o Xenion, Paulsenstr. 55-56, 12163 Berlin
Tel. 030-3232933, Fax: 030-3248575

www.baff-zentren.org
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XENION - Psychotherapeutische Beratungs-
stelle fiir politisch Verfolgte
Paulsenstr.55/56, 12163 Berlin

Tel. 030-3232933, Fax 030-3248575

WWW.Xenion.org

Bochum

remedio e.V.

c/o Medizinische Fliichtlingshilfe Bochum
Engelsburger Str. 168, 44793 Bochum
Tel./Fax: 0234-9041380

Bremen

Refugio Bremen

Psychosoziales Zentrum fiir auslindische
Fliichtlinge e. V.

Parkstr. 2-4, 28209 Bremen

Tel. 0421-3760749, Fax 0421-3760722

www.refugio-bremen.de/

Diisseldorf

PSZ Diisseldorf

Psychosoziales Zentrum fiir Fliichtlinge
Benrather Str. 7, 40213 Diisseldorf

Tel. 0211-353315, Fax: 0211-353314

www.psz-duesseldorf.de

Frankfurt a. Main

Ev. Zentrum fiir Beratung und Therapie

- Haus am Weiflen Stein -

Beratung und Therapie fiir Fliichtlinge
Eschersheimer Landstrafle 567, 60431 Frankfurt
Tel. 069-5302-291, Fax 069-5302-294

FATRA

Frankfurter Arbeitskreis Trauma und
Exile. V.

Berger Strafe 118, 60316 Frankfurt/Main
Tel. 069-499174, Fax 069-498526

www.fatra-ev.de

Freiburg i. Br.

Migrationsdienst / Psychosoziale Beratungs-
stelle des DRK-Kreisverband Freiburg i. Br.
Schwimmbadstr. 38, 79100 Freiburg i. Br.
Tel. 0761-8850852, Fax 0761-8850851

Greifswald

PSZ Greifswald

Psychosoziales Zentrum fiir Migranten in
Vorpommern e. V.

Domstr. 36, 17489 Greifswald

Tel. 03834-799274, Fax 03834-799273

www.pszev.de

Hamburg

Gesellschaft zur Unterstiitzung von Gefolter-
ten und Verfolgten e. V.

Grindelberg 7, 20144 Hamburg

Tel. 040-448576, Fax 040-4480603

Halle

Psychosoziales Zentrum fiir MigrantInnen
in Sachsen-Anhalt

Kleine Mirkerstr.1, 06108 Halle/Saale

Tel. 0345-2125768, Fax 0345-20369137
www.psz-halle.de

Hannover

Initiative fiir ein Internationales Kulturzent-
rum (IIK) - Psychosoziale Beratung

Zur Bettfedernfabrik 1, 30167 Hannover

Tel. 0511-440484, Fax 0511-2617376

www.iik-hannover.de

Jena

refugio thiiringen e.V.

Psychosoziales Zentrum fiir Fliichtlinge und
Migrantlnnen

Wagnergasse 25, 07743 Jena

Tel. 03641-226281, Fax 03641-238198

www.refugio-thueringen.de

Karlsruhe

Verein zur Unterstiitzung traumatisierter
Migranten e. V.

Menschenrechtszentrum

Durlacher Allee 66, 76137 Karlsruhe

Tel. / Fax 0721-6288306
www.traumatisierte-migranten.de

Kiel

Refugio Kiel

Zentrum fiir Behandlung, Beratung und Psy-
chotherapie von Folter-, Flucht- und Gewal-
topfern in Schleswig-Holstein e. V.
Kénigsweg 20, 24103 Kiel

Tel. 0431-733313, Fax 0431-7068966

www.refugio-kiel.de

Kéln

Therapiezentrum fiir Folteropfer Koln
Caritas-Fliichtlingsberatung Kéln e. V.
Spiesergasse 12, 50670 Ksln

Tel. 0221-160740, Fax 0221-1390272
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Trauma-Netzwerk

MW Malteser Werke gGmbH
Abteilung Migration

Kalker Hauptstr. 22-24, 51103 Kéln
Tel. 0221-9822572, Fax. 0221-9822579

PSZ Lebach

Psychosoziales Zentrum fiir Fliichtlinge
Pommernstr. 6, 66822 Lebach

Tel. 06881-4783, Fax 06881-51744
Ansprechpartnerin: Sabine Kern
/www.traumanetzwerk.de/Lebach

Lindau

exilio

Hilfe fiir Fliichtlinge und
Folteriiberlebende e. V.

Reutiner Str. 5, 88131 Lindau

Tel. 08382-409450, Fax: 08382-409454

www.exilio.de/

Ludwigsburg

Behandlungszentrum fiir Folteropfer Ulm
Nebenstelle Ludwigsburg

c/o Innere Wallstrafle 6, 89077 Ulm

Tel. 07141-481536, Fax 07141-481536
www.bfu-ulm.de/

Magdeburg

Magdeburger Stadtmission e. V.
Psychosoziales Zentrum fiir Fliichtlinge und
Zuwanderer

Leibnizstr. 48, 39104 Magdeburg

Tel. 0391-5324929
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Miinchen

Refugio Miinchen

Beratungs- und Behandlungszentrum fiir
Fliichtlinge und Folteropfer
Mariahilfplatz 10, 81541 Miinchen

Tel. 089-9829570, Fax 089-98295757

www.refugio-muenchen.de

Neunkirchen

Diakonisches Werk

Psychosoziales Zentrum

Hospitalstr. 19, 66538 Neunkirchen/Saar
Tel. 06821-25525

Norden-Norddeich

Zentrale Beratungsstelle fiir Vietnam-Fliicht-
linge (u. psychosoziale Betreuung)
Heimstitte Nazareth

Friedenstr. 1, 26506 Norden-Norddeich

Tel. 04931-1790

Niirnberg

PSZ Niirnberg

Psychosoziales Zentrum fiir Fliichtlinge
Bucher Strafle 43, 90419 Niirnberg

Tel. 0911-39363-55, /-56, /-59, /-60,

Fax 0911-3936361

Potsdam

El Puente

Clearingstelle fiir die Beratung, Behandlung
und Privention psychisch kranker,
insbesondere traumatisierter Migranten/-
innen

Kirschallee 7, 14469 Potsdam

Tel. 0331-5053378 / -520226,

mobil 0176 60865468, Fax 0331-5053379
www.fazit-brb.de/puente.html

Saarbriicken

Psychosoziales Beratungszentrum des DRK
Vollweidstr. 2, 66115 Saarbriicken

Tel. 0681-9764270, Fax 0681-9764290

Soest

Psychosoziale Beratungsstelle fiir
Fliichtlinge Soest

Haus der Diakonie,

Wildemannsgasse, 59494 Soest

Tel. 0291-3620161, Fax 0921-3620109

Stade

Refugium Stade

Psychosoziales Behandlungs- und Beratungs-
zentrum fiir Folteropfer und extrem trauma-
tisierte Fliichtlinge der AWO

Teichstr. 6, 21680 Stade

Tel. 04141/68191

Stralsund

PSZ Stralsund

Psychosoziales Zentrum fiir auslindische
Fliichtlinge

Dinholm Haus 8, 18439 Stralsund

Tel. 03831-280872

Stuttgart

Psychologische Beratungsstelle fiir politisch
Verfolgte und Vertriebene

Landhausstr. 62, 70190 Stuttgart

Tel. 0711-2684326, Fax 0711-26843289

Refugio fiir traumatisierte Fliichtlinge
in Stuttgart und Region e. V.
Weilenburgstr. 13, 70180 Stuttgart

Tel. 0711-6453127 - Fax 0711-6453126

www.refugio-stuttgart.de

Ulm

Behandlungszentrum fiir Folteropfer Ulm
Innere Wallstr. 6, 89077 Ulm

Tel. 0731-22836/-9215442,

Fax 0731-15979000

www.bfu-ulm.de

Villingen-Schwenningen

Refugio VS,

Kontaktstelle fiir traumatisierte
Fliichtlinge e. V.

Klosterring 1, 78050 Villingen-Schwenningen
Tel. 07721-5041-55, Fax 07721-5041-65

www.refugio-vs.de
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verikom - Verbund fiir Interkulturelle
Kommunikation und Bildung e. V.
Hospitalstr. 109

22767 Hamburg

KAROLA - Internationaler Treffpunkt
fiir Frauen und Midchen e. V.

Beckstr. 2

20357 Hamburg

Beschiftigung und Bildung e. V.
Besenbinderhof 37
20097 Hamburg

Koordinationsrat der Iranerinnen und
Iraner in Hamburge. V.

Spaldingstr. 210

20099 Hamburg

passage gGmbH

Nagelsweg 14
20097 Hamburg
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